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O tejto sprave

Obsah spravy

Tato sprava je tretou komplexnou spravou o trvalej udrzatelnosti

spolo¢nosti Lidl Slovenska republika a pokryva obchodné roky 2020

(od 1. marca 2020 do 28. februara 2021) a 2021 (od 1. marca 2021 do

29. februdra 2022)'. Sprava sumarizuje vietky strategické ciele, zavazky, aktivity

a projekty spolo¢nosti, ktoré maju vyznamny ekonomicky, spoloc¢ensky a environmentdlny vplyv

a zaroven ich vietky zainteresované strany povazuju za relevantné. Aktivity v jednotlivych témach su

rozdelené podla hodnotového retazca spolo¢nosti Lidl na $est hlavnych kapitol = ochrana klimy, zachovanie biodiverzity, Setrenie
zdrojov, férové jednanie, vedenie dialégu a podpora zdravia. St¢astou tejto spravy je aj $pecidlna kapitola, ktora sa venuje nasim
opatreniam pre zamestnancov a zdkaznikov a filantropickym aktivitdm spojenym s COVID-19.

Cielova skupina

Tato sprava je urcend vsetkym stakeholderom spolocnosti Lidl Slovenska republika - zédkaznikom, zamestnancom, médidm, obchodnym
partnerom, predstavitelom verejného sektora, neziskového sektora, ostatnej odbornej a Sirokej verejnosti.

Datum vydania poslednej spravy:

Datum vydania tejto spravy

30. 8. 2020

28.2.2023

Pouzita metodika reportovania

Spréva bola indpirovana medzinarodnymi §tandardami reportovania podla organizacie Global Reporting Initiative (GRI). GRI Sustainability
Reporting Standards (GRI Standards) predstavuju prvy globélny §tandard na podévanie sprav o spolo¢ensky zodpovednom podnikani a trvalej
udrzatelnosti.
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Cyklus reportovania*

Spoloc¢nost Lidl Slovenska republika vydava komplexnd Spravu o trvalej
udrzatelnosti kazdé dva roky.

Externé overenie®

Sulad spravy s metodikou GRI Standards bol, rovnako ako

pri nasich predchadzajicich dvoch spravach, vo vybranych
indikdtoroch overeny externym auditorom - spolo¢nostou

Ernst & Young Slovakia, spol. s 1. 0. Vyrok overovatela spravy je
uvedeny v zdverecnej kapitole tejto spravy na stranach xy. Okrem
stladu s metodikou spolo¢nost Ernst & Young Slovakia, spol. s 1. o.
overovala i kvantitativnu a kvalitativnu spravnost vybranych
ukazovatelov.

Kontaktna osoba pre pripadné otazky o sprave alebo o jej obsahu:

ZUZANA SOBOTOVA

Senior konzultant pre CSR projekty
zuzana.sobotova@lidl.sk®

Lidl Slovenska republika, v. o. s.
Ruzinovska 1/E

821 02 Bratislava

Slovenska republika’
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Uvodné slovo’

Tato sprava mapuje klucové ukazovatele, ciele a aktivity spolo¢nosti Lidl Slovenska
republika v oblasti trvalej udrzatelnosti v obchodnych rokoch 2020 a 2021. Ide o ¢asovy
Usek od marca 2020 do konca februara 2022. Na zaciatku tohto obdobia sa na Slovensku
objavili prvé pripady ochorenia COVID-19, na jeho konci bola vojenskd invazia Ruska

na Ukrajinu. Tieto dve udalosti globalneho vyznamu tGzko stvisia so Zivotom kazdého z ndas
a maju velky vplyv aj na svet, v ktorom zijeme a v ktorom budu zit dal$ie generacie. Je
pochopitelné, ze ked'si ¢lovek kladie existencidlne otdzky, ustupuju do Gzadia témy na prvy
pohlad vzdialené a vacsi déraz sa kladie na aktualne problémy. Je vSak zodpovednostou
lidrov, jednotlivcov a firiem, aby svojim prikladom in$pirovali a poukazovali na dolezité
vyzvy. V naro¢nych ¢asoch je toto ich poslanie eSte dolezitejsie. Kazdd doba ma svoje
zlomové okamihy, niekedy viditelné az s odstupom rokov ¢i desatroci, ked sa rozhoduje,
ako bude vyzerat budicnost. Verim, Ze ako spolo¢nost prave teraz stojime na takejto
pomyselnej krizovatke.

Jednym z vyznamov slova ,zodpovednost” je povinnost niest nasledky za svoje ¢iny.
V Lidli si plne uvedomujeme, Ze nase podnikanie musi byt zodpovedné. Nie preto, lebo to
od nas niekto oc¢akava. Nie preto, lebo je to trend. Jednoducho preto, lebo je to spravne.

Spravne pre planétu a spravne pre ludi.

ADAM MISZCZYSZYN
generalny riaditel spolo¢nosti
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\V obchodnych rokoch 2020 a 2021 sme si opat stanovili smelé ciele. V komfortnej zéne sa totiz necitime dobre. Zrusili sme distriblciu
tyzdnového letaka do domdcnosti a ro¢ne usetrime tisicky ton papiera. Pre tento krok sme sa rozhodli napriek tomu, Ze letdk je jednym

z najsilnejsich komunikaénych médii. Verim, Ze nas budd nasledovat aj dalsie firmy. Do konca obchodného roka 2022 chceme byt klimaticky
neutrdlni v prevadzkovej ¢innosti. Vdaka zelenému energetickému mixu, fotovoltike na strechdch svojich predajni a kompenzaénym projektom.
Ochrana klimy je jedna z nasich priorit, a preto sme zacali predavat prvé klimaticky neutralne produkty.

Ako prvi sme umoznili zakaznikom recyklovat plechovky a PET flase, ¢asom nas nasledovali aj inf obchodnici. Zalohovanie obalov od napojov
sme podporovali od zac¢iatku a dlhodobo sme sa nan pripravovali. Nasi zakaznici sa m6zu rozhodnut, ¢i si zalohu ponechaju a uplatnia

ako zlavu z ndkupu alebo ju venuju na Cistenie slovenskej prirody. Kazdy z nds méze denne spravit mnozstvo rozhodnuti, ktoré pomoézu
prirode. Nie vzdy si vSak uvedomujeme silu a dosah svojich ¢inov. Preto sme na jesen 2020 spustili projekt Nenechajme to plavat. Vysledok
je ohromujuci: pokles spotreby mikroténovych vreciek o tretinu a takmer 90 ton uSetrenych plastov za rok. Aj mald pomoc sa pocita, a ked'je
malych pomoci vela, podaria sa skvelé veci. Tak ako v najvaésej potravinovej zbierke na Slovensku Podel sa a pom6z, prinasajlcej desiatky
ton potravin mesaéne tym, ktori to najviac potrebuji. Plytvanie potravinami je obrovsky ekonomicky, ekologicky a predov§etkym moralny
problém. V boxoch s oznac¢enim Potraviny bez viny pontkame potraviny s konciacou sa lehotou spotreby, ktoré st vsak perfektne vhodné

na konzumaciu. Taky je aj mix ovocia a zeleniny v trojkilovej debnicke, ktoré sme doteraz pre poskodeny obal ¢&i pre jeden poskodeny kus
nemohli predavat. Nasli sme vsak spdsob, ako to ide, otestovali ho a onedlho tieto debnic¢ky najdete v kazdom Lidli.

Sme stabilnou stcastou tejto krajiny a chceme, aby sa Slovensku darilo. Aj nadalej pomahame slovenskym dodédvatelom potravin, zvySujeme
objem spoluprace, podporujeme ich export a ddvame $ancu aj mladym vinarom. Na Slovensku sme v tychto dvoch obchodnych rokoch
investovali viac ako sto miliénov eur, dal$ie miliéony sme vlozili do komunitnych projektov. Miliény eur sme vyplatili svojim zamestnancom

v rdmci benefitov a odmien. Zasluzia si to, pretoze oni robia Lidl tym, ¢im je. Vdaka nim sme dokazali zasobovat [udi potravinami pocas
pandémie a zvladnut ustavi¢ne sa meniace podmienky a opatrenia.

Byt zodpovedny nie je jednoduché. Niekedy je to dokonca velmi naroéné a vyzaduje si to vela Usilia. Nie vzdy sa vsetko podari na sto percent
a nie kazdy ndpad ¢i projekt splni o¢akavania. Aj ¢iastkové Uspechy nds v8ak postvaju blizsie k cielu, k udrzatelnejsej buducnosti. O skutoéné
hodnoty stoji za to bojovat. Cesta zodpovednosti rozhodne nie je priamociara a jednoducha, je viak jedina spravna. Pozyvam vas na takdto
cestu, na cestu k lepSiemu zajtrajsku.
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Kto sa prestava zlepsovat,

prestava byt dobry.
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Zakladné informacie

o nasom podnikani

Lidl na Slovensku

Spoloénost Lidl vstapila na slovensky trh v septembri 2004, ked' v krajine otvorila svojich prvych 14 predajni. Vdaka dynamickej expanzii sa ich
pocet do konca roka zvysil na 39. Na konci obchodného roka 2021 tvorilo obchodn siet Lidl 155 predajni v 94 mestach na Slovensku. Obchodny
rok 2021 bol 17. rokom pésobenia maloobchodného retazca Lidl na Slovensku.

Tieto predajne st zasobované tromi logistickymi centrami - v NemsSovej, Seredi a Presove'.

' ' Centrala
Logistické centrum

Predajne?

Hlavnym predmetom ¢&innosti nasej spolo¢nosti je maloobchodny predaj potravin a spotrebného tovaru prostrednictvom siete predajni Lidl.
Okrem potravin pontkame zakaznikom aj zaujimavy nepotravinovy sortiment, ktory tvoria napriklad kozmetika, obleéenie, hracky, naradie ¢i
mensie elektrické spotrebice. Cely predmet ¢innosti spolo¢nosti Lidl je dostupny v obchodnom registri SR.

Ako popredny maloobchodny predajca na Slovensku dlhodobo vnimame, Ze rozhodujtcimi kritériami pre nasich zakaznikov st cerstvost, kvalita
a vyhodnd cena. Registrujeme aj rastuci zaujem o produkty preddvané pod nasimi vlastnymi znackami.
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Prave prostrednictvom konceptu vlastnych znaciek, na ktorych vyrobu mame priamy vplyv, dokdzeme svojim zakaznikom poskytnut produkty
vysokej kvality za vyhodnu cenu. Produkty vlastnych znaciek tvoria vac¢sinovy podiel v nasom sortimente®. Nasimi zakaznikmi st koncovi
spotrebitelia produktov a sluzieb (B2C trh)*.

V oktobri 2019 sme ako siedma Lidl krajina v poradi spustili vlastny e-shop ,Lidl-shop.sk®, prostrednictvom ktorého pontikame svoj spotrebny
tovar vratane exkluzivneho sortimentu, ktory sa do klasického predaja nedostane. Zac¢iatkom roka 2020 sme spustili digitalny vernostny program
Lidl Plus, ktory pontka zakaznikom vyhodné ponuky, akcie ¢i kupoény.

Konsolidovana finanéna zavierka sa pripravuje na trovni skupiny®

Lidl Slovenska republika je verejna obchodna spoloé¢nost. Spoloénost je si¢astou konsolidaéného celku nemeckej podnikatelskej
skupiny Lidl Stiftung & Co. KG ako jej nepriama dcérska spoloénost. Konsolidaciu na trovni skupiny pripravuje spolo¢nost Lidl
Stiftung & Co. KG so sidlom Stiftsbergstr. 1, Neckarsulm, Baden-Wurttemberg 74172, Nemecka spolkova republika. Spolo¢nost je
stcastou podnikatelskej skupiny Schwarz.

Spoloé¢nost C E Beteiligungs-GmbH mala k 28. februaru 2022 aj k 28. februaru 2021100 % podiel na vkladoch spoloénikov, t. j.
88 867 €. Spoloc¢nost Lidl Holding Slovenska republika, s. 1. 0., mala k uvedenym datumom 0 % podiel na vkladoch spoloénikov,
t.j. O tis. €. Spoloénost C E Beteiligings-GmbH mala k 28. februaru 2022 aj k 28. februaru 2021 88 866 hlasov pri rozhodovani
spoloénikov. Spolo¢nost Lidl Holding Slovenska republika, s. 1. 0., mala k uvedenému datumu 1 hlas.

Clenstvo v priemyselnych zdruzeniach a CSR iniciativach v ramci Slovenska

Lidl Slovenska republika je aktivny partner v spolo¢ensko-politickych diskusiach. Preto je neoddelitelnou sti¢astou nasej prace monitorovanie
legislativy, rozhovory s politickymi zainteresovanymi stranami a spolupraca so zdruzeniami na formovani verejnej mienky v tomto sektore.
Nasim koneénym cielom je ¢o najrychlejsie preniest zakonné poziadavky do prevadzkovej praxe a spolupracovat s dodavatelmi na véasnom
identifikovani budicich délezitych tém.

Priemyselné zdruZenia a organizacie®:
Slovensko-nemecka obchodna a priemyselna komora
(od oktébra 2013)

SAMO - Slovenska aliancia moderného obchodu
(vznik v roku 2014, Lidl ako jeden z iniciatorov)

CSR iniciativy’:

® Business Leaders Forum (od marca 2017)

Pdgt) = Brsodhie s il ] et ® Charta diverzity na Slovensku (od maja 2019)

(od septembra 2015)

.. ® Circular Slovakia (od marca 2021)
Iniciativa pre férovy obchod . »
(od februara 2018) ® Asfin (od jala 2021)

n PREDSTAVENIE SPOLOCNOSTI | 3 GRI102-2 | 4 GRI102-6 | 5 GRI 102-5,102-45 | 6 GRI 102-13 | 7 GRI 102-12



Clenstvo a partnerstva v medzinarodnych zdruzeniach a iniciativach’

Lidl Slovenska republika je ¢lenom Prostrednictvom skupiny Schwarz sme
aj tychto medzinarodnych asociacii élenom tychto asociacii a organizacii:

a organizacii cez Lidl Stiftung:
Ellen MacArthur Foundation

Supply Chain Initiative UN Global Compact

amfori Business Social Compliance Initiative (BSCI) Science Based Target Initiative
Partner for Sustainable Textiles

Supply Chain Initiative

ACT - Action, Collaboration, Transformation

Leather Working Group A sme partnerom tychto organizacii:
International ACCORD

German Initiative on Sustainable Cocoa Marine Stewardship Council
Roundtable on Sustainable Palm Qil (RSPO)
Round Table on Responsible Soy (RTRS)
Donau Soja

Sustainable Rice Platform (SRP)

Aquaculture Stewardship Council
Fairtrade
Save the Children

World Banana Forum
Forest Stewardship Council (FSC)

Fruit Juice Platform

Sustainable Agricultural Supply Chain Initiative (INA) 1
Global G.A.P. and GlobalG.A.P. GRASP

Alliance for Water Stewardship

Leading Executives Advancing Diversity (LEAD)

Sustainable Nut Initiative

Ethical Tea Partnership

Ethical Trade Initiative .

ILO Better Work
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Lidl vo svete?

Lidl Stiftung & Co. KG

Obchodna spoloénost Lidl patri medzi lidrov v eurépskom maloobchodnom sektore. Lidl ma svoje zastipenie v 31 krajinach po celom
svete a v suc¢asnosti prevadzkuje viac ako 11 900 predajni a viac ako 200 logistickych centier. Lidl celosvetovo zamestnava viac ako
372 000 zamestnancov vritane Azie.

Lidl Stiftung so sidlom v Neckarsulme funguje ako sidlo spolo¢nosti a spolu s narodnymi spolo¢nostami poskytuje strategicky ramec
pre operativne podnikanie.

Skupina Schwarz

Skupina Schwarz je vedicou medzinarodnou obchodnou spoloénostou s 535 000 zamestnancami po celom svete. Prevadzkuje viac
ako 13 300 pobociek a $pecializovanych predajni vo vyse 30 krajinach. Skupina Schwarz sidliaca v nemeckom Neckarsulme dosiahla
v obchodnom roku 2021 celkové prijmy 133,6 miliardy €. Skupina Schwarz pokryva cely hodnotovy retazec a deli sa na tieto divizie:

1. Vyrobnd divizia
2. Maloobchodna divizia

3. Divizia zaoberajica sa zhodnocovanim odpadov

Lidl a Kaufland su jej dva piliere v maloobchodnej divizii. Ponutkaju $irokd $kalu produktov privatnych znaciek. Osobitny déraz sa
kladie na pouzivanie trvalo udrzatelnych surovin a ekologickych obalov. Skupina Schwarz sa uz dlhé roky podiela aj na zbere, triedeni
a recykldcii cennych materialov. Poskytovatelom sluzieb likvidacie odpadu a recykldcie v ramci celej skupiny je PreZero - obchodna
znacka skupiny Schwarz.
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Vyznamné é&isla za obchodny rok 2020'

Sortiment

Pocet zalistovanych produktov: 4 614

Pocet zalistovanych produktov vlastnych znaciek: 3 570
(77 % z celkového mnozstva zalistovanych produktov)

Podet zalistovanych produktov od slovenskych
dodavatelov: 1084 (24 % z celkového mnozZstva
zalistovanych produktov)

Zamestnanci
Celkovy pocet zamestnancov
(potitany na hlavu): 5 710

Podla pohlavia:
Zeny: 4 226 (74 %)
Muzi: 1484 (26 %)

Podla vekovych skupin:
<30:1635(29%)
>=30 < 50: 3 522 (61%)
>=50: 553 (10 %)

Podla typu pracovnej zmluvy:

Trvaly pracovny pomer: 5169 (90,5 %)
z toho zeny: 3 850 (74,5 %)
z toho muzi: 1319 (25,5 %)
Docasny pracovny pomer: 541 (9,5 %)
z toho zeny: 376 (69,5 %)
z toho muzi: 165 (30,5 %)

Vseobecné

Pocet predajni: 147 (+5)
Cisté trzby: 1471260 986 €

Priemerny vek zamestnancov: 36 rokov

Pocéet narodnosti zastipenych v pracovnej sile: 15

Podla typu pracovného avizku:
Plny uvazok: 3 280 zamestnancov
z toho Zeny: 2 582
z toho muzi: 697
Ciastoény tivdzok: 2 430 zamestnancov
z toho zeny: 1715
z toho muzi: 715

Podla krajov na Slovensku:

1177

B Kosicky kraj
PreSovsky kraj

B Nitriansky kraj
Banskobystricky kraj

m Zilinsky kraj

Trenciansky kraj

B Trnavsky kraj

Bratislavsky kraj
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Vyznamné ¢isla za obchodny rok 20212 _

Sortiment

Pocet zalistovanych produktov: 4 989

Pocet zalistovanych produktov vlastnych znaciek: 3 840
(77 % z celkového mnozstva zalistovanych produktov)

Pocet zalistovanych produktov od slovenskych Vseobecné
dodavatelov: 1175 (24 % z celkového mnozstva . o
zalistovanych produktov) Pocet predajni: 155 (+8)

Cisté trzby: 1610 003 698 €

Zamestnanci Priemerny vek zamestnancov: 36 rokov

Celkovy pocet zamestnancov Poéet narodnosti zastiipenych v pracovnej sile: 15
(potitany na hlavu): 6 733
Podla typu pracovného avizku:

Podla pohlavia: Plny avazok: 3 852 zamestnancov
Zeny: 5 042 (75%) z toho Zeny: 2779
Muzi: 1691 (25%) z toho muzi: 1073
Ciastoény tvizok: 2 881 zamestnancov
Podla vekovych skupin: z toho zeny: 2 247

z toho muzi: 634
<30:1999 (30%)

>=30 < 50: 4 091 (61%)
>=50: 643 (9%) Podla krajov na Slovensku:

Kogicky kraj 1388

Podla typu pracovnej zmluvy: Preovsky kraj

Trvaly pracovny pomer: 6 186 (91,9 %) Nitriansky kraj
z toho zeny: 4 867 (78,7 %)
z toho muzi: 1319 (21,3 %)
Docasny pracovny pomer: 547 (8,1%)
z toho zeny: 175 (32,0 %)
z toho muzi: 372 (68,0 %)

Banskobystricky kraj
Zilinsky kraj

Trenciansky kraj

Trnavsky kraj

Bratislavsky kraj
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Nase hodnoty
a firemné zasady,

na ktorych staviame'

Dynamicky tim, ktory dava timovym
hracom stabilitu a zaroven priestor
na osobny rozvoj.

To st hodnoty, ktorymi Zijeme v Lidli kazdy den.

Kazdy pevny vztah stoji na férovom pristupe a vzajomnej dovere. Kazdy z nas chce mat niekoho, na koho sa méze obratit aj v naroénych
situdciach. Lidl je takym partnerom pre svojich zamestnancov, dodavatelov a rovnako aj zakaznikov. Zodpovedne pristupujeme k ludom

a prirode, chranime ludskd dostojnost a odmietame diskriminaciu v akejkolvek forme. Zasadzujeme sa za zlepSenie zivotného prostredia, sme
dobrym susedom v lokalitdch, kde posobime, a svojim kolegom poskytujeme spravodlivii odmenu a vytvarame bezpecné pracovné podmienky.
Vietky tieto pravidla (a mnohé dalsie) st zakotvené v nasom Etickom kédexe pre dodavatelov, ktorym dbame na dodrziavanie socialnych
standardov u vsetkych svojich partnerov. Aj preto je eticky kddex stic¢astou nasich zmlav. Distancujeme sa od dodavatelov, ktori s nim nesuhlasia.
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Nase firemné zasady:

Spokojnost zékaznikov ovplyviiuje nase konanie.

Nasu poziciu na trhu uréuje optimalny pomer vykonu a ceny.

Vdaka expanzii a ustaviénému zlepSovaniu svojich predajni
stale rastieme.

Ako rozvetvena spolo¢nost pracujeme systematicky.

Zarukou Uspechu su kratke rozhodovacie procesy
a jednoduché pracovné postupy.

Dodrziavame platné zakony a interné smernice.

Pri kazdodennej praci preberdme ekonomickd,
spolocensku a ekologickd zodpovednost.

V spoloc¢nosti je zakladnym pravidlom férovy pristup
ku kazdému.

Navzdjom sa podporujeme a reSpektujeme.
Dohody sa dodrziavaju v dovernej atmosfére.

Pochvdlit, prejavit uznanie, ale i umenie prijat kritiku je
sucastou nasej kazdodennej prace.

Chceme sa zlepSovat vo vietkych oblastiach, preto nas v roku 2022 ¢akd aj nova vyzva v oblasti firemnych zasad, ktoré budu ukotvené

v novej oficidlnej firemnej kultire. Rovnako planujeme vypracovat a ratifikovat eticky kédex pre vsetkych kolegov — zamestnancov

v prevadzkach, logistickych skladoch a v centréle spolo¢nosti.
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Nase ocenenia
za obchodné
roky 2020 a 2021

Sme hrdi na to, Ze aktivity spolo¢nosti Lidl pozitivne hodnotia nielen nasi

zakaznici, ale aj odborna verejnost. Dékazom su ziskané ocenenia vo
viacerych prestiznych sutaziach. Uvedomujeme si, Ze bez svojich zékaznikov
a zamestnancov by sme ani jedno z nich neziskali, preto si vazime priazen

a podporu kazdého jedného z vas. VSetky ziskané ocenenia berieme ako velky

zdvazok do buducnosti.

Mastercard Obchodnik roka

Toto ocenenie sa udeluje najlepsim obchodnikom v jednotlivych
kategoriach maloobchodu. V rokoch 2020 a 2021 sme opat obh4jili
viacero prvenstiev:

© 1. miesto — Mastercard Obchodnik roka s potravinami 2021
© 1. miesto — Mastercard Obchodnik roka — Cena verejnosti 2021 (ziskali sme 17 098 hlasov z 25 932 hlasujtcich)
® 1. miesto — Mastercard Obchodnik roka s potravinami 2020

® 1. miesto - Mastercard Obchodnik roka — Cena verejnosti 2020 (ziskali sme 23 592 hlasov z 33 024 hlasujtcich)

Top Employer a Najzamestnavatel

Top Employer Institute je globalna certifika¢na spolo¢nost vyzdvihujlica zamestnavatelov, ktori vynikaji vo vykonnostnom manazmente,
orientdcii na zamestnancov a v moznostiach ich rozvoja. Motiva¢né finan¢né ohodnotenie, atraktivne benefity, reSpekt k diverzite ¢i kariérny rast.
To st iba niektoré z charakteristik Lidla, vdaka ktorym je najocefiovanej$im zamestnavatelom na Slovensku. V oboch obchodnych rokoch 2020

aj 2021 obhajil Lidl titul Top Employer Slovensko a Top Employer Europe, ¢im uz po $iesty raz potvrdil svoje postavenie na pracovnom trhu. Nasa
spolo¢nost uspela tretikrat aj v domacej ankete Najzamestnavatela v obchodnom roku 2020, ktorej vyhlasovatelom je spolo¢nost Profesia.
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EQUAL SALARY AICO GRAND PRIX 2021

Lidl nerobi rozdiely v odmeriovani muzov a zien. Sataz je zamerana na najleps$ie projekty v oblasti internej
Dlhoro¢nu realitu najnovsie potvrdila medzinarodna komunikécie a prebieha pod zastitou Eurépskej federacie
certifikdcia EQUAL-SALARY. Lidl Slovenska republika, v. o. asociacii internej komunikacie (FEIEA). Najlepsie projekty
s., je prvym predajcom potravin, ktory ziskal certifikaciu postupuju do Eurépskeho finale FEIEA Grand Prix.

v audite rovnomennej Svajciarskej nadacie EQUAL-SALARY Vo velkej konkurencii sme obsadili:

na narodnej drovni. K janudru 2022 sme zaroven iba druhd 2. miesto so svojimi internymi novinami Lidloviny,
. )

firma zo Slovenska s tymto certifikatom.

3. miesto so zamestnaneckou aplikdciou WE ARE LIDL.

Hermes Komunikator roka

Jedinou sutaZou, ktora na Slovensku hodnoti komunikaciu firiem
a verejnych institlcii so zdkaznikom, je Hermes Komunikator
roka. Osem ro¢nikov sutaze prinieslo pre Lidl viacero prvenstiev,
ktoré sme si pripisali takmer k tridsiatke predoslych oceneni

v tejto sttazi. Rovnako ako v predoslych ediciach zvitazil Lidl

v hlasovani verejnosti 2021 v kategérii Obchodné retazce, ziskal
absollitnu cenu verejnosti aj cenu poroty.

Porota ocenila tieto projekty Lidla:

. miesto - ABSOLUTNA CENA VEREINOSTI 2021
. miesto — Cena verejnosti 2021 v kategérii OBCHODNE RETAZCE

. miesto — Platova rovnost - Ames room (inovativny marketingovy pristup) — 2021

_ a g

. miesto - Aplikacia We Are Lidl (internd komunikacia) - 2021

—

. miesto — Online tla¢ova konferencia s predstavenim novej privatnej znacky Slovenské (najefektivnejsie vyuzitie novych médii) - 2021
. miesto - ABSOLUTNA CENA VEREINOSTI 2020
. miesto — Cena verejnosti 2020 v kategérii OBCHODNE RETAZCE

. miesto - projekt Bude z toho haluz v kategérii Cena agentury — Spoloc¢enska zodpovednost 2020

_ A
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Merkir - Danovnik roka

Ocenenie pre najlepsich platitelov dane z prijmu, ktoré kazdoroéne udeluje Finanénd sprava Slovenskej republiky. Aj v poslednych dvoch rokoch
sme potvrdili svoj dlhoroény status dariovnika roka ziskom oceneni Merkdr 2020 a Merkdr 2021. MéZeme sa tak pysit uz siedmimi Merkdrmi.

Qudal a Best Buy Awards

Prieskumy Best Buy a Qudal realizuje $vajciarska organizacia ICERTIAS - International Certification Association GmbH, ktord sa $pecializuje
na skimanie spokojnosti spotrebitelov vo viac ako dvoch desiatkach krajin na Styroch kontinentoch. O zisku oceneni rozhoduju v prieskume
verejnej mienky zékaznici. Lidl ziskava kazdy rok ocenenia v hlavnych kategériach pre celkovy sortiment.

ShopRoka

Kvalitu a popularitu si zakaznici spdjaju s Lidlom aj v online prostredi. N&$ e-shop ponukajuci spotrebny tovar obhajil za rok 2021 absolutnu
cenu popularity v prestiznej sutazi ShopRoka. V ankete organizovanej portalom Heureka ziskal Lidl, rovnako ako pred rokom, prvenstva aj

v kategoériach Cena kvality obchodné domy a Cena popularity obchodné domy. E-shop dostupny na Lidl.sk disponuje na Heureke priemernou
znamkou 4,7 a tisickami pozitivnych recenzii. Podla dotaznika spokojnosti e-shop odportca az 95 % zékaznikov.
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Prokop

PROKORP je prestiznou sttazou najlepsich PR projektov na Slovensku, ktory od roku 2010 vyhlasuje a organizuje Asocidcia public relations
na Slovensku (APRSR). Public relations sa ¢oraz viac stava délezitou stéastou komunikaéného mixu a ocenenie PROKOP dava moznost
predstavit zaujimavé, kreativne a inovativne PR kampane, uskuto¢nené na Slovensku v aktualnom roku.

® Grand Prix — Rézni=Rovni 2021

® 1. miesto - Experience PR - Ames Room 2021

® 1. miesto - Interna komunikacia - R6zni=Rovni 2021

® 1. miesto - Integrovana kampar & PR - R6zni=Rovni 2021

® 1. miesto - CSR - Nenechajme to plavat - plastovy odpad vo fontanach 2021
® 1. miesto - B2B - Lidl Akadémia 2021

® 2. miesto - krizova komunikdcia — Dezolati v Lidli 2021

3. miesto B2C - Predstavenie privatnej znacky Slovensko 2021

DalSie ocenenia:

® 2021 Zlaty stfednik — 2. miesto Launch, relaunch, rebranding za predstavenie privatnej znacky Slovenské
® 2021 Zlaty stfednik — 3. miesto FMCG, krasa, méda - Nenechajme to plavat
® Zlaty mravec 2020 - Bude z toho haluz

® Zlaty klinec 2020 - Hraskova polievka (PR, média, kampari)
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Nas postoj k trvalej
udrzatelnosti
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Ako chapeme
spolocenski

zodpovednost

99 Trvald udrzatelnost je téma, ktora sa dotyka nas v3etkych. My v Lidli si uvedomujeme
nasu Cast zodpovednosti a zarovern nase postavenie na trhu a moznost byt
pozitivnym prikladom. Snazime sa byt vzorom pre dalsie firmy, nasich partnerov
a stakeholderov, zakaznikov a zamestnancov. Zakladom nasho Uspechu st
zamestnanci, pretoze oni robia Lidl tym, ¢im je. Ststredime sa na to, aby pracovali
v bezpeénom, férovom a podporujicom prostredi, ktoré im umozni kariérny rast,

a snazime sa, aby boli za svoju pracu primerane a nadstandardne ohodnoteni.

Zalezi nam na zdravi nasich zakaznikov, ktorym ponikame viacero moznosti, ako
byt lepsimi a zodpovednej$imi. Zakladame si na férovych vztahoch s dodavatelmi

ADAM MISZCZYSZYN

generdlny riaditel spolo¢nosti

a dalsimi partnermi. Sme dobrym partnerom komunity a chceme robit zo Slovenska

lepsie miesto pre zivot. Uvedomujeme si, Ze mame k dispozicii iba jednu planétu

a ziaden plan B, podporujeme preto zodpovedné nardbanie so zdrojmi a menime

aj nase procesy a technoldgie. Spatna vazba je pre nas velmi dolezita, ochotne na¢iivame ndzorom odbornikov i verejnosti,
vyuzite preto, prosim, aktkolvek moznost podelit sa s nami o svoje vnimanie trvalej udrzatelnosti a nasich aktivit. €€

V Lidli si uvedomujeme vplyv svojich podnikatelskych aktivit na Zivotné prostredie, zamestnancov, dodavatelov aj na krajinu. Ustavi¢ne sa
snazime spoloénosti aspon ¢iasto¢ne vratit to, ¢o nam dala, a prispiet k tomu, aby nase deti mali lepsie podmienky na Zivot. To vetko s dérazom
na najvyssiu kvalitu nami ponukanych produktov a sluzieb a tiez efektivitu vSetkych procesov.

Spolocenska zodpovednost znameng, Ze firma nie je orientovana iba na vlastny zisk, ale sprava sa ohladuplne k svojmu okoliu. To znamena, ze sa
sprava férovo k svojim zakaznikom, zamestnancom aj dodavatelom, Setrne pristupuje k zivotnému prostrediu a podporuje rozvoj regiéonov alebo
komunit, v ktorych posobi. A to vzdy z dlhodobého hladiska. V sti¢asnosti sa pre takéto spravanie ¢asto pouziva aj pojem udrzatelnost.
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Aby ste lepsie pochopili, ako funguje
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Setrenie Vedenie
zdrojov dialégu

Ochrana klimy

Co konkrétne robime?

® V prevadzke postupne
prechadzame na prirodné chladiva
a s fotovoltickymi systémami si

Aky mame ciel'v tejto
oblasti?

Ako postupujeme?

25

Po vytvoreni Uplnej klimatickej
rovnovahy a analyze stopy CO,,
skupina Schwarz stanovila ciele
ochrany klimy, ktoré boli potvrdené
a oficialne schvalené Science Based
Target Initiative.

NAS POSTOJ K TRVALEJ UDRZATELNOSTI

Klimu chranime ponukou ¢oraz
SetrnejSou k Zivotnému prostrediu,
proaktivnym zniZzovanim emisif,
vyuzivanim novych technolégif

v prevadzke. Rovnaké naroky

kladieme aj na svojich dodéavatelov.

Cast spotreby elektriny vyrabame
sami.

® Vroku 2020 sa Schwarz Group
oficidlne pripojila k iniciative
Science Based Targets Initiative
(SBTi).

® Vyuzivame 100 % zelenu energiu



Zachovanie
biodiverzity

Aky mame ciel'v tejto
oblasti?

Ziskavat suroviny a produkty
udrzatelnym spésobom, ktory
neohrozuje réznorodost druhov.
Sme si vedomi, Ze druhové
bohatstvo je délezité pre ekosystém.

Setrenie
zdrojov

Aky mame ciel'v tejto
oblasti?

Ziskavat suroviny tym najsetrnejsim
sposobom k nasej planéte. Neustale
hladat zlep$enia a vzdelavat v tomto
smere aj svojich zamestnancov

a partnerov.

Ako postupujeme?

Réznorodost ohrozenych
zivocisnych a rastlinnych druhov

a biotopov totiz mézeme zachovat
spésobom, akym ich ziskavame,
spracivame a pontkame.

Ako postupujeme?

Ziskavanie surovin ekologickej$im
spésobom podla modelu
obehového hospodarstva a tiez
predchadzanie a znizovanie
plytvania potravinami ¢i
zabezpecenie Setrného vyuzivania
pitnej vody.

Co konkrétne robime?

o Dialég s dodavatelmi
o udrzatelnych spésoboch
pestovania rastlin, vytazenia
pody a jej obnove.

© Nakup kritickych surovin ako
kakao, palmovy olej ¢i séja
z certifikovanych zdrojov.

® ZvySovanie poctu Bio organic,
Fairtrade a inych certifikovanych
produktov v sortimente.

Co konkrétne robime?

® REset plastic stratégia

Zalohovanie a projekt Upracme
si Slovensko

Nenechajme to plavat

Udrzatelnd vystavba a prevadzka

Udrzatelné produkty

NAS POSTOJ K TRVALEJ UDRZATELNOSTI

Recyklacia materidlov v prevadzke
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Aky mame ciel'v tejto
oblasti?

Vytvarat rozmanité a inkluzivne
prostredie, v ktorom je pracovny
a sukromny zivot v rovnovahe.
Prioritami st spravodlivost

a dodrziavanie ludskych prav.

Podpora
zdravia

Aky mame ciel'v tejto
oblasti?

Vplyvat na nasich zamestnancov aj
zakaznikov tym, ze im prindSame
zdravy sortiment produktov

a vytvarame bezpeéné a zdravé
pracovné prostredie.

27 NAS POSTOJ K TRVALEJ UDRZATELNOSTI

Ako postupujeme?

Pravidelny prieskum spokojnosti
zamestnancov a poskytovanie
spdtnej vazby kazdému. K svojim
kolegom pristupujeme rovnocenne
a pontkame im kazdy rok nové
moznosti pre ich rozvoj a kariérny
rast. Zaviazali sme sa k prostrediu,
ktoré chrani ludské prava, podporuje
rozmanitost a inkliziu, zarucuje
spravodlivi kompenzdciu, umozruje
rovnovahu medzi pracovnym

a stkromnym Zivotom a podporuje
dobré Zivotné podmienky zvierat.

Ako postupujeme?

Podporujeme svojich zamestnancov
a zakaznikov v tom, aby zili

a pracovali zdravo. Pontkame im

na to nielen vhodné prostredie, ale
aj sortiment produktov.

Co konkrétne robime?

o Siroka $kala benefitov
® Vzdeldvanie na mieru
® Charta diverzity

® Rovnovéaha pracovného
a osobného Zzivota

Aplikacia We are Lidl

Lidl srdcom

Ambasador diverzity a inkluzie

Co konkrétne robime?
o Siroka sortimentova ponuka
zdravych vyrobkov

® Zdravé ranajky pre kolegov 1x
mesacne

o Sportové podujatia pre
zamestnancov

® Psychologické poradenstvo pre
zamestnancov



Vedenie dialégu

Aky mame ciel'v tejto Ako postupujeme? Co konkrétne robime?

oblasti? Sledujeme vietky globalne, ale o Thriskd Zihadielko
Viest konstruktivny dialog aj lokalne trendy v spolo¢nosti ® Podpora zékladnych §kol
so zaujmovymi skupinami a snazime sa na ne reagovat e Podpora zdravotne
- z&kaznikmi, dodavatelmi, prostrednictvom nasich projektov znevyhodnenych deti Od za&iatku
komunitami a zamestnancami. spolocenskej zodpovednosti. v dobrych rukach
Doélezité je ziskavanie spatnej o Podel'sa a pomd?

e LT S, Sl o Aktivity cez Nadaény fond Lidl

stakeholdermi.
® Podpora zdravotnikov v stvislosti
s COVID-19
o Lidl Akadémia - podpora

slovenskych dodédvatelov

Na rizika reagujeme véas’

Na Slovensku sme uz zrealizovali mnoho velkych projektov s pozitivnym dopadom, no uvedomujeme si, Ze s naSou expanziou prichadzaju aj
mnohé rizikd. Preto pri svojich obchodnych rozhodnutiach chceme konat tak, aby sme predisli moznym $kodam na Zivotnom prostredi a ludskom
zdravi alebo aby sme prispeli k ich zmierfiovaniu. Zasada predbeznej opatrnosti, ktord je zakorenend v ,deklaracii z Ria o zivotnom prostredi

a rozvoji‘, je obsiahnutd vo firemnych zasadach spolo¢nosti Lidl a je teda neoddelitelnou sicastou firemnej kulttry.

V ramci svojho hodnotového retazca neustale vyhodnocujeme prilezitosti a rizikd a snazime sa reagovat na vyzvy spojené s trvalou
udrzatelnostou. Sme si vedomi, Ze zmena pravnych predpisov, kolisanie cien, nedostupnost surovin ¢i dosledky spojené s COVID-19 mozu
ovplyvnit nas sortiment a vyrobu. Rovnako nedostatok pitnej vody, vysddzanie monokultir, pomald zmena technolégii u dodavatelov ¢i nasledky
klimatickej zmeny mézu mat negativny vplyv na vietky nade strategické oblasti, ktoré zavisia od polnohospodarskej produkcie. Daldou vyzvou je
pre nas aj nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v regiénoch a odliv mladych talentov zo Slovenska ¢i mala konkurencieschopnost domécich
dodavatelov.?
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Podla
prieskumu agentury IPSOS,
ktory prebehol na Slovensku vo februari 2022
na vzorke 1037 respondentov, by sa vo vSeobecnosti firmy
v ramci CSR mali ststredit najma na ochranu prirody, prinos pre spolo¢nost
a férovy pristup k zamestnancom a zamestnankyniam.

Pre viac ako polovicu populacie je délezité, aby firma, ktorej produkty a sluzby kupujd, bola
spoloéensky zodpovedna (pre Zeny Castejsie). 62 % Sloveniek a Slovakov by si za takéto vyrobky a sluzby
dokonca aj nieco priplatili.

Zeny &astej$ie nez muzi pri nakupovani zvazuju, ¢i sa firma, ktorej produkt sluzby si chet kipit, sprava

spoloéensky zodpovedne. Rovnako st ¢astejsie ochotné si priplatit za ekologicky a vyrobok, alebo ak by
urcitd suma z jeho predaja bola venovana na nejaky prospesny projekt.

Vek, vzdelanie ¢i rodinny stav nehraju rolu v ochote priplatit si za ekologicky alebo spoloc¢ensky
prospesny produkt, ani v rozhodovani pri nakupe.

Velmi nas tesi, Ze spoloénostou, ktorii respondenti spontanne vnimajii ako najviac
zodpovednii na Slovensku, je uz druhy roénik prieskumu prave spoloénost
Lidl Slovenska republika.

Zodpovedny dodavatelsky retazec®

Dodavatelov do svojej siete vyberame na zaklade transparentnych kritérii, ktorymi st kvalita, schopnost pravidelne dodavat nami pozadované
mnozstva a cena. Nasou filozofiou je ponukat vSetkym zédkaznikom kvalitné produkty za ¢o najvyhodnejsie ceny. Vo vsetkych svojich predajniach
(2020: 142, 2021: 155) sme preto aj v rokoch 2020 a 2021 pontkali rovnaky tovar za rovnakd cenu. V rdmci svojho logistického nastavenia navyse
distribuujeme tovar do predajni prostrednictvom svojich logistickych centier, ktoré mame v Seredi, Nem$ovej a PreSove, ¢o ndm umoznuje
centralnu kontrolu kvality tovaru pri jeho prijimani.

Slovenskych doddavatelov pritom mame v beznom a akciovom sortimente, ovoci a zelenine, ako aj v spotrebnom tovare. V potravinach s
slovenski doddvatelia zastupeni prevazne v pekarenskom, pivovarnickom a vo vinarskom priemysle, pri vyrobe detskych pokrmov, medu

a mlie¢nych produktov. Taktiez pri dodavani pitnych a mineralnych véd a v neposlednom rade pri doddvani zeleniny z mierneho pasma
(predovietkym zemiakov, cibulovej zeleniny a rajé¢in). Za uzatvaranie zmluv s tymito doddvatelmi je zodpovedny rezort nakupu. Od konkurencie
sa li§ime najma krat$im priemernym ¢asom stravenym nakupovanim z dévodu predvyberu sortimentu a rychloobratkovostou svojho tovaru.

AZ 77 % nasho sortimentu tvorili v obchodnych rokoch 2020 a 2021 vlastné znacky, pricom medzi najvyznamnejsich dodavatelov v tomto smere
patria La Lorraine, Anecoop, Nowel, OGL - Food Trade, Budi$, Minerdlne vody ¢i VITA - ZEL. NaSe najvyznamnejsie vlastné znacky su: Pilos,
Saguaro, Pikok, Tastino, Masiarova ¢erstvda porcia, Chef Select, Kania, Milbona, Snack Day, Alesto, Dulano, Freshona, Mister Choc, Floralys,
Belbake, Solevita a Slovensko.
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Model zodpovednosti

spoloénosti Lidl'

Prevzatie zodpovednosti pre nas znamena pracovat uz dnes

na otdzkach, na ktoré budeme zajtra potrebovat odpoved. Toto je
pre nds jedind Uspedna cestu k udrzatelnej budicnosti v stlade so
zachovanim zivotného prostredia, pri ktorej vieme vyhodnocovat
svoje kroky, pripravovat opatrenia a merat stanovené ciele svojich
¢innosti.

Nas vzorec je celkom jednoduchy: na ceste k lepSiemu zajtrajsku
robime vsetky kroky tak, aby boli spravne pre planétu, spravne
pre ludi a spravne pre nasich zdkaznikov, a to v krdtkodobom

aj dlhodobom horizonte. Model zodpovednosti je zosobnenim
postupného vytvarania hodnoét v spolo¢nosti Lidl.

Tento model sa pravidelne prehodnocuje, aby odzrkadloval aktualne
poziadavky v retailovom sektore, platné legislativne ramce, Lidl
hodnoty aj trendy v ramci reportingu o spolo¢enskej zodpovednosti.

Stratégia zodpovednosti spoloénosti Lidl

Z?ch?vanile »
biodiverzity
3
<
3
a [0}
Ochrana Spravne Podpora
klimy pre teba zdravia -g
Ll
IS
&

Setrenie Vedenie

zdrojov dialégu

AL

Je nutné prevziat
zodpovednost!

Budeme konat tak, aby to bolo SPRAVNE PRE PLANETU

® Znizujeme emisie vo svojom hodnotovom retazci, aby sme
pomohli dosiahnut ciele Parizskej klimatickej dohody.

® Zaviazali sme sa chranit a zodpovedne uzivat zdroje v rdmci
celého hodnotového retazca a stanovili sme si konkrétne ciele.

® Podporujeme ochranu a trvalo udrzatelné vyuzivanie biodiverzity.

Zameriame sa na to, éo je SPRAVNE PRE LUDI

® Podporujeme svojich zadkaznikov a zamestnancov v tom, aby Zili
a pracovali zdravsie.

® Rozvijame vhodné koncepcie a ciele na podporu zdravia.
® ZlepSujeme Zivotné a pracovné podmienky ludi, ktorych sa nase
obchodné aktivity tykaju.

® Vstupujeme do otvoreného a transparentného dialégu so vietkymi
partnermi, zakaznikmi a zamestnancami, ktori st pre nas doéleziti,
aby sa spolu s nami mohli vydat na cestu k lepSiemu zajtrajsku.

Budeme dbat na to, ¢o je SPRAVNE PRE VAS,
PRE TEBA, PRE KAZDEHO ZAKAZNIKA

® Svojim zakaznikom pontkame udrzatelny, zodpovedne
vyprodukovany a pre zdravy zivotny $tyl prospesny sortiment
za najlepsiu cenu.
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Spravne pre planétu

3. Setrenie
biodiverzity

zdrojov

klimy

1. Ochrana 9 2. Zachovanie

* Ochrana klimy * Skodlivé latky * Cirkularna ekonomika
@ Doprava v prevadzke * Biodiverzita * Plytvanie potravinami
* Suroviny @ Setrenie zdrojov v prevadzke

@ Udrzatelnd vystavba

Spravne pre ludi pitnd voda

> - @ Rozmanitost a inklazia
4. Férové
@ Rovnovéha v Zivote

Pracovné pravo a sloboda ”_, 6. Vedenie

jednanie

zdruZovania

dialégu

* Dobré zivotné podmienky pre zvierata

* Ludské prava a zékaz diskriminacie

* Férové obchodné vztahy 5. Podpora
zdravia

* Spatna dosledovatelnost produktov

* Interné moznosti rozvoja

* Firemné obc¢ianstvo a miestny rozvoj

. Zakaznik v centre zaujm
* Spravodliva odmena L 4 znik v zaujmu

*\lyuzivanie lokalnych zdrojov Rozhovor s partnermi podnikani

* Compliance * Kvalitné a bezpecné produkty Spolupraca

¥ Zdravie a bezpeénost na pracovisku

Spravne pre teba

Do strategickej orientdcie svojich projektov zainteresovanych stran. Lidl CSR model je
pritom zaradujeme nielen navrhy, ale aj zakladny stavebnym kameri na tvorbu nasej

¥ 7.Trvalo udrzatelny

. konstruktivnu kritiku. Priority si potvrdzujeme spravy o trvalej udrzatelnosti za obchodné
sortiment

aj v ramci analyzy vyznamnosti (materiality roky 2020 a 2021.
analysis), ktord zahtfia pravidelné prieskumy

* Témy, ktoré vysli zo stakeholderskej analyzy ako najrelevantnejsie, st oznacené hviezdickou.
W Vo svojej sprave sa okrem nich venujeme aj dalsim témam, ktoré st délezité pre nasu spolo¢nost a ktoré vykazujeme aj pre vaésiu transparentnost.
Tieto témy st oznacené srdieckom.
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T Ochrana klimy
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(03 Setrenie Vedenie
S zdrojov dialégu

Ochrana klimy je délezita pre vSetky nase aktivity

- od vyroby produktov az po prevadzku nasich
pobociek. Preto pontikame ¢oraz viac alternativ
Setrnych k zivotnému prostrediu. V prevadzke
postupne prechadzame na prirodné chladiva

a pomocou fotovoltickych systémov si ¢ast spotreby
elektriny vyrdbame sami.

V roku 2020 sa Skupina Schwarz oficidlne pripojila
k iniciative Science Based Targets Initiative (SBTi).
Po vytvoreni Uplnej klimatickej rovnovahy a analyze
stopy CO, Skupina Schwarz stanovila ciele ochrany
klimy, ktoré boli potvrdené a oficidlne schvélené
Science Based Target Initiative.

Tento model opisuje materialne témy, ktoré st priradené k ukazovatelom GRI 102-46 a GRI 102-47 |

Zavizky:

Uhlikova
neutralita

v ramci prevadzkovej
¢innosti Lidl Slovenska
republika do konca
roka 2022

(-

Do roku 2026

budeme od nasich
dodavatelov vyzadovat
a pomahat im v tom, aby
si stanovili klimatické
ciele podla kritérii
Science Based Target
initiative

Y=

E-nabijack
Jacky i
pri kazdej predajni

Lidl do roku 2025

80%

menej emisif
sposobenych
prevadzkami
do roku 2030
v scope a2

23 predajni
bude do roku 2023
pohaniat soldrna
energia, vdaka ¢omu

udetrime viac ako w

320 ton CO,
50%

nasich kamiénov bude
do roku 2025 jazdit
na alternativny pohon
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9 Zachovanie biodiverzity

K3 Zachovanie Férové |
.a' biodiverzity jednanie %
Druhové bohatstvo je zakladom pre fungujice a stabilné ekosystémy. g BY
<
Stavaju sa tak odolnej$imi proti vonkaj$im zmenam, ako je napriklad a g
zmena klimy. Biodiverzita umozfiuje aj pestri $kalu produktov, no ak je 0 Ochrana Spravne
Q  klimy pre teba =
ohrozend, ovplyviiuje to aj dostupnost a kvalitu nasho tovaru. ) 2
= &
Biodiverzitu v su¢asnosti zdsadne ohrozuju aj niektoré polnohospodarske Q ) Q’.
postupy. Preto ako spoloénost preberdme zodpovednost nielen u seba, % 2araton o

ale aj u svojich dodavatelov. R6znorodost ohrozenych zivo¢isnych

a rastlinnych druhov a biotopov totiz mézeme zachovat spésobom, akym
ich ziskavame, spraciivame a pontkame. Preto v Lidli podporujeme ochranu
a trvalo udrzatelné vyuzivanie biologickej diverzity.

Zavazky:

" w

I
oM

Do roku 2025 50% 100 % certifikované

e
budeme ziskavat suroviny tak, &repnikovej pédy bude suroviny
aby nedochadzalo k odlesriovaniu obsahovat mensi podiel raseliny,

o ; ) .V . e, produkty ako séja, palmovy olej
¢&i ohrozeniu ekosystémov aby sa predislo strate raselinisk

¢i kakao budeme od roku 2025
ziskavat z udrzatelnych zdrojov
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Setrenie zdrojov

Ako ludstvo vyuzivame ¢oraz viac zdrojov. Svetova populécia rastie a ruka
v ruke s fiou spotreba vody, surovin aj mnozstvo vyprodukovaného odpadu.
Preto sa v Lidli snazime o $etrné a zodpovedné vyuzivanie zdrojov. Medzi
to patria ziskavanie surovin ekologickej$im spésobom podla modelu
obehového hospodarstva aj predchddzanie plytvaniu potravinami ¢i
zabezpecenie Setrného vyuzivania pitnej vody. V spolo¢nosti Lidl sme sa
zaviazali nepretrzite chranit a zodpovedne vyuzivat zdroje v rdmci celého
svojho hodnotového retazca.

Zaviazky:

ﬁl

25% obalov

ktoré st na Lidl produktoch,
bude do roku 2025 vyrobenych
z recyklovaného plastu

Tento model opisuje materialne témy, ktoré st priradené k ukazovatelom GRI 102-46 a GRI 102-47 |

100 % obalov
nasich znaéiek

bude do roku 2025 maximalne
recyklovatelnych

K3 Zachovanie Férové
‘a. biodiverzity jednanie
S
L]

Q
9_) Ochrana Spravne
Q  klimy pre teba
()

5

o

L~ -

[0 Setrenie Vedenie

ap zdrojov dialégu

$I

20% menej
plastov
do roku 2025

5.
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4

S
b7
Ocenenie, spravodlivost a dodrziavanie ludskych prav a noriem dobrych Zivotnych “g \»&
podmienok zvierat st indikatormi fungujlcej spoluprace. Spravodlivost pre nas g °<;
znamena vytvaranie lep$ich zivotnych podmienok. ) 5 o
G Swrawe 3
. . A o . . - S [e2 re teba =
Preto sme sa zaviazali vytvarat spravodlivé prostredie, ktoré chrani ludské prava, ) P (0]
o~
podporuje rozmanitost a inkliziu, zaruéuje férovi kompenzaciu, umoznuje % Q.:
rovnovahu medzi pracovnym a stikromnym Zivotom a podporuje dobré zivotné ?‘ Setrenie Vedenie =
podmienky zvierat. zdrojov dialégu

V Lidli zlepSujeme Zivotné a pracovné podmienky ludi, ktorych sa nase podnikatelské
aktivity dotykaju, a spolo¢ne pracujeme aj na zlepSovani zivotnych podmienok zvierat.

Zavizky:

i

Lider v platoch

chceme pontkat najlepsie
platové podmienky Do roku 2025

zamestnancom v predajniach zavedieme $tandardy chovu
aj v logistickych centrach zvierat pre cel spoloénost Lidl

]
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Podpora zdravia

K Zachovanie
5 biodiverzity V)]
@ <
g P
L. PP s P T (] A
Stravovacie ndvyky a pracovna zataz do velkej miery ovplyviiuju zdravie ludi. a é
Ako maloobchod s potravinami dokdzeme oboje pozitivne ovplyvnit. Ako o Ochrana Spravne Padpora _g
< 9 7 z Y . . . my zdravia
dodavatel potravin a ako zamestnavatel preberame zodpovednost - svojim ‘;' pre teba P~
zamestnancom vytvarame pracovné prostredie, ktoré umozniuje zdrava % IS
a bezpeénu pracu, a zdkaznikom pontkame ¢oraz zdravsi sortiment. ol i Q’
(034 Setrenie Vedenie
S zdrojov dialégu

V Lidli podporujeme svojich zamestnancov a zakaznikov v tom, aby Zili
a pracovali zdravo. Pontkame im na to nielen vhodné prostredie, ale aj
sortiment produktov.

Zavazky:

&) <i " » ﬂ;%\

[ J

I‘T..

Do roku 2030 Flexibilnejsia 0 20% menej Do roku 2025

posilnime u nasich Pl‘éca cukrua SO“ chceme byt jednotkou

zamestnancov chut .. . p -~ . v ponuke zdravych
L, " vyvijame modely zamestnania, vo vyrobkoch nasej vlastnej
spravat sa bezpe¢ne

% o ktoré umoznia nasim znacky do roku 2025 a udrzatelnych produktov
a zdravo, doma aj v praci .
zamestnancom zlepsit
kvalitu Zivota
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Vedenie dialégu

S
& g
3 B
Od nasich dodavatelov a zékaznikov az po nasich g é
. ; ; [0}
zamestr?ancov. v maloobcfjode’s po'fra'vmarrn sa ’ o Eﬁ:.rana Sprévne 2
pohybujeme uprostred pocetnych zaujmovych skupin a y pre teba =
M . s o . A . (V]
a konstruktivny dialég s nimi je pre nds prioritou. Vdaka c =
2,
nemu sa mézeme efektivne ucit jeden od druhého - ved < $
PR . . . (< Setrenie Vedenie
len spolu budeme schopni €elit buddcim vyzvam a stale sa N zdrojov dialégu

zlepsovat.

Preto v Lidli vstupujeme do nepretrzitého transparentného
dialégu so vSetkymi partnermi, zamestnancami a zdkaznikmi, aby
sme lepsiu buducnost pre nas vsetkych tvorili spolo¢ne.

Zavazky:

Do roku 2025
podporime vedomie o produktoch
tym, Ze na ich obaly umiestnime
viac informacif
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Nas CSR tim

Za hodnoty trvalej udrzatelnosti sa zasadzuje priamo najvyssi manazment
spolo¢nosti Lidl Slovenska republika. Celkovi zodpovednost za nastavenie
CSR procesov, cielov a aktivit nesie priamo generalny riaditel spolo¢nosti Adam

Miszczyszyn, ktory v mdji 2022 vystriedal na poste Matts$a Galu. Za implementaciu

nasej CSR stratégie, ako aj za komunikdciu so zainteresovanym stranami zodpoveda Gsek
komunikacie. V ramci neho vzniklo v marci 2019 samostatné CSR oddelenie, ktoré tvoria dvaja zamestnanci. Komunikacia

nasich CSR hodnét a zavdzkov smerom k doddvatelom spolo¢nosti Lidl SR je od roka 2018 tlohou ndsho CSR manazéra pre oblast nakupu.

V rdmci nasej spolo¢nosti aktivne funguje aj $irsi CSR tim, ktory tvoria zastupcovia jednotlivych rezortov a odbornici na udrzatelné témy. V time
prebiehaju pravidelné stretnutia, na ktorych diskutujeme o trendoch v udrzatelnosti, ale aj o CSR Uspechoch a vyzvach, s ktorymi sa stretdvaju
jednotlivé Useky a oddelenia pri svojej kazdodennej praci. Za organizdciu stretnuti a komunikaciu CSR tém zodpoveda CSR oddelenie, ktoré
komunikuje s materskou spolo¢nostou Lidl na jednej strane a s nadimi zamestnancami na druhej strane.

Cielom vedenia spolo¢nosti Lidl je systematicky rozvijat nase priority v oblasti trvalej udrzatelnosti a zaroven zabezpedit, aby boli v stlade
s o¢akdvaniami zainteresovanych stran, so situdciou na trhu aj s hlavnou obchodnou ¢innostou nasej spolo¢nosti.!

Ako sa v nasej spoloénosti
formovalo riadenie CSR:

2015 2018 2019

Vznik pozicie CSR Vznik pozicie CSR manazér Vznik samostatného
projektovy manazér pre oblast nakupu CSR oddelenia
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CSR tim spolocnosti Lidl
Slovenska republika?

Generilny riaditel Veduici iseku komunikacie
Zodpovedny za +

CSR procesy CSR oddelenie

CSR zodpovedni za

CSR zodpovedni za

CSR zodpovedni za

CSR zodpovedni za

CSR zodpovedni za

Rezort nakupu Rezort predaja Rezort Per§onélny Rezort centralnych
a logistiky administrativy Usek sluzieb
CSR Usek Pravny udsek Talent management Usek
manazér logistiky a compliance & Engagement nehnutelnosti
Néakupcovia Usek organizacie Usek Ambasadorka
predaja controlingu diverzity
Usek
kontroly kvality
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Dialégy s partnermi

v podnikani’

V Lidli sa drzime hesla, Ze otvorené dialégy
a medzisektorové partnerstva nas postvaju vpred.

99 Dialdg, spolupraca a spatna vazba. To su tri dolezité interakcie, bez ktorych by nebolo mozné
fungovanie ludskej spolo¢nosti, firiem ani vztahov vo vseobecnosti. V Lidli si to uvedomujeme,
a preto radi dostavame aj kladieme otazky vSetkym svojim partnerom - ¢i uz ide o zakaznikov,
zamestnancov, dodavatelov, mimovladny sektor, ob¢iansku spolo¢nost, samospravu, alebo $tat.
Verime, Ze spolu dosiahneme viac, a je pre nas dolezité poznat nazory vsetkych zainteresovanych

na nase podnikanie, aktivity a plany. Sme otvoreni konstruktivnej komunikacii na vSetkych

dostupnych platformach a intenzivne sme sa snazili viest dialég so stakeholdermi aj pocas TOMAS BEZAK

néaroé¢ného pandemického obdobia. €€

veduci useku komunikdcie
a spravca Naddcie Lidl

Od roku 2018 pravidelne organizujeme stakeholderské dialégy, na ktoré
pozyvame zastupcov svojich dodavatelov, médii, neziskovych organizacii,
verejného a Statneho sektora. Tieto dialégy prebiehaju dvakrat formou
okruhleho stola alebo v ¢ase pandémie boli realizované v online prostredi.

Zaciatkom obchodného roka 2021 sme zorganizovali interny stakeholdersky
dialég so vsetkymi oddeleniami v dotdcii 1 - 1,5 hodiny na oddelenie

v rdmci spolo¢nosti Lidl. Cielom bolo ziskat odborné informacie

na dokonéenie CSR stratégie v nasich oblastiach posobnosti.

Obojsmernd komunikdcia s partnermi prebieha pocas celého roka. Vsetky
komunikaéné kanaly, ktoré v tomto smere vyuzivame, st zhrnuté v grafike
na nasledujucej strane.
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Nasi najdélezitejsi partneri v podnikani a nastroje, ktoré vyuzivame pri komunikacii s nimiZ:

it

Externi Komunikaéné

stakeholderi: nastroje a kanaly:

® Zakaznici o Lidl letdk, newsletter a dalSie reklamné
® Dodavatelia materialy

® Neziskovy sektor  © Aplikdcie Lidl app, Lidl Plus a Lidl Bot

Média
Verejnost

Statny sektor

® Webové stranky www.lidl.sk
a www.spolocenskazodpovednost.sk

® Vizudly v predajniach

® Socialne média (Facebook, Instagram,
LinkedIn a YouTube)

® Tlacové spravy pre novindrov

® Zéakaznicka linka a CSR schranka
csr@lidl.sk

® Zaujmové zdruzenia a skupiny, ktorymi
sme ¢lenmi

® Stakeholderské dialégy

® Osobné stretnutia a rozhovory

Stakeholderska analyza
a vyber relevantnych tém

Interni
stakeholderi:

® Zamestnanci

i

Komunikaéné
nastroje a kanaly:

o Intranet Lidlnet

® Aplikdcia We are Lidl

o Casopis Lidloviny

® Nastenky, stojany, vizudly
® CSRtim

o Skolenia pre novych
zamestnancov

® Interné newslettery
® CSR workshopy a smalltalky

® CSR vesmir (koncept internej
komunikécie CSR aktivit)

Na konci obchodného roka 2021 sme prostrednictvom online priestoru zrealizovali

svoju tretiu komplexnu stakeholderskud analyzu, aby sme sa ubezpetili, Ze nasa

CSR stratégia je i nadalej v stlade s o¢akdvaniami nasich zainteresovanych stran

a odzrkadluje aktudlne poziadavky trhu. S jej priebehom a vysledkami sa mézete

oboznamit na nasledujucich stranach.
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99 Pravidelna priprava spravy o trvalej udrzatelnosti nam dava 3iroky priestor na diskusiu ako
s nasimi externymi partnermi v podnikani, tak aj s nasimi kolegyriami a kolegami do vnutra
organizacie. Pravidelnost dopytovania a prieskumov zase mapuju celkovy posun a definuji
dolezité témy nielen pre nés, ale pre celd spoloc¢nost. Vidime, ze ked sme sa pred rokmi
rozhodli vydat touto cestou, je to pre nas dnes velkou vyhodou. Je to zaruka kvality vo
vSetkom, ¢o robime. Kvalita je zase zarukou dlhej Zivotaschopnosti firmy. Nasa najvaésia sila je
v zaujme internych aj externych stakeholderov o zodpovedné aktivity, ¢o z nich robi najlepsich
ambasadorov. Pre nds je to obrovskd motivdcia, ako sa daju dalej rozvijat témy, ktoré menia
Slovensko. €€

Proces vyberu

relevantnych tém?

Ktorych partnerov sme oslovili v ramci stakeholderskej analyzy?'

-~

ZUZANA SOBOTOVA

senior konzultant pre
CSR projekty

Nasa materska spoloc¢nost globalne zadefinovala 6 zakladnych skupin partnerov, ktorych nazory musia byt zohladnené pri tvorbe sprav o trvalej

udrzatelnosti v kazdej krajine. Ide o zakaznikov, zamestnancov, dodavatelov, média, neziskovy sektor, tatny/verejny sektor. Pre spolo¢nost Lidl

st najdolezitejsi jej zdkaznici, a preto tato zainteresovana strana mala pocas celej analyzy vahu 50 %, ostatné skupiny st rovnocenné a maju

dohromady vdhu 50 %. Ide teda o rovnaké nastavenie, aké sme pouzili v nasej Sprave o trvalej udrzatelnosti za obchodny rok 2017 a obchodné

roky 2018 a 2019.

Matica relevantnosti 1.0

Predstavenie aktualizovaného CSR modelu spolo¢nosti Lidl ¢lenom nasho CSR timu.

Postdenie vplyvu spolo¢nosti Lidl SR v jednotlivych CSR témach z hladiska trvalej udrzatelnosti.

Zhodnotenie vplyvu spoloé¢nosti Lidl SR v jednotlivych CSR témach z hladiska trvalej udrzatelnosti a internd stakeholderska

analyza v spolupréci so 16 oddeleniami v 1. Q. 2021.

Pri vetkych 41 témach bol zhodnoteny ich pozitivny aj negativny vplyv v rdmci stanovenych koridorov vplyvu zo strany
materskej spoloc¢nosti Lidl. CSR tim zhodnotil aj relevantnost danych tém pre vsetkych 6 skupin stakeholderov.

Vyliéenie najmenej relevantnych tém.
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Matica relevantnosti 2.0

1. Externa stakeholderskd analyza
o November 2021 - januar 2022 prostrednictvom anonymného online dotaznika. Zber a vyhodnotenie dat realizoval
nezavisly institat GIM mbH, ktory bol povereny spolo¢nostou Lidl vykonat a vyhodnotit tento prieskum pri reSpektovant
prisludnych zakonov na ochranu tdajov (predovietkym GDPR), ako aj kédexov spravania (vratane kédexu ICC/ESOMAR,
smernic ADM).

® 6 skupin stakeholderov, délezitost vietkych tém bola zhodnotena na $kale O - 10 bodov:
o zédkaznici - kvantitativny reprezentativny prieskum, 400 respondentov
o zamestnanci - intranetovy prieskum, 186 respondentov

o doddvatelia - online dotaznik v rdmci stakehodlerského dialégu, z oslovenych 13 respondentov dotaznik anonymne
dokonéilo 9 respondentov

o média - online dotaznik v rdmci stakeholderského dialégu, z oslovenych 19 respondentov dotaznik anonymne
dokonéilo 14 respondentov

o neziskovy sektor - kvantitativny dotaznik v rdmci stakeholderského dialégu, z oslovenych 37 respondentov dotaznik
anonymne dokonéilo 22 respondentov

o Statny a verejny sektor - kvantitativny dotaznik v ramci stakeholderského dialégu, z oslovenych 37 respondentov
dotaznik anonymne dokonéilo 13 respondentov

Najrelevantnejsie Lidl témy pre stakeholderov z hladiska trvalej udrzatelnosti:?

Zakaznici (400 oséb, vaha 50 %) Zamestnanci (186 oséb) Dodavatelia (9 firiem)
® Kvalita a bezpec¢nost produktov ® Spravodlivd odmena ® Férové obchodné vztahy
® Plytvanie jedlom ® Rozmanitost a ohladuplnost ® Zachovanie prirodnych zdrojov
o Skodlivé latky (zneéistenie) e BOZP ® Sulad so zdkonmi (compliance)
® Regiondlne produkty ® Sulad prace a osobného Zivota o Skodlivé latky
® Zachovanie prirodnych zdrojov ® Zachovanie prirodnych zdrojov ® Cirkularna ekonomika
® Pitnd voda o Skodlivé latky (zneéistenie) ® Plytvanie potravinami
® Spatna dosledovatelnost produktov ® Cirkularna ekonomika (recyklacia) @ Nediskriminacia v dodavatelskom
® Dobré zivotné podmienky pre ® Prava zamestnancov retazci
zvieratd ® Kvalita a bezpecnost potravin
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Média (14 zastupcov)

o Skodlivé latky (zneé¢istenie)

Spravodliva odmena za pracu

® Rozmanitost a ohladuplnost

Kvalita a bezpecnost potravin

Zachovanie prirodnych zdrojov

Plytvanie potravinami

Prdva zamestnancov

® Orientécia na zadkaznika

Matica relevantnosti 3.0

Neziskové organizacie (22

zastupcov)

Skodlivé latky (znecistenie)
Dobré podmienky pre zvierata
Plytvanie potravinami
Certifikované produkty
Regionalne (slovenské) produkty
Cirkuldrna ekonomika
Ekologickd doprava

Kvalita a bezpe¢nost potravin

1. Schvdlenie matice relevantnosti generdlnym riaditelom spolo¢nosti Lidl SR

® Management Board Workshop - 20. janudr 2022

Statny a verejny sektor (13
zastupcov)

® Biodiverzita

Skodlivé latky (zne&istenie)

Regiondlne (slovenské) produkty

® Oznacovanie produktov

Spatna dosledovatelnost pévodu

e Compliance

Ekologicka doprava

® Orientécia na zadkaznika
(scitlivovanie)

Vysledkom bola findlna matica relevantnosti (3.0) a 15 relevantnych tém + 8 3pecialnych tém, ktoré sice nevysli ako
materidlne, ale rozhodli sme sa ich dobrovolne reportovat, kedZe s délezité pre nase podnikanie na Slovensku.
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Finalna matica
relevantnosti’

Vysledkom stakeholderskej analyzy bolo vytvorenie findlnej matice relevantnosti, ktorit mozete vidiet na obrazku. Os x zobrazuje

v matici spolo¢ensky, environmentalny a ekonomicky vplyv spolo¢nosti Lidl v jednotlivych témach. Os y vyjadruje relevantnost tém

pre nasich najdélezitejsich stakeholderov. Témy, ktoré sa nachadzaji nad nakreslenou liniou (15), st z pohladu analyzy vyznamnosti
najdoélezitejsie a budeme sa im podrobne venovat v tejto Sprave o trvalej udrzatelnosti. Témy oznacené srdie¢kom (8) sice nevysli z nasej
stakeholderskej analyzy ako najrelevantnejsie, no vedenie spolo¢nosti Lidl ich povazuje za vyznamné pre nase podnikanie a realizaciu
spolocenskej zodpovednosti na Slovensku. Tieto témy sme v obchodnych rokoch 2020 a 2021 systematicky rozvijali, a preto budeme
svoje ciele a dosiahnuté vysledky v tychto oblastiach reportovat dobrovolne.
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Vplyv spoloénosti Lidl v jednotlivych témach
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Spravne pre planétu

1. Ochrana klimy
2. Zachovanie biodiverzity
3. Setrenie zdrojov
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1. Oblast: Ochrana klimy

Ochrana klimy
v prevadzke

Nas dlhodoby ciel v tejto téme:

1. Dosiahnut uhlikovi neutralitu do konca roka 2022*
2.

0 80% menej emisii v rdmci Scope 1& 2 do roku 2030 v porovnani s rokom 2019

NAas manazérsky pristup

Klimatické zmeny st jednym z najvacésich problémov stcasnosti. Uz v auguste 2020 sa skupina Schwarz oficialne pridala k iniciative Science
Based Target a zaviazala sa k sformulovaniu vedecky potvrdenych klimatickych cielov.

Na zédklade klimatického zhodnotenia sme si stanovili konkrétne ciele a opatrenia, ktorymi plynule znizime emisie CO, vytvorené ¢&i uz
prevadzkovou ¢innostou, alebo aktivitami v celom dodéavatelskom retazci. Na§ spoloény zavazok je najskor tvorbe emisii zamedzit a potom ich
zredukovat. Tam, kde to nie je inak mozné, budeme emisie kompenzovat.

Rozvojom klimatickej stratégie a konkrétnych klimatickych cielov podla metodiky iniciativy Science Based Targets realizujeme dalsi z délezitych
krokov a prispievame zasadnym spdsobom k dosiahnutiu Parizskej dohody (rdmcovy dohovor Organizacie Spojenych narodov na zmenu klimy)
na obmedzenie globalneho oteplovania na 1,5 stuptia Celzia oproti hodnotam pred priemyselnou revoliciou.

99 Uvedomujeme si, ze boj proti klimatickej zmene je spoloénou zodpovednostou nas vietkych. Tato /
téma je pre nas klicova a chceme ist prikladom. Rozhodli sme sa preto postavit ochranu klimy i g
do centra svojej stratégie spolo¢ensky zodpovedného a trvalo udrzatelného podnikania. Svoje

procesy uz dlhsie nastavujeme tak, aby boli ¢o najohladuplnejsie k zivotnému prostrediu, pricom
sa nam darf Setrit desattisice ton emisii ro¢ne. Teraz ideme este dalej a uz do konca roka 2022 ‘,
chce Lidl Slovenska republika, v. 0. s., dosiahnut uhlikovt neutralitu. €€ o

MARTIN BREZINA

energetik v Useku nehnutelnosti

(* Kompenzdcia emisii spésobenych prevadzkovou ¢innostou prostrednictvom projektov na ochranu klimy.)
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Okrem toho bude Lidl spolo¢ne nabadat svojich dodéavatelov na to, aby aj oni zniZovali produkciu svojich emisii. Podla analyz
spolo¢nosti je az 90 % emisii sposobenych prave vyrobou produktov.

Spésob vypoétu vplyvu pomocou klimatickej stopy

Lidl si uvedomuje, ze jednotlivci a velké podniky mézu svojim konanim ovplyvnit postup klimatickych zmien. Rozsah tohto
vplyvu mozno vypoditat pomocou klimatickej stopy. Nasledujlca klimaticka stopa zobrazuje emisie sklenikovych plynov Lidl
Slovenska republika, v. 0. s., v tonadch ekvivalentov CO, a tyka sa predajni, logistickych centier a administrativnych kancelarif,
ktoré prevadzkujeme.

Klimaticka stopa je zamerana na prevadzkové emisie sklenikovych plynov, t. j. priame emisie sklenikovych plynov z rozsahu 1
a nepriame emisie sklenikovych plynov z rozsahu 2, prostrednictvom obstardvania vyrobenej energie (elektrina, teplo a chlad),
ako aj emisif sklenikovych plynov v nasom hodnotovom retazci, t. j. nepriame emisie sklenikovych plynov z rozsahu 3.

Vsetky potrebné Gdaje o spotrebe pre prepocet prevadzkovych emisif (napr. mnoZstvo nafty spotrebovanej sluzobnymi autami)
zhromazdujeme sami, pricom potrebné emisné faktory zabezpecuje externy poskytovatel sluzieb, ktory ndm vypocita aj
klimatickud stopu.

Potrebné idaje o spotrebe ziskavame od externych partnerov (napr. kilometre najazdené kamiéonmi v rdmci logistiky predajne),
zbierame ich sami (napr. mnozstvo papiera pouzitého na nase reklamné materiély) alebo vytvarame predpoklady spolu s nasimi
externymi konzultantmi (napr. cestovanie zamestnancov). Aby sme po zozbierani idajov mohli robit spravne rozhodnutia,
snazime sa kazdy rok zlep$ovat kvalitu idajov a rozsirovat podiel primarnych tdajov. Kym sa nepodari zhromazdit primarne
Udaje, sekundarne tdaje a predpoklady nam pomézu vypoditat nas priblizny vplyv na klimu.

Pri vykazovani CO, stopy vyuZivame dva principy.

1. Princip zaloZeny na umiestneni/lokalite, ktory vyuziva priemerné emisie sklenikovych plynov na Slovensku.

2. Trhovo orientovany princip, t. j. pristup zalozeny na emisiach elektriny, ktort obstardvame priamo od nasich doddvatelov elektriny.
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Celkové emisie boli vypoéitané na ziaklade trhovo orientovaného principu’

Kategoérie podla protokolu
o sklenikovych plynoch

Rozsah1

Fugitivne emisie

Mobilné spalovanie

Stacionarne spalovanie

Rozsah 2

Zasobovanie teplom

Elektricka energia: trhovo orientovany pristup

Rozsah 3 - Upstream

3.1 Nakupovany tovar a sluzby

3.2 Emisie suvisiace s palivami a energiou

3.3 Upstream transport

3.4 Prevadzkovy odpad

3.5 Sluzobné cesty

3.6 Dochéddzanie zamestnancov do prace

Rozsah 3 - Downstream

3.11 Faza pouzivania predanych produktov

3.12 Recykldcia predanych produktov

Celkové emisie

Emisie sklenikovych plynov

(v CO2-ekvivalente)

vo vychodiskovom roku: OR 2019

10 651,54

5695,46

2234,40

2721,68

722,44

136,41

586,03

1654 834,28

1622125,82

5153,30

11578,92

9 001,46

807,98

6 166,80

88 884,75

86 855,10

2029,65

1755 093,01

Emisie sklenikovych plynov

(v CO2-ekvivalente)
OR 2020

5908,23

1045,06

1926,58

2936,59

367,69

217,16

150,53

1875 063,61

184589715

557749

10 782,55

5858,28

27734

6 670,80

155 561,89

152 769,98

27919

2036 901,42

Emisie sklenikovych plynov
(v CO2-ekvivalente)

OR 2021

6 974,56

1356,17

2332,00

3 286,39

367,58

267,27

100,31

1950 084,07

1919 975,19

5861,71

mnizon

584164

354,62

6 880,80

204 043,18

201046,35

2996,83

2161469,39

1 GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-3 |
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Intenzitu emisif sklenikovych plynov uvddzame na m? predajnej plochy nasledovne:

Trhovo orientovany pristup:

CO, v obchodnom roku 2019 na m? predajnej plochy: 10,700t CO,/m?
CO, v obchodnom roku 2020 na m? predajnej plochy: 11,715t CO,/m?
CO, v obchodnom roku 2021 na m? predajnej plochy: 12,765t CO,/m?

Pristup zalozeny na umiestneni/lokalite:

Obchodny rok 2019 na m? predajnej plochy: 10,767t CO,/m?
Obchodny rok 2020 na m? predajnej plochy: 11,784t CO,/m?
Obchodny rok 2021 na m? predajnej plochy: 11,830t CO,/m?

Emisie sklenikovych plynov zniZujeme dlhodobo?

Pre objekty vo vlastnictve Lidla odoberame zelenu energiu vyrobenu zo stopercentne obnovitelnych zdrojov.
Vo svojej logistike vyuzivame aj kamiony s ekologickym LNG pohonom.
V predajniach vyuzivame energeticky isporné LED osvetlenie.

Stcastou trvalej udrzatelnosti v obchode st klimaticky neutrdlne produkty — dopady na Zivotné prostredie st pocas ich

certifikovanymi projektmi.
Spoluprdcou s lokdlnymi doddvatelmi zniZzujeme uhlikovi stopu pri distribucii
vyrobkov.

Na parkoviskach vybranych predajni st pre zékaznikov

zadarmo k dispozicii rychlonabijacie stanice
pre auta.

Ucastou na systéme zberu, zhodnocovania
a recykldcie odpadov z obalov Setrime
dalsie tisice ton sklenikovych plynov.

51 SPRAVNE PRE PLANETU | 2 GRI 305-5



1. Oblast: Ochrana klimy

Doprava
v prevadzke

Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

® Vroku 2022 nasadit do prevadzky plne elektrické nakladné vozidlo s elektrickym chladiarenskym agregatom, ktoré neprodukuje
Ziadne emisie

® Do roka 2025 disponovat 50 % vozového parku s alternativnym pohonom prostrednictvom nasich zmluvnych partnerov

® Do roka 2030 disponovat 75 % vozového parku s alternativnym pohon prostrednictvom nasich zmluvnych partnerov

® Do roka 2030 dosiahnut 30 % neutralitu v doprave, ¢o znamena, Zze 30 % flotily bude mat pohon na elektrinu, vodik alebo bioplyn

® Pravidelne optimalizovat plan tras pre predajne, ked' efektivnym planovanim a sledovanim ukazovatelov maximalnej vytazenosti
kamidénov a prepravovanych paliet s tovarom znizime pocet najazdenych kilometrov

NAas manazérsky pristup

Doprava v spolo¢nosti Lidl Slovenska republika tvorila v poslednom ukonéenom obchodnom roku priblizne 0,8 % z ro¢ného obratu
spolo¢nosti. Za zmluvné nastavenie podmienok prepravy, vyhladavanie novych dopravcov a starostlivost o nich nesie zodpovednost
veduci Useku logistiky a veduci projektov transportnej logistiky. Veduci projektov zarover vyhodnocuje a prina$a nové navrhy

v rdmci zvySovania efektivity. Za planovanie preprav a optimalizdciu planu tras v logistickych centrach zodpovedaju veduci
transportnej logistiky skladu spolu s dispecermi.

Do hlavnej naplne prace oddelenia logistiky patri tyzdenné vyhodnocovanie transportnych ukazovatelov, ktoré zahtiaju ota¢kovost
na kamion, otackovost na zmenu, vytaZzenost, po¢et najazdenych kilometrov, pocet vyvezenych paliet, naklad na paletu, hodnotu
palety, nédklad na jeden prejdeny kilometer a vyvoj ceny nafty na trhu. Vsetky tieto ukazovatele na pravidelnej baze prebera centrila
s jednotlivymi logistickymi centrami. Na tyZzdennej baze sa zasielaju reporty obchodnym riaditelom, veducim skladov a vedicim
prislusnych oddeleni. Dvakrat ro¢ne diskutujeme o témach tykajucich sa dopravy na $pecialnych stretnutiach s vedicimi skladov,

v pripade vysokej priority danej témy aj na rokovaniach obchodnych riaditelov.

SPRAVNE PRE PLANETU

52



99 Lidl na Slovensku dosiahol vela prvenstiev, pricom medzi jedno z najdélezitejsich patri, Ze sme sa

stali jednotkou na trhu vdaka svojim zakaznikom, zamestnancom a partnerom. Kazdy lider musi
udavat smer a nebat sa ist aj tinistou cestou. Preto som hrdy, Zze sme sa ako spolo¢nost vybrali
cestou zniZzovania emisii a nasadzovania alternativnych pohonov v kamiénovej preprave. Spolo¢ne
so svojimi prepravnymi partnermi sme dosiahli konsenzus vo vietkych smeroch a mézem povedat, ze
v roku 2022 budeme mat viac ako 35% nakladnych vozidiel s alternativnym pohonom. Tu sme vsak

»

na zaciatku, nase ciele mieria vy3sie. Chceme postupne nasadzovat techniku, ktora produkuje nulové PETER MEGO
emisie, a priblizovat sa k absolitne bezemisnej logistike. €€ veduci Useku
logistiky

KedZe sme spoloénost profilujlica sa z hladiska ¢erstvosti, potrebujeme prepravit potraviny k zakaznikovi do par hodin od prijmu tovaru
vo svojich logistickych centrach. Preto je nasou hlavnou internou poziadavkou kvalitny denny zavozovy pldn tras zostaveny na zéklade

vSetkych planovanych ¢iselnych ukazovatelov, ¢asov dodania a restrikcii.

Zelené posily v nasej firemnej flotile

Redukcia emisif sklenikovych plynov v doprave je aj pre nasu spolo¢nost velkou prioritou. V roku 2020 tvoril 91% podiel odjazdenych
kilometrov diesel, zvy$nych 9% tvorili alternativne pohony. V roku 2021 to bolo pri dieselovych kilometroch uz iba 85% a podiel kilometrov

alternativnych pohonov sa zvysil na 15 %.

Predpoklad na obchodny rok 2022 je 65% podiel dieselovych kilometrov a 35% alternativnych pohonov.

53

Najvyznamnejsie projekty v tejto téme za roky 2020 a 2021: Vedeli ste, Ze...
® Nasadenie dalsich kamiénov na alternativny pohon (CNG/ ® ... CNG kamién zvlddne na jednu nadrz bez problémov
LNG) prejst 400 kilometrov? Ked' k tomu navyse pridame

kvapalné LNG, dojazd sa predizi az na 1200 kilometrov.
Tieto kamidny su tich$ie a ekologickejsSie v porovnani so
Standartnymi kamiénmi.

Efektivne planovanie v spolupraci s medzinarodnym
tsekom logistiky (LC Nem3ova)

Vyslanie zamestnancov logistiky na medzinarodny projekt
QUINTIQ (projekt je zamerany na vyvoj planovacieho
softvéru na zefektivnenie prepravy)'

® ... plne nalozeny kamién na elektricky pohon prejde
na jedno nabitie priblizne 150 kilometrov a dobijanie trva

. N . . , priblizne 8 hodin?
Uzatvorenie zmluvy so $pedi¢nou spolo¢nostou

o nasadeni elektrického kamiénu
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2. Oblast: Zachovanie biodiverzity

Biodiverzita,
suroviny a Skodlivé

latky

Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

® Redukovat znecistenie vod pri produkcii textilu a obuvi nasich vlastnych znaciek

® Znizit zataz na ¢loveka a zivotné prostredie pri vyrobe textilu a obuvi nasich vlastnych znaciek

+ Ciele uvedené v kapitole Trvalo udrzatelny sortiment, ktoré najdete na strane 148.

Nas manazérsky pristup

V ramci témy biodiverzita, suroviny a $kodlivé latky sa v Lidli primarne sustredime na environmentalne vplyvy tykajlce sa tazby a ziskania
prirodnych zdrojov, pri ktorych méze mat maloobchodny sektor potencialne najvacsi negativny vplyv na Zivotné prostredie. Priamu
zodpovednost nesie nasa spoloénost v tejto oblasti za dodavatelov, s ktorymi ma uzavreté obchodné zmluvy (Groven 1), pri ich subdodavateloch
ide o nepriamu zodpovednost (Uroveri 2 az n).

Situdcia na Slovensku na zaklade Spravy o stave zivotného prostredia Slovenskej republiky v roku 2020 ukazuje, ze vo viacerych oblastiach
tykajucich sa zivotného prostredia je priestor na zlepsenie. V ramci zakladného monitorovania, prevddzkového monitorovania, ako aj
monitorovania chranenych oblasti boli v roku 2020 zaznamenané viaceré prekroc¢enia stanovenych limitov znecistenia povrchovych véd.

V roku 2020 klesla produkcia odpadovych vod oproti roku 2005 o 27,8 % a oproti roku 2019 narastla o 4,6 %. Na zaklade tretej spravy o stave
druhov a biotopov eurépskeho vyznamu na Slovensku (za obdobie rokov 2013 - 2018) sice vykazuje stav druhov a biotopov zhorienie, no je to
najma dosledok lepsich poznatkov. V skutoénosti je ich stav viac-menej rovnaky ako v predchddzajicich hodnotenych obdobiach.

Podla vysledkov tretej spravy sa v obdobi rokov 2013 - 2018 nachadzalo v nepriaznivom stave (nevyhovujicom, prip. zlom) 75% druhov a 63,4 %
biotopov eurépskeho vyznamu.
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vyskytujlcich sa v SR. V rdmci Zivocichov je ohrozenych 24,2 % stavovcov a 6,5% bezstavovcov, pri¢om chranené su celkovo vy$e 3% druhov.

Pri premene prirodnych péd na intenzivne vyuzivané orné pédy dochddza k silnym mineralizaénym procesom, ktoré su pri¢inou nizsich

hodnoét pédneho organického uhlika (POC) v ornych pédach v porovnani s trvalymi travnatymi porastmi.

v dosledku prudkého prepadu spotreby organickych hnojiv v tomto obdobi. V nasledujiucom obdobi bol zaznamenany postupny néarast
organického uhlika v péde. Jednou z moznych pri¢in jeho postupného zvySovania je uplatiiovanie pédoochrannej technoldgie, ktora
zahfna aj zaordvanie pozberovych zvyskov a doslednu aplikaciu organického hnojenia.

Pozitivny je vyvoj emisii sklenikovych plynov.

Emisie sklenikovych plynov klesaju - v roku 2019 poklesli o 45,6 % v porovnani s rokom 1990. Medziro¢ny pokles v roku 2019 oproti roku
2018 bol 5,2%*

Hlavnym cielom spoloénosti Lidl je predchadzat zneéistovaniu pody, ovzdusia a vody v stvislosti s tazbou a pestovanim surovin. V snahe
zachovat prirodné ekosystémy preferujeme obnovitelné zdroje a certifikované suroviny, pri¢om zavazky v rdmci trvalej udrzatelnosti
aktivne komunikujeme svojim dodavatelom.

99 Pri minimalizovani environmentalnych a ludsko-pravnych rizik sa zameriavame primarne na svoje
vlastné znacky, ktoré aj spoloéne so svojimi dodavatelmi vyvijame a sme za ne zodpovedni.
Vyrobky vyvijame na zaklade svojich CSR cielov tak, aby sme zabranili poruSovaniu ludskych prav
v dodavatelskom retazci a zaroven aby sme ¢o najmenej zatazovali prirodu. Nasim cielom je v ¢o

najvacsej moznej miere vyuzivat suroviny ziskané udrzatelnym spésobom pri dodrzani etickych
Standardov. Vzdy ked je to mozné, vyzadujeme certifikaciu kritickej suroviny, ako st napr. kakao,

KATARINA
HORNAKOVA
CSR manazérka
pre oblast' ndkupu

kava, palmovy olej a iné. Pravidelne komunikujeme s internymi a externymi stakeholdermi v rdmci
mnohych CSR cielov a projektov, na ktorych sa nasa spolo¢nost podiela. €€

* Sprdva o stave Zivotného prostredia Slovenskej republiky v roku 2020
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Zakladné ekologické rizika, s ktorymi sa Lidl
na medzinarodnej tirovni stretava:

® Biodiverzita: strata funkénosti ekosystémov a rozmanitosti druhov

o Klima: uvolfiovanie a emisie sklenikovych plynov v dodavatelskom retazci

@ Odlestiovanie: transformacia péd, strata zivotnych priestorov

® Pitnad voda: nedostatok vody a nedostatoc¢ny pristup k vode, znedistovanie vod

® Pouzivanie chemikalii: znedistenie pdédy, vzduchu a vody

Po identifikovani rizik vztahujlcich sa na strategické suroviny ich prediskutujeme s nakupnymi oddeleniami v inych krajinach, ako aj so
strategickymi dodavatelmi. Zodpovednost za tito komunikdciu nesie CSR manazérka pre oblast ndkupu spolu s prislusnymi nakupcami.

Vysledkom diskusie st zavazné stanoviska pre oblast nakupu a pre vietkych dodavatelov, ktoré st dostupné na nasej internetovej stranke
www.spolocenskazodpovednost.sk prostrednictvom stanovisk v kazdej jednej oblasti.
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Zavazné stanoviskd sa dalej rozvijaju - definujeme ciele a opatrenia, ktorymi
chceme zabrarfiovat rizikam $pecifickym pre definované suroviny a minimalizovat
ich.

Pre suroviny, ktorych obstardvanie predstavuje potencidlne najvacsie socialne
a ekologické rizika, sa v prislusnych zavaznych stanoviskdch nachadzaja

ciele tykajlce sa postupov, ako im zabranit a minimalizovat ich. Tieto

ciele najdete v rdmci nasej Spravy o trvalej udrzatelnosti v kapitole

Trvalo udrzatelny sortiment.

Pripadné podnety v tychto témach moézu nasi partneri nahlasit cez
zakaznicku linku alebo online BKMS systém.

Nase textilie a obuv maji DETOX od chemikalii?

Na to, aby sme mohli kontrolovat dodrziavanie svojich zavazkov v ramci ochrany zivotného prostredia, spolo¢nost Lidl vykonava environmentalne
audity na medzinarodnej trovni. V roku 2014 sme sa pripojili ku kampani Greenpeace Detox. V ramci toho sme sa zaviazali k trvalo udrzatelnému
produkovaniu textilii vlastnych znaciek, k vyliéeniu pouzivania ohrozujucich chemikalii v textilnej vyrobe a k ich nahradeniu bezpeénej$imi
alternativami.

V rdmci projektu sa systematicky analyzuje, ktoré potencialne rizikd pre zivotné prostredie mézu vznikat pri nasich obchodnych procesoch
a pri vyrobe produktov nasich vlastnych znaciek. Na zaklade ziskanych poznatkov prijimame opatrenia, ktorymi odstrariujeme alebo aspon
minimalizujeme negativne vplyvy svojej ¢innosti na zivotné prostredie.

Spoloénost Lidl vyvinula vlastny systém na kontrolu environmentalnych vplyvov vyrobcov textilu. V roku 2018 sa stanovilo, Ze vietci priami
dodavatelia textilu a obuvi nasich vlastnych znaciek budu certifikovani podla nezavislého certifikaéného systému STeP od OEKO-TEX®.

V spolupraci s uznavanymi odbornikmi v oblasti certifikacie vyvinula spolo¢nost Lidl kritérid environmentalnych auditov. Lidl vykonava
nezavislé a neohldsené kontroly u svojich doddvatelov. Tento systém sa pravidelne prepracuva a dalej rozvija. V rdmci auditov sa skimaju
témy environmentdlneho manazmentu, chemického manazmentu, manazmentu znecistenia, manazmentu ¢isti¢iek odpadovych véd a dobrych
sposobov préace.

Vyrobna spolo¢nost dostane plan s ndpravnymi opatreniami na zéklade vysledkov auditu. Ak sa
néapravné opatrenia neimplementuji, sme opravneni zrusit objednavku u tohto vyrobcu.

Okrem environmentdalnych auditov u vSetkych vyrobcov nasich nepotravinovych vyrobkov vo vyrobnych
krajinach mimo Eurépy kazdy rok vykondvame nezavislé socidlne audity amfori BSCI. Pozitivny vysledok
auditu je pritom zakladom pre nase rozhodnutie o dalsej spolupraci s danym doddavatelom.

Pre zvlast rizikové dodavatelské retazce navyse etablujeme dodato¢né mechanizmy na podavanie
staznosti, ktoré su Specifické pre dané situdcie. Lidl je napriklad aktivnym ¢lenom pracovnej skupiny
Bangladesh Accord, ktora sa stara o rozvoj vhodnych mechanizmov na podévanie staznosti pre

zamestnancov v textilnom priemysle v Bangladési.

Kamparn Detox sa skoncila v roku 2020, bola viak délezitym milnikom na ceste k trvalo udrzatelnej produkcii textilu a obuvi, teda k produkcii
zodpovednej k ludom a Zivotnému prostrediu.
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Zodpovedné potraviny z dobrého polnohospodarstva

Lidl spolupracuje s iniciativou GLOBALG.A.P, ktord upravuje normy a programy pre dobré polnohospodarstvo v troch sektoroch produktov:
plodiny, hospodarske zvierata a akvakulttra. Certifikdcia GLOBALG.A.P. sa riadi hlavnym §tandardom IFA (Integrated Farm Assurance), ktory
zahtfa niektoré kritéria udrzatelnosti a predovsetkym poziadavky na bezpeénost potravin.

Tato certifikacia obsahuje aj normy v rdmci zivotného prostredia (vratane biodiverzity), bezpeénost a zdravie pracovnikov, blaho
hospodérskych zvierat, jednotny manazment plodin, jednotnd kontrolu pesticidov, systém manazmentu kvality, analyzu hazardov a kritickych
kontrolnych bodov. Certifikacia sa rozsiruje prostrednictvom dodatkov (tzv. add-ons). Najznamejsie dodatky si GRASP (hodnoti ludsko-
-pravne rizika pre pracovnikov) a SPRING (upravuje trvalo udrzatelné vyuzivanie vody). V spolupraci s GLOBALG.A.P. participujeme aj

na tvorbe novych dodatkov, ktoré zabezpecia udrzanie biodiverzity. VSetkych svojich dodédvatelov ovocia a zeleniny sme takisto zaviazali

k certifikdcii GLOBALG.A.P. s dodatkom GRASP alebo jeho ekvivalentom.

Udrzatelnejsie textilie v nasich vyrobkoch

Pri nakupe vyrobkov ma Lidl unikdtnu poziciu na pracu, kde méze ovplyvnit férovi a udrzatelnt produkciu baviny a inych druhov
textilii. Preto moze v naSom nepotravinovom sortimente zdkaznik najst prevazne bavlnené produkty, ktorych vyroba je certifikovand iba
relevantnymi pecatami kvality.

Tie zahtriaju Global Organic Textile Standard (GOTS), Organic Content Standard (OCS), Cotton made in Africa (CmiA) a Fairtrade bavinu. Ked'
ide o nase vlastné Lidl znacky, vieme priamo ovplyvnit udrzatelnost prostrednictvom svojich dodavatelov, a tym aktivne iniciovat zlep$enia.

Rovnako sa vacsina textilii Lidla testuje v skiSobnom Ustave podla asocidcie OEKO-TEX® na zdklade jej striktnych Standardov. Najcastejsie
pouzivanym $tandardom je STANDARD 100 by OEKO-TEX®, ktory testuje textilné a kozené vyrobky na skodlivé latky. Menej znamym,

ale rovnako pouzivanym standardom je MADE IN GREEN by OEKO-TEX®, ktory zahtfia aj spominany STANDARD 100 a zabezpecuje
environmentalne a socialne zodpovednu vyrobu v tovarnach, ktoré maju certifikaciu OekoTex-STeP.
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3. Oblast: Setrenie zdrojov

Cirkularna
ekonomika

Nase dlhodobé ciele:

® Znizovanie mnozstva sklddkovanych odpadov a zvysenie miery recyklacie v nasom podnikani
® Znizenie pouzivania plastov v naSom podnikani o 20 % do roka 2025
® Zabezpecenie 100 % recyklovatelnosti plastovych obalov nasich vlastnych znaciek do roka 2025

® 25% priemerny podiel plastového recyklatu v obaloch vlastnych znaciek do roka 2025

NAas manazérsky pristup

Téma cirkularnej ekonomiky sa u nas v Lidli spaja najma s efektivnym a ekologickym nakladanim s odpadmi a ich dal§im vyuzitim. Za riadenie
tejto témy zodpovedd Usek logistiky, resp. oddelenie centralnej logistiky. Druhou vetvou tejto témy je znizovanie mnozstva plastov a obalovych
materidlov v naSom podnikani, za ktoré je zodpovedny Usek ndkupu.

Na zéklade informdcif zo Spravy o stave Zivotného prostredia Slovenskej republiky v roku 2020 (zverejnenej v roku 2022) a envirostratégie
2030 patri odpadové hospodarstvo medzi najvacésie vyzvy zivotného prostredia na Slovensku. V nasej krajine dlhodobo pretrvava vysoka miera
skladkovania, v roku 2020 bol podiel komunalnych odpadov 48,4 %. Zaroveri mame nizku mieru recyklacie odpadov vratane komunalnych

komunélneho odpadu na obyvatela nizka (2020: 446 kg na obyvatela) a je pod priemernou Groviiou EU.

Cielom envirostratégie 2030 je do roka 2030 zvysit mieru recyklacie komunalneho odpadu vratane jeho pripravy na opatovné pouzitie na 60 %
a do roka 2035 znizit mieru jeho skladkovania na menej ako 25 %.

Mnozstvo odpadu z obalov stdle rastie. Vzrastlo v§ak aj mnozstvo materidlovo zhodnoteného odpadu z obalov, a to zo 45,21% v roku 2005
na 69,65% v roku 2020.

59 SPRAVNE PRE PLANETU



Vznik a nakladanie s odpadmi z obalov v SR

Material Mnoistvo (t) Recyklacia (%) Minimalny ciel recyklacie do roku 2025 (%) Zhodnocovanie (%)

Sklo 92151,75 69,69 70 69,69
Plasty 134 659,17 52,81 50 59,71
Papier 238 467,55 777 75 7791
Kovy 40506,94 72,43 70 "Séeﬁeﬁ'l;:itm’y’ 72,43
Drevo 64 639,01 55,74 25 57,78
Iné 981,26 on - on

Spolu 571405,69 67,55 69,65

*Zdroj: MZP SR, SCH, tdaje st za rok 2019

99 Znizovanie skladkovanych odpadov a zvySovanie miery recyklacie st hlavné ciele aj pre
spolo¢nost Lidl na Slovensku. Tesime sa, Ze v ramci tejto témy robime z roka na rok velké pokroky.
O tom sveddi aj znizenie mnozstva skladkovaného komundalneho odpadu z nasich logistickych
centier z 1 049,29 tony v obchodnom roku 2020 na 551,18 tony v obchodnom roku 2021. Vysledky
v ramci odpadového hospodarstva vyhodnocujeme na mesacnej baze a stale sa snazime hladat

nové spoloénosti na zhodnotenie materialov a inovativne moznosti, ako usetrit naklady v oblasti

MICHAL BALLASCH
projektovy manazér
oddelenia logistiky

odpadového hospodarstva a zvysit svoje zisky v oblasti recyklacie. To vSetko s minimalizaciou
vplyvov na zivotné prostredie a v stlade so zdkonnymi povinnostami spoloénosti LidL. (14

Co sa tyka procesov, manazment odpadov v nasej spoloénosti sa primarne riadi zakonom &. 79/2015 Z. z. 0 odpadoch. Hlavné procesy oddelenia
centralnej logistiky tvoria vyberové konania pre spoloénosti zabezpecujlce sluzby recyklacie materidlov, spravovanie pripadnych reklamacii
spolo¢nosti poskytujicich recyklaciu surovin, postdenie rizik spojenych s vyberom a so spolupracou s odpadovou spolo¢nostou, zavedenie
opatreni na minimalizaciu rizik, vazenie balikov/kontajnerov a evidencia hlaseni o recyklacii odpadov.

Za vyznamné projekty za obchodné roky 2020 a 2021 mozno povazovat pripravu pilotného projektu na zalohovanie flias a plechoviek a rozvoj
konceptu triedenia odpadu v zdzemiach predajni Lidl a kuchynkach v logistickych centrach. Do projektu s nazvom bude z toho haluz sa zapojili
vybrané predajne v Bratislave a Kosiciach. Lidl este pred zékonnou povinnostou umoznil svojim zakaznikom vo vybranych predajniach

v Bratislave a Kosiciach vratit PET flae a plechovky do zélohovacieho automatu a vytazok 10 centov za kazdy odovzdany obal venovat

na vysadbu v mestskych ¢astiach priliehajucich k predajni Lidl.
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Vsetky vytriedené obaly sa odovzdali na dalsie spracovanie mestskej spolo¢nosti OLO v Bratislave a Kosit v KoSiciach. Projekt Bude z toho
haluz fungoval poéas rokov 2020 a 2021 a ukonéeny bol k 31.12. 2021 z dévodu zakonnej povinnosti od 1. 1. 2022. Celkovo sa za celé obdobie
vyzbieralo 119 091 kusov obalov a celkovy prispevok Lidla na vysadbu v mestskych parkoch tak predstavoval 11 909 €.

Lidl si stanovil aj splnil ciel odstranit z obalov vlastnych znaciek ¢ierne plasty do konca roka 2022 a vyrazne tak zvysit recyklovatelnost obalov.
Je to dalsi dolezity krok v nasej plastovej stratégii. Okrem predchadzania a znizovania mnozstva plastov posilfiujeme moznosti recyklacie aj
vyhybanim sa ¢iernym plastom. Okrem toho je pouZitie recyklatu jasnym signdlom pre trh, Ze to s obehovym hospodéarstvom myslime vézne.

Co sa tyka podnetov a novych napadov v tejto oblasti, nasi partneri nam ich mozu zasielat cez nasu zékaznicku linku, pripadne do $pecialnej
schranky csr@lidl.sk.!

Manazérsky pristup v téme plasty je sicastou nasledujlcej sekcie.

REset plastic

w

Ked?Ze hlavnou ¢innostou spolo¢nosti Lidl je obchodovanie s potravinami,
prepravné a obalové materidly st pre nas nevyhnutné. Nasa spolo¢nost N

ako sucast skupiny Schwarz si plne uvedomuje, Ze kazdy, kto do svojho \
cyklu zavedie plasty, nesie zarover zodpovednost za ich dalsie vyuzitie. RE

A my nie sme vynimka. Preto sa skupina Schwarz dlhodobo zaviazala tieto set '
zdroje zhromazdovat, triedit a recyklovat.

PLASTIC /
Nasa vizia ,Menej plastov — uzavreté cykly sa dosledne sleduje aj ’
z ekonomického hladiska. Skupina Schwarz chce byt hnacou silou
inovacii v tejto téme, aj preto si stanovila ambicidzne ciele znizit spotrebu
plastov 0 20% do roka 2025, pouzivat min. 25% plastového recyklatu
v obaloch vyrobkov vlastnych znaciek a zabezpecit recyklovatelnost
obalov produktov svojich vlastnych znac¢iek. Okrem toho sa skupina
Schwarz v roku 2018 pridala ku globdlnemu zavazku nadécie Ellen
MacArthur Foundation pod ndzvom ,New Plastics Economy*. Na to, aby
implementovala stanovené ciele, predstavila skupina Schwarz v roku 2018
svoju novu stratégiu v oblasti plastov pod nazvom REset plastic.?

61 SPRAVNE PRE PLANETU | 1-2 GRI 103



Je zaloZena na 5 kliiéovych principoch:

K| 2|

11 k>

REduce REsearch

REcycle

REdesign REmove

Zbierame, triedime Investujeme

Redukujeme plasty

tam, kde je to mozné Navrhujeme arecyklujeme Podporujeme do vyskumu a vyvoja
a udrzatelné. Nie iba recyklovatelné obaly plasty, aby sme odstratiovanie inovativnych riegeni
v ramci balenial a uzatvarame ich uzavreli cyklus. plastového odpadu zo a vzdelavame
Zivotné cykly. Zivotného prostredia. o recyklacii.

Lidl vyznamne prispieva k implementdcii stratégie REset plastic, o ¢om sveddia aj Uspechy.

Priklad nasho produktu vlastnej znacky,
ktorého obal bol v obchodnych rokoch 2020
a2 2021100 % recyklovatelny:

Micks pofofipubi
s lnicnd @
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Odpadom davame
druha Sancu

Vsetky recyklovatelné materialy vo svojom podnikani povazujeme
za hodnotné komodity, ktoré prinasaji nasej firme ekologické benefity.
V obchodnych rokoch 2020 a 2021 sme opét vytriedili takmer vsetky

prepravné obalové materialy, ktoré zostdvaju v nasich predajniach
a logistickych centrach - papier, kartén, félie, sklo, plast ¢i drevo.

Zrecyklované mnozstvo obalovych materialov v tonach za obchodné roky 2017 az 2021

Druh materialu Obchodny rok 2017 (vt)  Obchodny rok 2018 (vt)  Obchodnyrok2019(vt) Obchodnyrok2020(vt) Obchodny rok 2021 (v t)
Drevo 2187 2065 2554 2833 2856
Papier 13825 18 471 20 697 22921 25204
Plast vratane folif 798 803 956 1045 1151
Akumuléatory 18 14 15 24 8
Kovosrot 219 677 212 231 137
Sklo 10 7 35 0 88

Textilie - opatovne

o 55 37 62 52 28
vyuzitelné

* hodnoty st zaokrihlené na celé ¢isla.

Déata vzdy ¢erpame z prehladov spolo¢nosti zabezpecujlcich odvozy a vaznych listkov za jednotlivé dodavky, ktoré su dokladom o odvezenych
mnozstvach a kontrolované s evidenciou skladov. Na kvartalnej baze ndm spracovatelia druhotnych surovin posielaju potvrdenia o materidlovom
toku odpadov.

Vzdy sa snazime odovzdavat recyklovatelné materidly spolo¢nostiam, ktoré maji zakonné povolenia na ich spracovanie. Kedze vsetky svoje
produkty nakupujeme od dodavateloy, t. j. sami ich nevyrabame, aktudlne aktivne pracujeme na tom, aby sme zistili, aka miera recyklovatelnych
obalov sa pouzila na vyrobu a balenie primarnych produktov spolo¢nosti Lidl.
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MnoiZstva materialov pouZitych na balenie tovarov nasich vlastnych znaéiek
naskladnenych do nasich logistickych centier (primarne obaly) za roky 2020 a 2021*

OBALY v kilogramoch 2020 2021

sklo 10 384 808 10 245 616
st bez PET 8963924 9311042
pasty PET 6254 594 4938 445
papier a lepenka 30 314 374 30998 765
VKM 886738 856 941
o hlinik 1226 075 1051484
4 ocel 1326 936 1425 450
drevo 1221135 1214101
ostatné 236 061 325063

* Udaje st za kalenddrne roky, nakolko hldsenie pre OZV prebieha stvrtroéne.

Spotreba vybranych materialov v tonach za obchodné roky 2018 az 2021

Druh materialu v tonach Obchodny rok 2018 Obchodny rok 2019 Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Letaky, newslettery pre zdkaznikov a iné reklamné materidly 7931 7773 5527 4943
Spotreba papiera na tla¢ 77 65 55 53
@ Z toho recyklovatelny papier 74 58 51 51
Spotreba papierovych tasiek na chlieb 182 158 138 192
Spotreba vriec na odpad 59 67 59 55
Spotreba plastovych tasiek/vreciek 485 280 264 205
Spotreba félii 7 146 107 123
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Zodpovedne zaobchadzame

s nebezpecnych odpadom

Za nebezpetny odpad (hazardous waste) povazujeme podla zdkona ¢&.79/2015 Z. z. taky odpad, ktory mé aspor jednu nebezpeénu vlastnost
uvedenu v prilohe tohto zédkona. V praxi to znamen4, ze ide napr. o vybusny, oxidujici, horlavy, toxicky ¢&i karcinogénny odpad. V Lidli do tohto
odpadu patria priemyselné batérie, elektrické zariadenia, odlu¢ovaée ropnych latok, ADR a ziarivky s obsahom ortuti.

Vsetok nebezpeény odpad bol v obchodnych rokoch 2020 a 2021 odovzdany spolo¢nostiam, ktoré st opravnené nakladat s nebezpeénym
odpadom. Prevoz a likvidaciu tychto odpadov zabezpecuje nas zmluvny partner.?

Celkova hmotnost nebezpeéného odpadu v spoloénosti Lidl za obchodné roky 2018 az 2021°:

Obchodny rok 2018 Obchodny rok 2019 Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

Celkova hmotnost
nebezpeéného odpadu (v t) 915 703 413 954

MnoZstvd st zaokrihlené na celé tony.
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3. Oblast: Setrenie zdrojov

Setrenie zdrojov
v prevadzke

Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

® Pokracovat vo vyhodnocovani spotreby
vody a hladani ciest, ako ju zniZzovat

Nas manazérsky pristup

Vodohospodarska politika Slovenskej republiky do roka 2027 sa zameriava na vodu ako stcast trvalo udrzatelného rozvoja. Vodné zdroje je
pritom nutné posudzovat z hladiska ich kvality aj mnoZstva, tzn., aby boli schopné zabezpecovat vietky potreby prirodnych ekosystémov,
ludskych ¢innosti a boli odolné proti zmenam klimy a extrémnym hydrologickym situdcidam.

Napriek tomu, Ze na Slovensku je z pohladu zasob vody situdcia priazniva, je délezité mysliet na to, Ze vodné zdroje nie st nevycerpatelné
a mozu ich ovplyvnit dlhotrvajlce suché obdobia, ktoré prinasa globalne oteplenie. Preto je délezité vodou Setrit a hladat ekologické riesenia.

99 Klimaticka zmena je tu a s fiou sdvisi nedostatok pitnej vody - i na miestach, kde by nam to pred
niekolkymi rokmi ani nenapadlo. Témou Setrenia vody sa zaoberdme aj my v Lidli a svoju spotrebu
kontrolujeme a pravidelne vyhodnocujeme. V ramci svojich aktivit spojenych s manazmentom vody
sa riadime platnou legislativou, a to konkrétne zékonom ¢&. 442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch
a verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni zékona ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych

odvetviach, ktory opisuje podmienky pripojenia na verejny vodovod a na verejnu kanalizdciu
a vypustanie vod do verejnej kanalizacie, a zdkonom ¢&. 364/2004 Z. z. o vodach a o zmene zékona MARTIN BREZINA
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (vodny energetik v tseku
zakon). Nadou snahou je viak vyvijat usilie na znizenie spotreby aj nad ramec zakona. €€ nehnutelnosti
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V obchodnom roku 2018 bol v nasej spolo¢nosti rozbehnuty projekt instaldcie Setricov vody na vodovodné batérie, no o¢akavana
Uspora vody sa v praxi nepreukdzala a projekt sa v rovnakom obdobi zrusil. Aktudlne hladdme nové cesty ekologického zaobchadzania
s vodou vo svojich priestoroch. Pripadné poruchy vodoinstaldcii sa vzdy nahlasuju a riesia v ramci systému IMS.

V rdmci ochrany zdrojov v nasej spolo¢nosti dbadme aj na zodpovedné zaobchadzanie s nebezpeé¢nym odpadom, ktoré je v kompetencii
useku logistiky.'

Dodrziavame platnii legislativu a svoju spotrebu vody pravidelne kontrolujeme?

Na odtok odpadovych vod vyuzivame v Lidli verejnt kanalizaciu. V rdmci

vypustania odpadovej vody prisne dodrziavame vetky podmienky
stanovené legislativou (pozrite manazérsky pristup). V uréitych prevadzkach
a v logistickom sklade Sered sa nachadzaju vsaky/vsakovacie nadrze, ktoré
zadrziavaju dazdovi vodu na mieste. Voda sa tak neodvadza do ¢isticky
odpadovych vod. Vzhladom na to, Ze v nasej spolo¢nosti nevyuzivame
latky, ktoré by odpadovi vodu nadmerne znecistovali, jej kvalita nie

je aktudlne predmetom kontroly.

Spotrebu vody pravidelne kontrolujeme a vyhodnocujeme

na zaklade faktur od dodavatelov. V pripade zistenych odchylok
od bezZnej spotreby ich dévod vzdy presetrujeme. Rozdiel

medzi rokmi 2020 a 2021 sposobilo najma pandemické obdobie

a restrikcie, ktoré hlavne v roku 2020 prinatili skratit prevadzku
predajni, ¢oho nasledkom bolo zniZenie spotreby vody. Narast
spotreby vody spésobil aj vacsi pocet predajni a vacsi pocet
zamestnancov pracujucich v nasej spolo¢nosti. Na narast spotreby
malo rovnako vplyv aj rozsirenie skladovych priestorov.

Spotreba vody v nasej spoloénosti za obchodné roky 2020 a 2021°

Obchodny rok 2020 (v m3) Obchodny rok 2021 (v m?)
Celkova spotreba vody 60 909,5 71408,82
® Ztoho v predajniach 28 864,9 31171,82
© Ztoho v logistickych centrach 30 872,99 39 148,00
© Z toho v administrativnych budovach 1171,55 1089,00
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3. Oblast: Setrenie zdrojov

Udrzatelna

vystavba

Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

Oblast expanzie

® Pokracovat v modernizacii a vo vystavbe nasich budov s ohladom na trvald udrzatelnost a ochranu zivotného prostredia

Oblasti energetickej efektivnosti:

® Pokracovat v osadzovani podruzného merania pri vystavbe novych a modernizacii starych budov s cielom zvysit transparentnost
a vyhodnocovanie merania spotreby energii

o Instalovat nové fotovoltické panely

® Optimalizovat reguldciu vykurovania a chladenia v centrale spolo¢nosti Lidl

Nas manazérsky pristup

Problematika vplyvu klimatickej zmeny na ¢loveka a Zivotné prostredie je v dne$nej dobe jedna z najdiskutovanejsich tém. Preto aj v rdmci
planovania vystavby a modernizacie novych i terajsich predajni a logistickych centier vzdy hladdme spdsoby, ako zmensit nas negativny vplyv
na zivotné prostredie. Dokazom je aj nase ekologické logistické centrum v Seredji, ktoré sme otvorili v obchodnom roku 2016. Toto centrum
vdaka najmodernejsim technolégiam ako prva budova na Slovensku ziskalo medzinarodnu certifikdciu BREEAM v kategdrii Outstanding.

V obchodnom roku 2021 sme rovnako ziskali medzindrodny certifikat EDGE az v 130 predajniach, ktory len potvrdzuje, Ze ekoldgia je pre Lidl
dolezita a rovnako deklaruje, ze nase predajne st o 20 % Uspornejsie nez ina referenénd budova rovnakého charakteru.

Zaroven sa snazime mysliet na komfort svojich zakaznikov, vytvarat pracovné miesta a spatne investovat v miestach, kde pésobime. V radmci
svojej vystavby dodrziavame stavebny zakon aj zakon o spravnom konani, pricom vzdy posudzujeme svoj vplyv na zivotné prostredie.

Na ro¢nej baze prehodnocujeme svoje expanzné plany a diskutujeme o existujicom portféliu predajni Lidl na Slovensku. Za trvalo udrzatelnu
expanziu nesie v nasej spolo¢nosti zodpovednost Gsek centralnych sluzieb. Mechanizmus prijimania staznosti funguje v zmysle platnej
legislativy a vzdy ich riesi prislusné oddelenie.
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99 Vzlep3ovani energetickej spornosti a efektivite pokrac¢ujeme aj nadalej a od roku
2020 sme zacali intenzivnejsie a vo va¢som instalovat fotovoltické zdroje energie vo

svojich predajniach. Pri medzinarodnej certifikdcii EDGE sme sa rozhodli certifikovat
vSetky predajne, ktorych je stavebnikom a ktoré nie st atypické. Celkovo ide o 130
budov. Dve desiatky predajni Lidl dokonca spliaji podmienky trovne EDGE Advance,

'\ |
¢o znamena najmenej 40 % energetickd Gspornost v porovnani s beznym Standardom. '

V rdmci Eurépskej tnie disponuji EDGE certifikdciou stovky budov, na Slovensku je KAROL KRASOWSKI
Lidl priekopnikom. €€ konatel za rezort centrdlnych sluZieb

Za energeticku efektivnost zodpoveda oddelenie manazmentu nehnutelnosti v iseku
centralnych sluzieb. Pripadné poruchy zariadeni, ktoré maji vplyv na spotrebu energii, vzdy
hlasi prislusny zamestnanec v systéme IMS.!

Expanzia s ohladom |
na Zivotné prostredie?

[ Kiva
S0 SEBOU

Spoloc¢nost Lidl pri realizdcii vSetkych svojich stavieb dba na to, aby nevytvarala negativne

vplyvy na zivotné prostredie a okoliti komunitu. Naopak, pouzivanim modernych materialov

a inovativnych technoldgii, ktoré nielen spifiaju véetky legislativne poziadavky, ale v mnohych pripadoch ich dokonca
prevysuju, prispievame k rozvoju trvalej udrzatelnosti a zveladovaniu regiénov. Prikladom je vymena chladiacich latok
za ich alternativu, ktord menej zataZzuje zivotné prostredie.

Dbame aj na ochranu podzemnych a povrchovych véd a pri vystavbe zabrariujeme neziaducemu Uniku nebezpeénych
latok do vody a pody. V rdmci efektivneho nakladania s dazdovou vodou vytvarame ekologické dazdové zahrady. Ak
podas vystavby musime vyribat existujlci rastlinny porast, snazime sa zabezpecit nahradnud vysadbu. Mame v tomto
smere pripraveny vlastny interny manual na spracovanie sadovych Uprav s cielom zveladit Zivotné prostredie.

69 SPRAVNE PRE PLANETU | 1GRI 103 | 2 GRI 102-10, GRI 203-1



Vystavbou novych objektov, pristavbami a rozsirovanim skladovych priestorov
spolo¢nost Lidl prispieva k rozsireniu ponuky pracovnych miest na slovenskom
trhu. Touto cestou davame ludom moznost pracovat a zaradit sa do nasej Lidl
komunity.

Negativnym désledkom nasej expanzie je zvysena zataz na zivotné prostredie
v suvislosti s vystavbou a zabratim okolitych ploch.

Nase nové predajne otvorené v obchodnom roku 2020’

Predajiia p::::aaj:rén’ Obdobie vystavby Datum otvorenia
Tren¢in, Beld 1114,00 _9'3?25.'22(())1290 4.5.2020
g;‘;’igesm nad Vahom, 1336,00 331 3‘ 58;% 2.7.2020
Kogice, Zeleziarenska 1331,56 _1'2'. ?222520 7.12.2020
Bratislava, Ametystova 1339,91 _%7122(2%2 0 17.12.2020

Vyska vyvolanych
investiciiv €

587 021,82

183 046,85

80 334,27

Jéel vyvolanych investicii

Okruzna krizovatka na ceste II/504; miestne
komunikacie a chodniky; protihlukova stena,
sadové Upravy v kruhovej krizovatke, oplotenie
Skoly a policie

Doplnenie dlazby pre nevidiacich; chranicka
VO pre mesto + Uprava ulozenia kdbla
verejného osvetlenia; rozsirenie chodnika

na mestskom pozemku pri krizovatke, prelozka
NN vzdusnej siete pre VSD

Uprava a vymena podlozia, dekontaminacia;
precerpavacia Sachta

* Vo vsetkych pripadoch islo o komeréné investicie
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Nase nové predajne otvorené v obchodnom roku 20212

Predajiia

Bardejov, Mlynska

Poprad, Svitska cestat

Kosice, Hlavna

Liptovsky Hradok, SNP
(E/V)

Tornala, Mierova

Modra, Vajanského (A/N)

Most pri Bratislave,
Bratislavska

Bratislava, Mlynské Nivy

Bratislava, Tomanova

Bratislava, Panénska

Predajna
plochavm?

1288,80

1029,00

1195,00

1286,00

1286,40

1337,88

1414,48

1493,20

1085,05

1.469,00

Obdobie vystavby

23.11.2020 - 28 .3.2021

1.12.2020 - 28.3.2021

28.10.2020 - 21.4.2021

5.10.2020 - 5.5.2021

28.8.2020 - 23.6.2021

13.2.2021-28.7.2021

19.4.2021-19.9.2021

12.4.2021 - 29.9.2021

2.8.2021-23.2.2022

1.12.2021 - 23.2. 2022

Datum otvorenia

29.3.2021

29.3.2021

22.4.2021

6.5.2021

24.6.2021

29.7.2021

20.9.2021

30.9.2021

24.2.2022

24.2.2022

Vyska vyvolanych

investiciiv € Ucel vyvolanych investicii

Uprava vysky $achty povodnej kanalizacie;

202627 doplnenie 2x chodnik
207 332,26 Precerpdavacia Sachta; prelozka STL plynovodu
Mech. ochrana telekom. kéblov
52602,07 a ozn,amovameho kabl’a ZSE; )
prekladka oznamovacich vedent;
preklddka vodovodu DN200
74 790,61 Buracie prace

* Vo vsetkych pripadoch i§lo o komeréné investicie

Poéet novych a zmodernizovanych predajni Lidl v obchodnych rokoch 2017 - 2021

Obchodny  Obchodny  Obchodny Obchodny  Obchodny
rok 2017 rok 2018 rok 2019 rok 2020 rok 2021
Novootvorené predajne 4 3 8 5 8
Nahradenie predajne novym typom 0 1 0 0 2
Predajne, ktoré presli modernizaciou,
prestavbou, rozsirenim, kde sa realizovala 60 55 2 43 58
vyznamna zmena prezentacie tovaru alebo
kde bola pristavana pekareti
* Vo vSetkych pripadoch i$lo o komeréné investicie
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Dobrou energiou proti

klimatickym zmenam

Energia je vSade okolo nds. Jej zdroje vSak nie st nekoneéné - treba nimi
Setrit. Preto v budovach vo vlastnictve spoloénosti Lidl je nasim hlavnym
cielom energeticka efektivnost. Ide najma o optimalizaciu spotreby elektrickej
energie a plynu, kedZe tvoria podstatnu zlozku nasich nakladov na energie.

Spotreba elektrickej energie za obchodné roky 2020 a 2027

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021 Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021 Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

Objekt (v kWh) (v kWh) (v kWh/paleta) (v kWh/paleta) (kWh/zamestnanec) (kWh/zamestnanec)
Predajne 62 598 685 72315421 15,67 17,03 10 952,85 10 716,57
Sklady 12354 744 13 050 865 3]0 3,08 2163,70 1938,34
Administrativa 740 945 735319 0,19 0,17 129,76 109,21

* Ddta pochddzaju od ndsho doddvatela elektrickej energie, ktory nadm poskytuje ¥4 hodinové dadta a faktiry na mesacnej bdze. K tymto ddtam z faktur boli pripoéitané
predajne, ktoré sa nachddzaju v externych prenajatych priestoroch. Ddta doddvaju aj prenajimatelia, ktori ndm poskytuji faktdry na mesacnej alebo Stvrtrocnej baze.

Spotreba plynu za roky 2020 a 20212

Obiekt Rok 2020 Rok 2021 Rok 2020 Rok 2021 Rok 2020 (kW Rok 2021 (kW
¥ (v kWh) (v kWh) (v kWh/paleta) (v kWh/paleta) /zamestnanec) /zamestnanec)

Predajne 11038 923 11876 915 2,77 2,80 1933,26 1763,99

Sklady 5069 621 6150 475 1,27 1,45 887,85 913,48

* Ddta pochddzaji od ndsho doddvatela plynu. KedZe tieto ddta dostdvame na ro¢nej bdze, v tabulke st uvedené ddta za kalenddrny rok,
nie obchodny.
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V rdmci spotreby elektrickej energie mozeme pozorovat medziroény narast, ktory je spésobeny hlavne va¢sim poctom novych predajni

a modernizaciou priestorov. V predajniach narastlo mnozstvo poskytovaného tovaru, ¢im sme zvysili zdkaznicky komfort a moznost vyberu.
V nadvaznosti na tato situdciu aj v ramci skladov rastie mnozstvo skladovaného tovaru, ¢o sa prejavilo v medziroénom néaraste poctu paliet
0 244 913 kusov. Tento ndrast moéze vysvetlovat aj mierny narast spotreby elektrickej energie.

V pripade spotreby plynu je mozné narast v predajniach vysvetlit chladnej$im poc¢asim. To znamena, Ze bolo potrebné vyuzit vac¢sie mnozstvo
zemného plynu na zachovanie tepelného komfortu v nasich priestoroch tak pre zakaznikov, ako aj pre nasich zamestnancov. V rdmci skladov
sa zvysila spotreba plynu z dévodu rozsirenia logistického centra Sered, kde sa museli vykonavat skisky novej vykurovacej ststavy a bolo
potrebné vykurovat dalsich viac ako 10 000 m? novej plochy skladu.

K optimalizacii spotreby energii za posledné dva obchodné roky prispeli aj fotovoltické zdroje, ktoré sme mali do konca obchodného roka 2021
nainstalované na strechach 6smich predajni v mestdch - Svit, Levoca, Velké Kapusany, Revlca, KoSice, Sobrance, Krdlovsky Chlmec a Komarno.

S instaldciou fotovoltickych zdrojov sme zacali uz v roku 2014, ked bolo mozné instalovat len malé zdroje do vykonu 10 kWp, tieto pozostavaju
z niz§ieho poctu fotovoltickych panelov. Od roku 2020 instalujeme uz zdroje do vykonu 100 kWp, ktoré si desatkrat vykonnejsie nez tie povodné.

Emisie CO,, ktoré sme usetrili vdaka fotovoltickym panelom na vyrobu elektrickej energie

Objekt Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Produkcia elektrickej energie
57 889,40 160 756,00
fotovoltickymi panelmi (v kWh)
Usetrené emisie CO, (v tonich) 12,63 29,68
Preferujeme obnovitelné zdroje energii
Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

95,87 % elektrickej energie 94,88 % elektrickej energie

z obnovitelnych zdrojov z obnovitelnych zdrojov
® ztoho energia z biomasy - 28,29 %, ® ztoho energia z biomasy - 0,02 %,
® vodna energia — 33,05%, ® vodna energia — 99,30 %,

veternd energia - 38,66 % slne¢nd energia - 0,68 %

V nasich predajniach nijdete len udrzatelné svetlo

V rdmci udrzatelného konceptu svojich budov a medzinarodného projektu

LED - retrofit sme pocas obchodného roka 2017 zacali s vymenou vsetkych

starych vybojkovych svietidiel v predajniach za moderné a isporné LED svietidla Dnes sa mézeme po‘:h"é“t” 2e100%
na predajnej ploche. Tento krok je sti¢astou nasich aktivit v ramci zavedenia ISO nasich predajni je LED-positive!
50001.
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3. Oblast: Setrenie zdrojov

Plytvanie
potravinami

Nase dlhodobé ciele:

® Zaviest systém automatizovaného objednavania tovaru, ktory spresni objednavanie a prispeje k znizeniu odpisov
® Zaviest novu verziu schémy pecenia, ktora poskytne presnejsi navrh poctu kusov dopekanych artiklov, a tym znizi plytvanie

® Zaviest projekt na znizenie plytvania ovocim a zeleninou v predajniach

Nas manazérsky pristup

Potravinami sa plytva v kazdej krajine naprie¢ celym
doddvatelskym retazcom od pociato¢nej polnohospodarskej
produkcie az po koneénu spotrebu v domacnostiach.

Nasou snahou je znizovat potravinovy odpad vsade tam, kde
mame na to dosah, ale aj vzdelavat Sirokd verejnost v tejto téme.
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Ako sa v Eurépe plytva naprie¢ potravinovym dodavatelskym retazcom

Prvovyroba

a spracovanie & katering

Distribucia

Vyrob & retail Restauraci
yroba estauracie Spotrebitelia

V kosi konéi:
® 30% vsetkych obilnin
® 20% mlie¢nych vyrobkov

® 45% zeleniny a ovocia

20 % olejnatych semien a strukovin

35% ryb a plodov mora
® 45% korenovej zeleniny a hlaz

® 20% masa

Medzi hlavné priéiny plytvania patria:

© nadprodukcia ® nakupovanie privelkého mnozstva
© straty pri zbere Grody zésob
o zlé skladovanie Grody © neprimerane velké porcie

v zariadeniach spolo¢ného

©® nespravna preprava .
P prep stravovania

hyby pri balenf
S A A ® zlé spotrebitelské navyky
® vysoké estetické standardy

. . © nespravne skladovanie potravin
pre ovocie a zeleninu

domacnostami

Zdroj: oz free food (2021) plytvanie v ¢islach. Dostupné na internete: www.free-food.sk/problem/ake-su-statistiky/

Plytvanie potravinami je zasadny globalny problém, ktory sa tyka aj Slovenskej republiky. Podla informacii Eurépskej komisie sa v Eurépskej unii

ro¢ne vyprodukuje asi 88 miliénov ton potravinového odpadu, ¢o predstavuje 173kg potravin na obyvatela. V pripade Slovenska stale neexistuje

jednotnd metodika na meranie objemu potravinového odpadu, no odhaduje sa, Ze plytvanie predstavuje od 35 do 168 kg potravin na osobu

ro¢ne.

Na zaklade informacii Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky z januara 2020 az 53 % potravinového odpadu

v nadej krajine vyprodukuji doméacnosti (zhruba zo 400 kg odpadu ro¢ne). Znamena to, Ze viac ako polovica pefazi, ktoré Slovaci mind

na potraviny, kon¢i v kontajneroch. Viac ako 60 % odpadu z potravin predstavuje odpad z ovocia a zo zeleniny, ktory namiesto kompostu ¢asto

zbytoé¢ne konéi v komunalnom odpade.
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99 Plytvanie potravinami je velky ekonomicky, socialny, moralny aj ekologicky problém. Vaésina
plytvania potravinami sa deje v domacnostiach, no je aj nasou tlohou ako predajcu potravin
minimalizovat takéto zbyto¢né plytvanie. V prvom rade ide o dobré nastavenie systémov
a postupov tak, aby potraviny na nasich pultoch ,nezostarli“ a zarover aby sme ich mohli
zékaznikom ponukat vzdy cerstvé. Dlhodobo oddelujeme potraviny s bliziacim sa datumom
spotreby a preddvame ich s vyraznou zlavou. Zakaznici ich ndjdu v chladiacich regédloch

1

v $pecialnych boxoch s oznacenim ,Potraviny bez viny!“V danom obdobi sme testovali koncept
predaja ovocia a zeleniny, ktoré sme z réznych dévodov dovtedy nemohli predavat (napr. pre ROBERT FLACHBART
poskodeny obal) za mimoriadne vyhodné ceny. Po Gspesnom teste sme sa rozhodli rozsirit konatel'za rezort predaja
koncept do vSetkych svojich predajni. Aktudlne vo vybranych predajniach testujeme predaj a logistiky

chleba ,Priamo z pece® na druhy deti s vyraznou zlavou a7z 50%. €€

Dolezitym ukazovatelom pri plytvani potravinami st v nasej spolo¢nosti odpisy. Kazdoro¢ne v decembri vytvarame plany na dalsi
obchodny rok, pricom dolezité Statistiky vyhodnocujeme aj na mesac¢nej baze. Najvacsi podiel na nasich potravinovych odpisoch
za obchodny rok 2020 aj 2021 predstavovalo ovocie a zelenina, ¢erstvy chlieb a pecivo a méso.

V pripade podnetov a ndpadov v ramci témy redukcie plytvania potravinami sa mézu zdkaznici obratit na nasu zdkaznicku linku alebo
napisat na e-mail csr@lidl.sk.

NasSe opatrenia smerom
k zniZzovaniu potravinového odpadu?

1. Efektivne objednavkové procesy a vysoké odpredaje

Jednoduchost a efektivnost tvoria zaklad nasho podnikania. Preto dlhodobo zlepSujeme svoje procesy, aby sme objednavali ¢o
najpresnejsie pocty potravin - najma Cerstvych vyrobkov. Tak minimalizujeme prebytok potravin v kazdodennej prevadzke. Samozrejme,
spravanie zakaznikov nikdy nevieme odhadntt na 100 %. Aj preto je nasou prioritou dostupnost potravin, takze si zakaznik méze nakupit
vzdy to, ¢o potrebuje.

Vdaka svojmu konceptu, ktory vychadza z predvyberu sortimentu a rychloobratkovosti, dosahujeme vysoké odpredaje, a tym
minimalizujeme odpisy.

Absolutnu vaésinu produktov dokazeme predat s dostato¢nym ¢asovym predstihom. V obchodnom roku 2019 sme v tomto smere zaviedli
systém ,Elektronickych dispolistov” pre objednavkovu oblast ovocia a zeleniny, ako aj mésa a peciva. Systém ndm umoziiuje presnejsie
disponovanie tovarom.
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V rdmci organizacie predaja sme zaviedli aj nové moduly, prostrednictvom ktorych sme zlepsili pridel akciového ovocia a zeleniny i masa
a kvetov. Zavedenim automatickej dispozicie tovaru (systém AutoDispo) predchadzame chybam pri disponovani tovaru spésobenym ludskym
faktorom, ¢o vedie k znizeniu odpisov, a tym aj k redukovaniu mnozstva tovaru, ktoré je potom nutné likvidovat.

2. Zlavy na potraviny

V rdmci konceptu cerstvosti dlhodobo oddelujeme a $pecialne oznadujeme produkty s bliziacim sa datumom spotreby, pri¢om ich potom
predavame za nizsiu cenu az do posledného dna pred datumom spotreby. Toto opatrenie sme zaviedli este pred G¢innostou novely zdkona
o potravinach, ktora takdto povinnost retazcom uklada. Nase zlavy v kocke:

® zlavy pred koncom datumu spotreby - chladené produkty — 25%, maso - 25 %, pec¢ivo - 30 %,
® zlavy v pripade nadstavu - dopekané pecivo - 30 %, ovocie a zelenina - 20 az 50 %, kvety - 30 %,

® zlavy na posledné kusy v pripade potravinovych akcii = 50 %.

3. Darovanie potravin

Po vzdjomnej dohode sme ¢ast nepredanych potravin darovali Potravinovej banke Slovenska
(PBS), ktora ich potom rozdeluje socialne slabdim skupindm obyvatelov Slovenska. PBS
pritom dostava len tie potraviny, ktoré spliiaju vietky bezpeénostné a hygienické kritéria.
Nepredané krmivo pre zvieratd darujeme Gtulkom, ktoré zdruzuje Sloboda zvierat.

4. Bioplynové stanice

SnaZime sa opatovane zhodnotit aj tie potraviny, ktoré uz nie st vhodné na konzumaciu. Vietko ovocie a zeleninu, vedlajsi zivo¢isny produkt
a petivo odvazame do bioplynovych stanic. V roku 2020 a 2021 sme spolupracovali s tromi bioplynovymi stanicami (Alternative energy, s. . 0.,
Eko-Salmo, s. 1. 0.,a SCBC, s. 1. 0.) a so spolo¢nostou, ktorej odovzdavame peéivo na kfimne tcely (AGRAKOM, s. . 0.).

Energia, ktora sa z potravin v bioplynovych staniciach vyrobi, sa dodava do elektrickej siete. V roku 2021 sa z nasho potravinového odpadu
vyrobilo 3 655 MW elektrickej energie, éo je roéna spotreba priblizne 332 domacnosti. V roku 2020 sa vyrobilo 3 351 MW elektrickej
energie, €o je roéna spotreba 305 domacnosti. Teplo sa zas vyuZziva na vlastn spotrebu bioplynovych stanic. V procese zhodnocovania vznika
aj odpad - digestat. Ide o fermentovany zvysok, ktory mozno zuzitkovat ako hnojivo.

Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok

Druh odpadu 2017 2018 2019 2020 2021 Specifikicia
Ovocie a zelenina (v t) 4349 4 557,77 4 859,49 5415,98 6 003,98 Bioplynové stanice
Vedlajsi zivo&isny produkt (v t) 389 1413,74 1981,46 3071,30 3616,90 Bioplynové stanice
Petivo (v t) 1107 1590,70 2 006,12 2 040,45 1859,86 Bioplynova stanica a na skfmenie
Spolu (v t) 5845 7 562,21 8 847,07 10 527,70 1147770

*stupajucu tendenciu mnoZstva odpadu spésobil zvyseny pocet predajni, ktoré Lidl kazdy rok otvdra.
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4. Oblast: Férové jednanie

Dobré zivotné

podmienky
pre zvierata

-

Nase dlhodobé ciele:

® Najneskor do konca roka 2025 vylicit zo sortimentu vajcia z klietkového chovu. Plati to pre cerstvé vajcia, ako aj pre potraviny
vlastnych znaéiek obsahujice vajcia.

® Kontinualne hladanie novych rieSeni spolu s doddvatelmi na zlepSenie podmienok pre zvierata.

Nas manazérsky pristup

Zodpovedne pristupujeme k ludom i k prirode. Plne si uvedomujeme, Zze podmienky, v akych su zvieratd chované, sa odzrkadluju aj na kvalite
a chuti produktov, ktoré predavame. Podporujeme aspekty ochrany zvierat, ktoré presahuji ramec minimalnych zakonnych poziadaviek, a to
napriklad prostrednictvom opatreni na zlepSenie podmienok chovu. Pri kazdodennej komunikécii s dodavatelmi a pri uzatvarani obchodnych
dohéd kladieme doraz na dodrziavanie platnej legislativy, internych zasad, ako aj vzajomnych ,dzentlmenskych“ dohéd. Spolupracujeme

s certifikovanymi dodavatelmi, ktori splfaju $tandardy vyplyvajlce z platnej legislativy. Okrem toho dodévatelia produktov nasich vlastnych
znaciek musia byt drzitelmi certifikatov International Featured Standards (IFS) alebo British Retail Consortium (BRC).

99 Nasim cielom je do roka 2025 vylucit zo sortimentu vajcia z klietkového chovu. To plati pre
cerstvé vajcia aj pre potraviny nasich vlastnych znaciek, ktoré vajcia obsahuji. Na to, aby sme
tento ciel dosiahli, aktivne diskutujeme so svojimi dodavatelmi a hladdme spolo¢né rieSenia, ako
zvysit podiel vajec z podstielkového/volného chovu alebo v biokvalite. Prechod na iny systém
si v8ak vyzaduje dlhsi ¢as zo strany nasich doddvatelov, preto je vyluéenie vajec z klietkového \
chovu pomerne dlhodoby proces. Uz teraz v§ak mozeme povedat, Ze nas zakaznik moze najst
viac produktov obsahujlcich vajcia z podstielkového chovu alebo z volného vybehu. Zdkaznik
je pre nas vzdy na prvom mieste, preto sa mu snazime pontknut len najkvalitnejsie potraviny

KATARINA
HORNAKOVA

CSR manazérka pre

leDsi :
za najlepsie ceny. €€ oblast' ndkupu
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Za riadenie procesov v téme Dobré zivotné podmienky pre zvierata je zodpovedna nasa CSR manazérka pre oblast nakupu. Ide

o poziciu v spolo¢nosti Lidl, ktora vznikla v obchodnom roku 2018 s cielom zmapovat aktualny stav v dodavatelskom retazci. Spolu

s dodavatelmi, CSR manazérmi z inych krajin a dalsimi stakeholdermi hlada odpovede na nové CSR vyzvy a cesty, ako dosiahnut nase
stanovené ciele. Diskusiu o konkrétnych opatreniach vedu prislusni ndkupcovia zodpovedni za sortiment potravin.

Co sa tyka kvality misa a masovych produktov, medzi nase najdélezitejsie iniciativy v tomto smere patri podpora programu chovu
,Welfare®. Snazime sa aj zachovat nase oceany, moria, rieky a jazera pre dalsie generacie, preto podporujeme zodpovedny rybolov
a nakupujeme ryby pod vlastnou zna¢kou s certifikitom Marine Stewardship Council (MSC).

Nielen volny rybolov, ale aj akvakultira sa v spoloénosti Lidl stava délezitou témou, na ktord kladieme velky déraz, a v ¢o najvacsej
moznej miere sa snazime nasledovat ciele Svetového fondu na ochranu prirody. Aquaculture Stewardship Council (ASC) uréuje
environmentdlne a socidlne Standardy na certifikaciu zodpovedne riadenych rybich fariem. Prispieva tak k zabezpeceniu dostupnosti
ryb, morskych plodov a zdravého ekosystému mori.

Svoj manazérsky pristup v tejto téme prehodnocujeme pri kazdodennom konani a vyvoji novych produktov. Chceme stéle napredovat
a zostat proaktivnym inovatorom, ktorého poslanim je zabezpecit dobré zivotné podmienky aj pre zvierata.

Podnety tykajuce sa produktov mozu zakaznici smerovat na nasu zdkaznicku linku. Na to, aby sme vsak tymto pripomienkam
predchadzali, pravidelne vykondvame nahodné senzorické skusky kvality svojich vyrobkov, vyhodnocované oddelenim kvality
a zodpovednym nakupcom, a pravidelné laboratérne analyzy. Takisto kontrolujeme kvalitativne parametre tovaru este pred
jeho prijmom do nasich skladov a dodédvatelov pravidelne preverujeme neohlasenymi auditmi. To vSetko st opatrenia, ktorymi
zabezpecujeme najvyssiu kvalitu vyrobkov.'
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Sliepka alebo
vajce? Obe s

pre nas prvoradé

Kapou vajec z udrzatelného polnohospodarstva maju zakaznici zaruku, Ze nosnice maju lepsie zivotné podmienky. Tie sa premietaju aj do lepsej
kvality samotnych vajec. V Lidli sme si tohto trendu vedomi a chceme prispiet k dalsiemu rozvoju chovu hydiny a jeho zlepseniu. O tom, ze
v tejto téme aj napriek dlhodobym procesom spojenym so zmenami technoldgii u svojich dodavatelov postupne napredujeme, sveddia aj

uvedené informacie.

Cerstvé vajcia v nasom sortimente za obchodné roky 2016 az 2021

Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Klietkovy chov 90% 88% 83% 74% 79% 78%
Podstielkovy chov 10% 12% 15% 22% 16% 14%
Volny chov 0% 0% 2% 4% 5% 8%
Bio 0% 0% 0% 0% 0% 0,34%

V obchodnom roku 2021 sme prvykrat zaradili do svojho sortimentu ¢erstvé vajcia v biokvalite
z volného vybehu. Zakaznik ich spoznd podla §pecidlneho kédu na vaji¢ku vo formate ,0XXX"

Cerstvé vajcia v nasom sortimente pochadzajiice zo Slovenska:

Obchodny rok 2020 YWiAZ ¥4 Obchodny rok 2021

19,31 %
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Kvalita miasa u nas
nepozna kompromisy

Zivo¢idne produkty predavané na pultoch nasich predajni pochadzaji z viacerych druhov chovov - intenzivneho, polointenzivneho,
extenzivneho, pripadne ich kombindcie. Pri rybach a rybich produktoch predavanych pod vlastnymi znackami ide o chovy v stlade so Standardmi
MSC a ASC.

Od septembra 2019 100 % nami poniikanych mrazenych ryb nasich
vlastnych znaéiek spliia standardy udrzatelného lovu a chovu ryb MSC/ASC.2

SnaZfme sa, aby maso v naSom sortimente spifialo najvyssie $tandardy kvality a zaroveri aby v ¢o najva¢som moznom pomere pochéadzalo
od slovenskych dodavatelov. Situacia na Slovensku vsak nie je v tomto smere priazniva a nasa krajina nevie splnit nase poziadavky na mnozstvo
a kvalitativne parametre, ktoré v Lidli na maso kladieme. Preto sme museli ¢erstvé méaso v poslednych obchodnych rokoch aj dovazat.

Lidl Slovenska republika, v. o. s. ,nepredaval, nepredava a ani v budicnosti nebude predavat zivé kapry vo svojich predajniach. Rovnako
neumoznuje a ani v budicnosti nebude umoziovat tretim osobam predaj Zivych kaprov vo svojich prevadzkach.

Pridali sme sa tak k dal$im spolo¢nostiam na Slovensku, ktoré zavazky na ochranu kaprov prijali na prelome rokov 2021 a 2022. Rozhodnutie
o prijati zavazku prislo po dialégu s ochrandrskou organizaciou Humanny pokrok.

Dnesna legislativa podla ochrandrov neodzrkadluje si¢asné vedecké poznatky o prezivani ryb, strese, ktory im predaj spésobuje a bolesti, ktorej
su kapry kvéli zivému predaju vystavované. Zavazok, ktory Lidl prijal, je délezitym krokom na ceste k ochrane kaprov pred krutym zaobchddzanim.

Miso v nasom stalom sortimente Z akych krajin sme v obchodnych rokoch
pochadzajiice od slovenskych 2020 a 2021 dovazali Eerstvé miso?
producentov:
, @a=¢()a
e Obchodny rok 2021 - 47,45% Obchodnyg rok 2021 w® S o(0)
o Obchodny rok 2020 - 35,57% 0w o
- ‘
. , , , : wS ()9
Miestnych farmarov sme sa v poslednych obchodnych rokoch Obchodny rok 2020 an
snazili podporovat poukazovanim na slovensky pévod masa ' -y < 3 -

v nasich letdkoch ¢i kampariou Z farmy na stél. V rdmci tejto
kampane sme ponukli zakaznikom vo vsetkych svojich predajniach na Slovensku slovenské kuracie a brav€ové maso
pochddzajlce z uvedomelého chovu, pri ktorom sa berie ohlad na ¢o najlepsie zivotné podmienky zvierat s minimom stresu.

83  SPRAVNE PRE LUDI | 2 GRI FP11



4. Oblast: Férové jednanie

Vyuzivanie

lokalnych zdrojov

Nas dlhodoby ciel' v tejto téme:

® Zvysit hodnotu vyrobkov nakipenych od slovenskych dodavatelov o 20 %
do roka 2020 v porovnani s obchodnym rokom 2017

® Pokracovat v podpore slovenskych dodavatelov

Nas manazérsky pristup

Snazime sa chranit zivotné prostredie aj prostrednictvom podpory lokalnych dodédvatelov. Redukciou potravinovych kilometrov
Setrime emisie CO,, podporujeme rozvoj lokdlnej ekonomiky a zarover zlepsujeme spatni dosledovatelnost svojich produktov.

99 Slovenski dodavatelia maju u nas dvere otvorené. Vitame vsetkych, ktori dokazu splnit nase
poziadavky na kvalitu, pravidelnost dodavok a zaroven st konkurencieschopni. Zakladame
si na férovosti - dohody u nas vzdy platia na sto percent. Pre dodavatelov sme stabilnym
a spolahlivym partnerom, ktory je pripraveny pomoct aj v naroénych situaciach. Stale
hladdme novych dodavatelov - mame aktivnu vyzvu na svojej webovej stranke www.lidl.sk.

Okrem toho sa pravidelne angazujeme v r6znych iniciativach a projektoch. V roku 2021 sme

zorganizovali vzdelavacie podujatie s workshopom a networkingom - Lidl Akadémia. Stale plati RADEK VRBKA
aj to, ze v pripade dvoch &i viacerych porovnatelnych obchodnych pontk uprednostnime td obchodny riaditel’
od slovenského dodavatela. €€ za rezort ndkupu
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V rdmci podpory slovenskych producentov a vyrobcov sme v obchodnom roku 2021 zrealizovali dva $pecidlne projekty. Jednym
z nich bola sutaz s produktmi Slovenskd, kde zakaznik za kipu produktu z radu Slovenské a jeho naskenovanie do aplikacie Lidl Plus
mohol vyhrat daréekové karty na nakup. Druhym projektom bola viano¢na sttaz o 24 aut Kia Sportage vyrobenych na Slovensku.

99 Podpora slovenskych dodévatelov v Lidli, to nie st iba prazdne frazy, ale skutoéné aktivity
prindsajuce hmatatelné vysledky. Zac¢iatkom roka 2021 sme predstavili svoju novu privatnu znacku
Slovenské. Pocas pandémie a zatvarania mnohych odbytovych kanalov sme viackrat podali
pomocnu ruku slovenskym dodavatelom, ktorym sme garantovali mimoriadne rychlu thradu
faktar 5 - 7 dnf, a teda rychlejsi cash-flow. Tesi nds, Ze stdle a vyznamne rastie podiel slovenskych
potravin v nasej sieti, objem prostriedkov zaplatenych slovenskym dodéavatelom aj absolitny
pocet slovenskych dodavatelov. Na§ pévodny ciel zvysit hodnotu nakupu od slovenskych MARTIN NAGY

dodavatelov do roka 2020 oproti roku 2017 o 20 % sa podarilo trojnasobne prekonat. V aktivitach konatel'za rezort
ndkupu

smerom k slovenskym dodéavatelom budeme pokracovat aj v nasledujtcich obdobiach. €€

V pripade, ak zdkaznik objavi nezrovnalost v tejto téme alebo by mal zaujimavy podnet, méze sa obrétit na nasu zakaznicku linku.
Vsetky pripadné podnety riesi zodpovedny nakupca ako hlavny komunikaény partner pre dodavatela, pripadne jeho nadriadeny,
ktorym je obchodny riaditel za rezort nakupu.

Svoj manazérsky systém vyhodnocujeme priebezne pocas roka a podla aktualneho vyvoja na maloobchodnom trhu.!

85 SPRAVNE PRE L'UD{ | 1GRI103



Poésobime globalne,

myslime lokalne

Za lokélne produkty povazujeme tie, ktoré vyrobili dodavatelia so sidlom na izemi Slovenskej republiky.' Prave takychto dodavatelov sme hladali
prostrednictvom Specidlnej vyzvy ,Slovenski dodavatelia, dajte o sebe vediet“ v obchodnych rokoch 2020 a 2021. Vyzvu aktuédlne najdete aj

na nasej webovej stranke www.lidl.sk. Na to, aby sme mohli podiel lokdlnych produktov vo svojom sortimente zvySovat, je vSak délezité, aby ste
ich preferovali prave vy, nasi zakaznici.

Za slovenskymi produktmi sa skryva histéria, tradicie a okrem toho s vyprodukované na nasej domacej poéde.

Presne tym je charakteristicka privatna znacka Slovenskd, ktora je od februara 2021 stalou stcastou ponuky v predajniach Lidl. Zakaznici, ktorych
zaujima poévod potravin, maju tak ulahéent pracu pri prezerani obalu. Privatna znacka je vizudlne zjednotend a lahko odlisitelna. Lidl tymto
krokom pokracuje v systematickej podpore slovenskych dodavatelov.

V obchodnom roku 2020 sme od dodavatelov so sidlom v Slovenskej republike nakupili tovar v objeme 30,56 % z celkovej hodnoty vsetkych
vyrobkov. V obchodnom roku 2021 i$lo o tovar v objeme 32,49 % z celkovej hodnoty vSetkych vyrobkov. V obchodnom roku 2017 iSlo o objem
23 %, v obchodnom roku 2018 to bolo 25,66 % a obchodnom roku 2019 tvoril tovar od lokalnych dodavatelov 26,57 %.?

Hodnota tovaru od dodavatelov so sidlom v Slovenskej republike

v ndkupnych cendch za obchodné roky 2015 az 2021 azzlii?ygﬁlj
320 476 226 € L
Medziroény rozdiel: .
266563 911 € +20% ﬂzihfod;y
Medziro¢ny rozdiel:
232311048 € :
Medziroény rozdiel: e Obchodny
200 417 886 € +16% ) rok 2020
162 468 417 € Medziroény rozdiel: Obchodny
153 360 693 € Medziroény rozdiel: +23% Obchodny rok 2019
o Obchodny rok 2018
Obchodny Obchodny rok 2017 * hodnoty st zaokrihlené na celé ¢islo.
choan
rok 2015)’ rok 2016

1-2 GRI 204-1| Tieto informacie ziskali obmedzené uistenie od nezavislych auditorov zo spolo¢nosti EY Slovakia |
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Poéet produktov v nasom sortimente od slovenskych dodavatelov za obchodné roky 2020 a 2021

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Celkovy poéet zallstova;mych produktov v nasom 4614 4989
sortimente
Pocet zalistovanych ?rodl.’lktov od lokalnych 1084 175
dodavatelov
o . - < "
% podiel produktov od lokalnych dodavatelov 23,49 % 23,55 %

2z celkového mnoistva zalistovanych produktov

V obchodnom roku 2021 doddvatelia zo Slovenska zaviezli pre Lidl Slovenska republika 35,72 % potravinového tovaru. Druht priec¢ku obsadili
opit firmy z Ceskej republiky s 20,17 % a tretiu prie¢ku obsadili dodavatelia z Polska a Nemecka. Dodévatelia zo Slovenska zaviezli v obchodnom
roku 2020 35,35% potravinového tovaru pre spolo¢nost Lidl Slovenska republika. Druht prie¢ku obsadili firmy z Ceskej republiky s 20,08 %

a tretiu prie¢ku obchodni partneri z Nemecka a Polska.

Pocet slovenskych dodavatelov za obchodné roky 2017 az 2021

269
223 Medziroény rozdiel:
+21%
Medziroény rozdiel:
165 176 +27% Obchodny
137 Medziroény rozdiel: Medziroéno)'l rozdiel: rok 2021
+20% +7% Obchodny
. rok 2020
Obchodny Obchodny Obehodny
rok 2017 rok 2018 ro

* hodnoty st zaokrihlené na celé ¢islo.

,Spolupréca s Lidlom je pre nas
doélezita. Priniesla nam stabilitu

v produkcii aj v cenach. O spolupracu
sme sa snazili my, pretoze Lidl
povazujem za symbol cerstvosti.
Spolupracu hodnotim ako vybornd.

Peter Molnar, majitel Agro
Tomasova
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,Lidl je velmi seriézny partner, ktory
je sice pri rokovani o cenach velmi
ndrocny, ale ¢o sa tyka platenia, je
stopercentny. Je to taka spolupraca,
akd hladdme.”

Jozef Mikus, majitel JM Vinarstvo
Dolany

,Spolo¢nost Lidl je férovy partner.
Dohody vzdy platia, no je ochotny
pombéct s predajom aj nad ramec
toho, ¢o je dohodnuté.”

Vladimir Hatok, obchodny riaditel’
Minerilne vody, a. s.



Na slovenskych produktoch si
mozu pochutit aj nasi susedia

Slovenskym dodavatelom otvarame pomyselné dvere do sveta a uz roky im umozniujeme umiestnit ich tovar do svojich predajni v zahrani¢i.

V obchodnom roku 2021 vyviezlo 65 slovenskych dodavatelov svoje vyrobky do 28 krajin, v ktorych Lidl pésobi. Na zahrani¢nych pultoch Lidla
tak skon¢ili stovky réznych druhov produktov spod Tatier a hodnota tohto exportu prekroc¢ila 70 miliénov € v nakupnych cenach.

Vdaka Lidlu a jeho dodé&vatelom putuje syr nivového typu do Loty3ska, suSené ovocie do Litvy, slovenské udeniny do Anglicka, slivovica
do Nemecka ¢i do Dénska, bryndza do Madarska a tofu napriklad do Chorvatska, Finska a Rumunska. Medzi najvac¢sich exportérov patria
spolo¢nosti Agrofarma, Alfa Bio, Mecom, Metsa Tissue, Pierre Baguette, SHP Harmanec ¢&i Tatranska mliekaren. V obchodnom roku 2020
exportovalo svoje vyrobky vdaka Lidlu do cudzich krajin 63 dodavatelov.

Export slovenskych producentov v nakupnej hodnote za obchodné roky 2016 az 2021

Obchodnyrok2016 Obchodnyrok2017  Obchodny rok 2018 Obchodny 2019 Obchodny rok 2020  Obchodny rok 2021

Pocet dodavatelov 43 48 42 44 63 65

*hodnoty st zaokruhlené na tisicky a percentudlny rozdiel na celé ¢islo.

Nakupna

Nakupna hodnota produktov

hodnota produktov J% 539 oo%ﬁ

Nakupnéa 64 355 000 € e zmjjg);{’roz iel:

Nékupna hodnota produktov Medziroény rozdiel:
NAKUDNA hodnota produktov 54 519 000 € +18%
hodno:a :F;;uktov 51700 000 € Medzirocny rozdiel:
Medziro¢ny rozdiel: +5%
I 45000 000 € ey
Nakupna Medziroény rozdiel:
hodnota produktov +20%
37500000 €

Krajiny, do ktorych v obchodnych rokoch 2020 a 2021 prebiehal export slovenskych produktov (podla poradia):

Obchodny rok 2021: Obchodny rok 2020:

o = ww () &8 T b wllel =
B0 sl =) 4
molls=+01) FHKisll==l)l)
—l-"@:E‘( -

-— Y - = - -—
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4. Oblast: Férové jednanie

Ludské prava, zakaz

diskriminacie a férové
obchodné vztahy

Nas dlhodoby ciel'v tejto téme:

® Udrziavat obchodné vztahy so vSetkymi existujicimi dodavatelmi na korektnej, férovej
a profesiondlnej Grovni. Zaroven zvysit pocet dodavatelov, s ktorymi si vybudujeme
minimalne rovnako dobré vztahy, aké mame s tymi jestvujacimi.

Nas manazérsky pristup

Férové a korektné obchodné vztahy a dodrziavanie zakladnych ludskych prav svojich partnerov st vysledkom vzajomnej spoluprice
Useku administrativy ndkupu a Gseku pravne & compliance, ktoré zabezpecuju véasnu aplikaciu a riadne dodrziavanie internych,
narodnych i medzinarodnych smernic. Zodpovedné kolegyne a kolegovia sleduju legislativne zmeny. Kazda zmena, ktord sa
spoloc¢nosti Lidl ¢o i len okrajovo tyka, sa prediskutuje so vSetkymi zainteresovanymi oddeleniami vratane stanovenych opatreni

a vymedzenych ¢asovych ¢&i persondlnych kapacit.

99 Vsuvislosti so spolupracou s obchodnymi partnermi mame v spolo&nosti Lidl stanovené interné

procesy na vyber obchodnych partnerov, pravidla na skrining obchodného partnera cez portal

finstat.sk, ako aj cez interny systém id.prove, daréekovi smernicu, smernicu ku konfliktu zaujmov

a proces pripravy zmluv.

Zaroveri sa v ramci obchodu s potravinami riadime zakonom ¢&. 91/2019 Z. z. o neprimeranych -
podmienkach v obchode s potravinami a zékonom ¢&. 187/2021 Z. z. o ochrane hospodarskej
staze. ESte v obchodnom roku 2018 sme zaviedli pravidld na vyber obchodnych partnerov A
MATUS SUTKA
veduci useku prdvne
& compliance

a implementovali elektronicky systém na vyber dodavatelov neobchodovatelného tovaru, ktoré
spolu maju vytvorit predpoklady na transparentny vyber obchodného partnera, nasledujicu
spolupracu a zabranenie pripadnej diskriminacii podnikatelskych subjektov v procese vyberu. €€
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V rdmci rovnakého zaobchadzania a dodrziavania zakladnych ludskych prav a slobéd vychadzame aj z aktudlne platnej legislativy

na medzinarodnej Grovni. Primarne ide o VSeobecnu deklardciu OSN o ludskych pravach ¢i o Deklaraciu Medzindrodnej organizacie
prace. Medzindrodnd i narodna legislativa je interne upravend do formy nasho Etického kédexu a Vseobecnych obchodnych podmienok,
ktoré podpisujeme s kazdym svojim obchodnym partnerom. Stiéastou toho st aj konkrétne ustanovenia, napriklad zakaz pozornosti, resp.
akychkolvek darov, pozvani a vyhod, ktoré priamo nesuvisia s uzavretim obchodného vztahu.

V marci 2020 sa celd skupina Schwarz vratane spolo¢nosti Lidl pridala k iniciative UN Global Compact. Vyslali sme tak svojim partnerom jasny
signal, Ze budeme stéle pracovat na zlepSovani socidlnych a ekologickych standardov v celom svojom hodnotovom retazci. Ako signatar sme

sa zaviazali aktivne implementovat jej 10 hlavnych principov na zodpovedné a udrzatelné podnikanie, medzi ktoré patria aj ochrana ludskych
prav, elimindcia diskrimindcie ¢i pravo na kolektivne rokovanie.

99 V Lidli verime, Ze zékladom Uspesnej
spoluprace st kvalitné a stabilné vztahy
s partnermi, zalozené na dévere, reSpekte
a férovosti. Zakladdme si na otvorenej,
priamej a korektnej komunikacii. V rokoch
2020 a 2021 sme opakovane a vyznamne

JAN GABOR
veduci oddelenia
administrativy ndkupu

potvrdili, Ze nasi doddvatelia sa na nas
skutoéne mézu spolahnit. €€

V pripade podnetov alebo staznosti v rdmci tychto dvoch tém mézu nasi obchodni partneri, rovnako ako nasi zamestnanci, vyuzit
elektronicky nahlasovaci systém BKMS. Pripadné podozrenie na diskrimina¢né zaobchadzanie alebo na porusenie obchodnych
podmienok mézu nahlasit aj osobne, telefonicky, e-mailom na compliance@lidl.sk alebo pisomne na adresu sidla spolo¢nosti. V pripade
konfliktu zadujmov mame pre tuto situdciu v Lidli nastaveny Specialny proces, ako konflikt nahlasit a postupovat pri jeho vyhodnoteni.

Obchodni partneri maju k dispozicii aj nasu zakaznicku linku, ktord posuva vsetky relevantné podnety priamo prislusnému nakupcovi
alebo jeho nadriadenému. Dodévatelia Standardne komunikuju o nezrovnalostiach priamo so zodpovednym ndkupcom.

Svoj manazérsky pristup v témach férové obchodné podmienky a zakaz diskriminacie pravidelne vyhodnocujeme, pri¢om periodicita
zavisi od aktuélnych potrieb, novych legislativnych Gprav ¢i vyvoja na trhu!

1GRI 103 SPRAVNE PRE LUDI | 90



Netolerujeme
diskriminaciu

Za obchodné roky 2020 a 2021 sme nezaznamenali Ziadny pripad diskriminacie vo svojom dodavatelskom retazci.? Dodrziavanie zakonov
a férovost k dodavatelom s u nés Standardmi, s ktorymi sa nasi zamestnanci oboznamuju pocas viacerych skoleni pod vedenim Gseku pravne
& compliance. V stvislosti so spustenim elektronického systému na vyber obchodnych partnerov sa aj v obchodnych rokoch 2020 a 2021
realizovali $kolenia o predmetnych pravidlach pre vietkych zamestnancov, ktori majd povinnost so systémom pracovat. Specialne $kolenie sa
venovalo aj otazke kartelového prava, prebieha na pravidelnej dvojro¢nej baze a je uréené zamestnancom administrativy. V obchodnom roku
2021 bolo na tuto problematiku vyskolenych 349 zamestnancov.

Samozrejmostou je aj véeobecné compliance $kolenie, na ktorom sa nasi zamestnanci oboznamia s daréekovou smernicou, definiciou

a rieSenim konfliktu zaujmov ¢i so spésobom nahlasovania protispoloc¢enskej ¢innosti. Ide o pravidelné $kolenie s dvojro¢nou periodicitou.
Prvykrat ho zamestnanci spolo¢nosti Lidl absolvuju v ramci nastupnych $koleni. V obchodnom roku 2020 bolo na tuto tému vyskolenych
1262 zamestnancov, v obchodnom roku 2021 islo o 4 244 zamestnancov.

E tiCky m pl’istl.lp om Co upravuje nas eticky kodex:
k ekonomiCkym . zzl::\jo‘jlsit:?:;ii:édzanie
benefitom

Mzdy a pracovny cas

Sloboda zdruzovania

Bezpecnost a zdravie na pracovisku

Zakaz detskej prace a ochrana maloletych

Velky vyznam mad pre nds aj ekonomicky rozmer spolocenskej

Ochrana Zivotného prostredia

°
°
°
°
o Disciplinarne konanie
°

zodpovednosti. Lidl je si¢astou uniovej iniciativy Business L4

°

Social Compliance Initiative (BSCI) v ramci eurépskej Asociacie Ochrana zdrojov a znecistenie zivotného prostredia
zahrani¢ného obchodu. Na tomto zéklade sme vytvorili vlastny

kodex s cielom zlepsit minimalne socidlne $tandardy

u svojich obchodnych partnerov v réznych krajinach. Eticky kédex,

ktorym dbdme na dodrziavanie socialnych Standardov u svojich

partnerov, je stcastou vietkych nasich zmlav. Ide o nevyhnutny zaklad

vsetkych nasich obchodnych vztahov.
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Lidl zaroven patri k zakladajicim ¢lenom Slovenskej aliancie moderného obchodu (SAMO), ktora dba na dodrziavanie formalnych aj
neformdlnych pravidiel v prostredi obchodu a zaujima stanoviskd k relevantnym politickym, ekonomickym, socidlnym aj ekologickym otazkam.
Vo februdri 2019 SAMO spolu s Potravinarskou komorou Slovenska podpisali vznik Iniciativy pre férovy obchod na Slovensku, ku ktorej sa
pripojila aj spolo¢nost Lidl.

Primerané podmienky
pre vSetkych obchodnych
partnerov’

V rdmci procesu pripravy zmlav s obchodnymi partnermi je zakomponovand povinnost zapracovat do kazdej zmluvy (mimo rédmca tovarovych
zmlav a pracovnych zmlav), pri ktorej je roény objem plnenia vacési ako 10 000 € vratane DPH, nase $tandardné compliance ustanovenia,

ktoré sa tykaju zdkazu prijimania/poskytovania darov, vyhldsenia o dodrziavani vieobecne zavéaznych pravnych predpisov nadimi zmluvnymi
partnermi, vyhldsenia, Ze nds$ dodavatel nie je evidovany na tzv. sankénych listoch, ako aj moznosti pre dodavatela v pripade podozrenia nahlasit
podnet na protispolo¢ensku ¢innost. Samozrejmostou je aj nas Eticky kodex.

Dodavatelia spoloénosti Lidl (v raimci sortimentu) v obchodnych rokoch 2021 a 2020:

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
® 1217 dodévatelov potravinového tovaru ® 1276 dodévatelov potravinového tovaru
o z toho 179 slovenskych dodavatelov o z toho 217 slovenskych dodavatelov
o z toho 1038 zahrani¢nych dodavatelov o z toho 1059 zahrani¢nych dodavatelov
® 375 dodavatelov nepotravinového tovaru ® 427 dodévatelov nepotravinového tovaru
o z toho 38 slovenskych dodavatelov o z toho 46 slovenskych dodavatelov
© z toho 337 zahrani¢nych dodavatelov © z toho 381 zahrani¢nych dodévatelov
® 8 dodavatelov potravinového aj nepotravinového ® 9 dodavatelov potravinového aj nepotravinového
sortimentu sortimentu

o z toho 6 slovenskych
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Standardna dizka vztahov s dodavatelmi potravinového i nepotravinového tovaru, s ktorymi rokujeme o obchodnych podmienkach priamo my,
bola v obchodnom roku 2020 a 2021 dvandst mesiacov, pri¢om dizka kontraktov sa méze lisit. Dizka platobnych lehét vychadza z maximalnych
lehot splatnosti stanovenych v zakone ¢. 91/2019 Z. z. o neprimeranych podmienkach v obchode s potravinami. V praxi to znamend platobnt
lehotu 20 dni od doruéenia faktury, resp. 30 dni od dodania tovaru v pripade, ak je fakttra doru¢ena do 10 dni odo dfia dodania tovaru. Pri
vybranych potravinach je lehota dokonca do 15 dni od doruéenia faktury. Pri zvy$nych zmluvach je standardom lehota splatnosti 30 dni odo dna
dorucenia opravnenej faktury, pricom sa tato lehota upravuje v zavislosti od rokovani s tym-ktorym dodéavatelom.

V nadvaznosti na novelu zakona ¢. 91/2019 Z. z. o neprimeranych podmienkach v obchode s potravinami sa v poslednom obchodnom roku
skontrolovali tovarové zmluvy a prispdsobili sa novej legislative, ¢o bolo vysledkom spoluprdce Gseku pravne & compliance a oddelenia
administracie ndkupu.

4. Oblast: Férové jednanie

Compliance

Nase ciele v tejto téme:

® Na obchodné roky 2020/2021:
Doplnenie vzdelavania zamestnancov automatizovanym systémom vzdelavania (eLearning) najméa vo vieobecnych témach
compliance vratane problematiky ochrany osobnych tdajov

© Na obchodny rok 2022:
Aktivna komunikdcia o taziskovych témach compliance so vSetkymi zamestnancami spolo¢nosti a podpora a rozvoj CMS
programu HR, CMS programu dani, CMS programu proti t¢tovnym podvodov a CMS programu produktovej bezpecnosti.

NAas manazérsky pristup

Porusenie platnych zakonov a smernic méze mat za nasledok finan¢né skody a stratu dobrého mena spolo¢nosti Lidl. Okrem toho tieto porusenia
mozu viest k osobnym narokom na odskodnenie a k trestnopravnym nésledkom pre jednotlivych zamestnancov alebo ¢élenov pravnickej osoby.
Konanie celej nasej spolo¢nosti a jej zamestnancov sa preto striktne zaklada na zasade ,Dodrziavame platné pravo a interné smernice®. Tato zdsada
predstavuje Ustredny firemny princip, ktory je zavazny pre vsetkych nasich zamestnancov. Spolo¢nost Lidl a jej vedenie sa vyslovne zavdzuju tento
princip chranit a dodrziavat.

V tejto stvislosti sme vo svojej spoloénosti zaviedli systém podnikového riadenia (CMS), ktory obsahuje zavazné standardy. Tieto CMS normy
$pecifikuju ur¢ité poziadavky a prvky na zabezpeéenie primeranej irovne zhody. Zakladnym prvkom tohto systému je fakt, ze by sa malo
predchadzat porusovaniu platnych pravnych predpisov a internych noriem a ich poruovanie by sa malo trestat (plati ,zdsada nulovej tolerancie®).

Hlavné oblasti zaujmu CMS sa tykaju boja proti korupcii a podvodom, protimonopolného prava a ochrany osobnych tdajov. Medzi hlavné opatrenia
CMS patria najméa vydavanie a oznamovanie nariadeni, vykondvanie vzdeldvacich opatreni, ako aj sledovanie vsetkych internych a externych
doékazov 0 moznom poruseni predpisov.
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Na zéklade vzoru taziskovych tém compliance materskej spolo¢nosti Lidl sa v nasej spolo¢nosti zriadili a realizuju nasledujlce taziskové témy
compliance tak, aby bol prevadzkovany systém primerany a G¢inny, a to CMS program v boji proti korupcii/podvodom, CMS program proti
uc¢tovnym podvodom, CMS program ochrany osobnych tdajov, CMS program kartelového prava, CMS program pre bezpeénost vyrobkov, CMS
program pre vyber obchodnych partnerov, CMS HR program a CMS program pre oblast dani. V rdmci preventivnych opatreni sa kladie doraz

na elektronizaciu pri informovani zamestnancov o témach compliance, a to najma formou e-learningovych Skoleni. V nadvaznosti na vyrazny
narast subjektov zaradovanych na sankéné zoznamy vzrastol vyznam pravidelnej kontroly nasich obchodnych partnerov na compliance rizikd, ¢o
je nosnou tému CMS programu pre vyber obchodnych partnerov.

Utvary spoloénosti zodpovedné za dodr#iavanie stladu preskimavajd Géinnost uvedenych opatreni. Okrem toho skimaju a objastiuju vietky

interné a externé podnety o poruseni platného prava a internych smernic.

99 Compliance v Lidli sa tyka partnerského vztahu s dotknutymi tsekmi a oddeleniami, kolegami
a kolegyrniami. Poskytujeme podporu v ramci obchodnych procesov, pricom prostrednictvom
pravidelného vzdelavania a poradenstva zvySujeme povedomie o stvisiacich témach. Spoloéne sa
snazime predchadzat rizikdm a flexibilne reagovat na nové okolnosti. Délezitou sii¢astou procesov
je pravidelné informovanie vedenia spolo¢nosti o compliance témach, ktoré prebieha na mesacnej
aj kvartalnej baze. V obchodnych rokoch 2020 a 2021 boli za tuto tému zodpovedné tri osoby —

veduci Gseku pravne a compliance, osoba zodpovedna za ochranu osobnych tdajov a compliance FREDERIKA
konzultant. V uvedenom obdobi boli z&roveti vymenované aj osoby poverené vykonom compliance ~ MAJZUNOVA
za CMS program HR, CMS program dani, CMS program produktovej bezpec¢nosti a CMS program compliance

proti t¢tovnym podvodom.! €€ konzultant
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Ideme prikladom a vSetky
etické podnety presetrujeme?

Ciele compliance vedenie spolo¢nosti kazdoro¢ne prehodnocuje. Najvyssi manazment spolo¢nosti Lidl je zodpovedny za sprostredkovanie
vyznamu a délezitosti compliance vietkym zamestnancom svojim kazdodennym konanim cestou ,Tone from the Top*

V Lidli dbdme na dodrziavanie minimalnych socidlnych §tandardov a legislativy aj v obchodnych vztahoch s obchodnymi partnermi. Eticky
kédex preto tvori neoddelitelnd prilohu obchodnych zmlav s dodavatelmi. Spoloénost Lidl prevadzkuje systém manazmentu compliance, ktory
tak zakaznikom, obchodnym partnerom, ale aj zamestnancom spolo¢nosti umoznuje konat podla jednotnych a zavaznych struktuar. V pripade
poruseni compliance, tak na strane zamestnancov na Slovensku alebo v zahranici, ked pri vykondvani svojej pracovnej ¢innosti porusia platné
pravo alebo interné smernice, ako aj na strane tretich oséb nachddzajucich sa vo vztahu so spoloénostou Lidl, mame k dispozicii rézne sposoby
nahlasenia upozorneni na porusenia compliance.

Systém poddvania upozorneni je déverny komunikaény kandl pre zamestnancov, zdkaznikov, obchodnych partnerov a tretie strany

na upozornenia na porusovanie zhody s predpismi. Takymito poruseniami mézu byt napriklad korupéné delikty, delikty proti pravu hospodarskej
sutaze alebo kartelovému pravu, porusenia ochrany osobnych tdajov, ako aj delikty v Gétovnictve, vo finanénictve a v odvodovom systéme ¢i
pranie $pinavych penazi.

Akymi kanalmi mézZete upozornit spoloénost Lidl
na porusenie standardov compliance?

Elektronicky systém na podavanie podnetov BKMS
E-mailom na compliance@lidl.sk
Postou na adresu sidla spolo¢nosti

Cez zdkaznicku linku

Interne mozu nasi zamestnanci nahldsit svoje podozrenie okrem uvedenych kandlov aj svojmu vedicemu

alebo osobe zodpovednej za compliance.

Vsetky etické podnety doruéené v obchodnych rokoch 2020 a 2021 boli désledne presetrené.
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Compliance
sprevadza nasich
zamestnancov
od zaciatku

S témou dodrziavania platného prava a internych smernic sa nasi zamestnanci stretavaji uz pri nastupe do spolocnosti Lidl a v rdmci prvych
Skoleni, ktorych absolvovanie maju napldnované na prvé tri mesiace od nastupu do spolocnosti Lidl. To zabezpedi, ze so zékladnymi pravidlami
sa zoznami 100 % nasich zamestnancov. Zaroven sa nase kolegyne a kolegovia na vietkych Grovniach riadenia v téme compliance pravidelne
preskoluju. V obchodnom roku 2020 sa zaviedol systém pravidelného $kolenia o protikorupénej politike zamestnancov centraly spoloénosti
Lidl vo forme automatizovaného vzdelavacieho systému (eLearning). V obchodnom roku 2021 sa vzdelavanie na tému compliance vo forme
automatizovaného vzdeldvacieho systému spustilo aj pre zamestnancov pésobiacich v predajniach spolo¢nosti Lidl. Vdaka zavedeniu
spominaného automatizovaného vzdelavacieho systému prebiehaji uvedené skolenia priebezne a zamestnanci sa po absolvovani prvého
Skolenia preskoluju na dvojro¢nej baze.

V obchodnych rokoch 2020 a 2021 sme organizovali aj tieto
Skolenia v tejto oblasti:

® Vseobecné skolenie o compliance a zavedenie systému pravidelného preskolovania zamestnancov
® Skolenie na tému kartelové pravo so zameranim na CMS program kartelového prava

® Vseobecné skolenie o ochrane osobnych tdajov

SPRAVNE PRE LUD] 96



Poéet zamestnancov, ktorym sme v obchodnych rokoch 2020 a 2021 komunikovali svoju protikorupénu politiku a procediry’

Podiel z celkového poétu Podiel z celkového poétu

Pocet zamestnancov Poécet zamestnancov

preskolenych v obchodnom zamesvtnanc?v, "'.°“’3“ preskolenych v obchodnom zames“tnanc?v, ktvoryrn
roku 2020 bolo skolenie uréené, roku 2021 bolo $kolenie uréené,
v obchodnom roku 2020 v % v obchodnom roku 2021v %
Vseobecné skolenie o compliance
pre administrativnych 19 100% 501 92%

zamestnancov

Vseobecné skolenie o ochrane
osobnych udajov pre 19 100% 501 92%
administrativnych zamestnancov

Skolenie na tému kartelové
pravo pre administrativnych 158 100% 349 99%
zamestnancov

Vseobecné skolenie o compliance
a ochrane osobnych tidajov pre X X 3219 95%
v predajniach

Y

Vieobecné skolenie o compliance
a ochrane osobnych tidajov pre X X 524 97%
zamestnancov v skladoch

Chranime osobné udaje a nevyuzivame finanéni podporu od statu

Nasa spolo¢nost ani v obchodnych rokoch 2020 a 2021, ani nikdy predtym neprijala Ziadne finan¢né prispevky

ani dariové ulavy od vlady, ani nebola identifikovand ako Gcastnik pravnych sporov, ktoré sa tykali poruseni
protikonkurenéného alebo protitrustového spravania a monopolnych praktik.2 Vyznamnou témou v ramci compliance je
okrem iného aj ochrana osobnych udajov, pricom tie spractvame a vyuzivame iba na tcel, na ktory nam boli poskytnuté,
a v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakona ¢&.18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych predpisov.

Elektronizaciou k transparentnosti

V roku 2018 sme vo svojej spolo¢nosti zaviedli inovativny projekt E-tender na elektronické obstardvanie, ktory je
vysledkom spoluprace dvoch usekov v nasej spolo¢nosti — compliance a technického nakupu, pricom uvedeny systém
sa v ramci spolo¢nosti Lidl pouziva doteraz. Implementécia tohto elektronického systému na vyberové konania a prijatie
pravidiel compliance na vyber obchodnych partnerov stanovili jednotné minimdlne poZziadavky na transparentné

a férové vyberové konania naprie¢ celou spolo¢nostou Lidl. Tento systém umoziiuje komunikaciu predmetu, obsahu

a podmienok vyberového konania vietkym Gcastnikom transparentne, v rovnakom ¢ase a s rovnakym obsahom.

97 SPRAVNE PRE LUDI | 1 GRI 205-2 | 2 GRI 201-4, GRI 206-1



4. Oblast: Férové jednanie

Firemné obéianstvo

a miestny rozvoj

Nase dlhodobé ciele:

Rozvijat firemné dobrovolnictvo a zvySovat angazovanost zamestnancov v CSR aktivitach

Pokrac¢ovat v podpore celoslovenskej potravinovej zbierke pre ludi v nidzi

® Pripravit a odstartovat novy dlhodoby projekt v oblasti Zivotného prostredia a podpory komunit

Prepojit zalohovanie s environmentalnym projektom, ktory bude motivovat verejnost k snahe budovat ¢istejsie Slovensko
® Pokracovat v realizacii a rozvijani nasich dlhodobych CSR projektov
® Zorganizovat aspon raz ro¢ne dialég s najdolezitejsimi stakeholdermi

® Spravovat verejnoprospesné projekty prostrednictvom zdrojov vlastnej nadacie

Nas manazérsky pristup

Podla poslednej CSR studie od agentdry Ipsos (prieskum zamerany na skimanie reputacie a spolo¢enskej zodpovednosti

na Slovensku na reprezentativnej vzorke 1 037 respondentov a respondentiek vo veku 18 — 65 rokov v mesiacoch januar a februar
2022) si Lidl nielen udrzal, ale dokonca posilnil poziciu lidra v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti medzi firmami a bol na zaklade
spontannej znalosti respondentov oznaceny ako najzodpovednejsia spolo¢nost na Slovensku.

Tieto vysledky nam opét pripomenuli, Zze s ispechom rastie i zodpovednost. A to najma ta spoloc¢enska. Ako organizacia, ktora
uz 18 rokov pésobi na Slovensku, sa snazime ¢o najviac prispievat k rozvoju komunit a ochrane zivotného prostredia v nasej
krajine. Chceme byt dobrym partnerom vo vsetkych mestach a obciach, kde pésobime. Po¢livame potreby svojich zakaznikov
a zamestnancov a svoje zamery aktivne komunikujeme vsetkym zainteresovanym stranam.
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Okrem toho nam pandémia ukazala, Ze je mozné fungovat udrzatelnejsie, ohladuplnejsie k zZivotnému prostrediu

Za realizaciu CSR aktivit spolo¢nosti Lidl zodpoveda CSR oddelenie, ktoré vzniklo v marci 2019 a je stcastou Useku komunikécie.
Nase projekty financujeme z vlastného rozpoctu a zo svojho Nadaéného fondu Lidl v Nadacii Pontis. Transparentnost prerozdelenia
asignacie z prijmov zabezpecuje nada¢nda rada Nada¢ného fondu Lidl v Nadacii Pontis, ktord tvoria dvaja zastupcovia za Nadéciu
Pontis a dvaja zastupcovia za spolo¢nost Lidl. Vsetky ciele a spolocensky zodpovedné aktivity si pravidelne konzultované

a vyhodnocované v spoluprdci s najvy$sim vedenim spolo¢nosti. V novembri 2020 bola zaloZzena Nadacia Lidl Slovenska republika.
Ué¢elom nadacie bude do budticna podpora verejnoprospesnych aktivit a podpora moralnych hodnét na Slovensku.

99 Pomoc vo vieobecnosti vzdy bola, no s ohladom na aktualnu

situdciu okolo nas stale zostdva nesmierne dolezitd. Nezélezi

na tom, ¢i je vo forme financii, alebo je to pomoc materialna.

Predstavuje prejav spolupatri¢nosti, ochoty a hlavne ludskosti.
Je to ¢in, ktory neocakava odmenu, ale prinasa obom strandm i
to najvzacnejsie. Moment, ked rozhodnutie poméct moze byt TOMAS BEZAK
naozaj strategické a moéze doslova zmenit zivot ako jednotlivca,

tak napriklad aj velkej firmy. €€ veduci iseku komunikdcie

a spravca Naddcie Lidl

Uvedomujeme si, Ze firma nasej velkosti ma potencial dosiahnut redlnu zmenu a stat sa pre ostatnych prikladom.
Byt zodpovednou firmou je dnes povinnost a zaroven velky zavazok. V celej strukture strategicky dolezitych a trvalo
udrzatelnych tém sa sustredujeme na to, aby nase aktivity neboli len jednorazovymi akciami, ale aby islo o dlhodobé
projekty, ktoré na seba nadvazuji a mézu tak postupne dosiahnut vacsiu spolo¢enskd zmenu vo vsetkych sférach.

Vsetky aktivity CSR oddelenia prezentujeme na mesacénej baze priamo generalnemu riaditelovi spolo¢nosti Lidl.
Zéaroven na zaciatku kazdého projektu vedieme otvorenymi dialdg s relevantnymi stakeholdermi, ktori st nasimi

odbornymi garantmi. Vdaka nim vieme projekty optimalne nastavit a vyvarovat sa moznym rizikam.!

99 Lludia si spajaju CSR najma s charitou, ¢o nie je spravne. Niektori to zase nazyvaju firemnou
filantropiou. V Lidli je to zodpovedny pristup k zamestnancom, partnerom a celému ekosystému,
v ktorom funguje. Pre organizécie, ktorym sa dari, je moralnou povinnostou vracat svoj ispech
spat do spolocnosti a spravat sa zodpovedne. Pre velké firmy to plati o to viac, kedze ich dopad
je omnoho vyssi - aj ten pozitivny, aj ten negativny. Spoloc¢enska zodpovednost je najma

o hodnotach a moralnych zasadach, ktoré ovplyvriuja fungovanie celého podniku. Jeho ZUZANA SOBOTOVA
hodnotové nastavenie sa jednoducho musi prejavit aj v jeho spravani a fungovani. €€ senior konzultantka pre
CSR projekty
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Realizujeme dlhodobé projekty s celoslovenskym vplyvom
a otvarame dolezité spolocenské témy

V rdmci nasej stratégie spolocenskej zodpovednosti od zaciatku vidime dve hlavné linie, ktorym sa systematicky venujeme - deti

a ich zdravie a zivotné prostredie. Nase aktivity a projekty rozvijame dlhodobo, ¢o v kone¢nom désledku zvysuje ich déveryhodnost

a zaujem zo strany zakaznikov.

Spolu s nasimi zakaznikmi a zamestnancami uz niekolko rokov podporujeme krasne myslienky a dosahujeme stanovené ciele:

50 modernych a bezpeénych detskych ihrisk Zihadielko v celkovej hodnote 4 350 000 €

Zihadielko 2016

® Sered

® Dolny Kubin

© Bratislava-Dubravka
® Banskd Bystrica

e Sala

® Pezinok

e Stropkov

® Myjava

o Sahy

o Vrbové

Zihadielko 2017

e Handlova
o Skalica

o Galanta
o Piestany
® Levice

o Trenéin
e Trnava

® Senica

o Tvrdosin

® Modra

Zihadielko 2018

o Levoca

e Bernoldkovo

o Starovo

e Senec

e Brezno

e Rimavska Sobota
o Komarno

e Poprad

e Trnava

e Senica

Zihadielko 2019

Kosice-Sidlisko KVP
Svit

Rimavska Sobota
Revlca

Partizanske

Bénovce nad Bebravou
Prievidza

Hurbanovo

Nové Zamky

Komarno

Zihadielko 2020

o KoSice-Nad Jazerom

® KoSice-Sidlisko
Tahanovce

o Dunajska Streda

o Koldrovo

o Komarno

o Tisovec

o Hnuasta

e Roznava

e Topolcany

o Surany

* Ihriska z roku 2020 boli z dévodu obmedzenia v rdmci COVID-19 vystavané a odovzdané do uZivania mestdm az v roku 2021.
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99 Zihadielko spésobilo osial na Slovensku. O oblibenosti tohto
projektu sveddéi aj viac ako 20 000 000 odovzdanych hlasov
za celd histériu sutaze. Je to dékaz toho, ze ludia sa dokdzu spojit
pre dobru vec. Desattisice ludi a celé mesta sa usilovne snazili

ziskat moderné a bezpecné detské ihrisko. Vysledkom piatich
ro¢nikov je 50 krasnych ihrisk po celom Slovensku, ktoré robia MARTINA SUJOVA

radost a stali sa miestom stretnuti malych aj velkych. €€ $pecialistka komunikdcie
pre CSR projekty

Tisic ton pomoci hlasi najviésia potravinova zbierka na Slovensku

V naro¢nych ¢asoch je obzvlast dolezité pamatat na nidznych a pomaoct im preklenut tazké zivotné situacie. o .
Jednym z désledkov pandémie je, Ze mnoho ludi sa dostalo do existenénych problémov. Casto im chyba -

to najzakladnejsie — potraviny. Aby bola pomoc efektivna, musi byt pravidelna a dlhodoba. Do projektu ,Podel sa a pomoz*,

ktory sa realizuje vo vietkych predajniach Lidl na Slovensku pocas celého roka, je zapojenych 95 lokdlnych organizacii. Zbierka

tak zostava v regidne a zdkaznici presne vedia, komu pomahaju. Ide predovsetkym o organizacie a zdruzenia venujlce sa

tazko chorym ¢i inak znevyhodnenym detom, tyranym matkam, ludom bez domova ¢i o r6zne centra socialnych sluzieb a iné

komunitné organizacie.

Vysledky projektu Podel sa a poméz:

Obchodny rok 2020 (oktéber 2020 spustenie projektu): Obchodny rok 2021:

© Zbierka realizovana v 147 predajniach © Zbierka realizovana v 155 predajniach

® 350 ton darovanych potravin ® 790 ton darovanych potravin

® Hodnota darovanych potravin: 346 500 € ® Hodnota darovanych potravin: 783 058 €

99 Ked som zazivala nasilie od svojho manzela, ob¢ianske zdruzenie ZENA V TIESNI mi velmi pomohlo. .
Jedna z klientok

Ale vébec som si nemyslela, Ze méZem od nich oc¢akdvat aj materidlnu pomoc, hoci sme ju martinského OZ ZENA
po odchode od manzela a otca mojich deti velmi potrebovali. Teraz uz viac ako rok nds pracovnicky V TIESNI, poradne pre
tejto poradne pravidelne zdsobuju takymi potravinami a drogériou, ktoré by som si sama nemohla Zeny zaZivajuce

dovolit. Mnohokrat nds prave potravinovd pomoc zachranila. Velmi si to vazim. €€ ndsilie a ich deti.
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Vo vianoénom obdobi si viaceré organizacie prevzali z predajni Lidl okrem trvanlivého tovaru aj ¢erstvy tovar, ktory pomohol ludom
v nadzi pripravit si Stedré a veselé sviatky. Kontinualne tak poméahame tisickam obyvatelov v nidzi a pokraujeme aj v roku 2022.

Bude z toho haluz

Na zalohovanie sme sa pripravovali uz od leta 2020. Svojim
zdkaznikom v dvoch bratislavskych a v dvoch koSickych predajniach
sme ponukli moznost odovzdavat plastové obaly a plechovky

v rdmci projektu Bude z toho haluz a zaviazali sme sa venovat

za kazdy odovzdany obal 10 centov na obnovu zelene v tychto
mestskych ¢astiach.

Bilancia projektu prekvapila vietkych — bezméla 120 000 PET flias
a plechoviek znamena, zZe bratislavsky Ruzinov a ko$ickd mestska
Cast Zapad ziskali tisice € na vysadbu krikov a stromov.

Bratislava mestska ¢ast Ruzinov od 9. 6. 2020 do 31. 12. 2021
104 343 odovzdanych obalov
10 434,30 € venovanych na vysadbu zelene

KosSicka mestska ¢ast Zapad od 1. 6. 2021 do 31.12. 2021
14 748 odovzdanych obalov

1474,80 € venovanych na vysadbu zelene

Zivot zachraiiujiice sipravy pristrojov pre vietky zdravotnicke pracoviska na Slovensku umoziiujice
bezplatny pérod v celkovej hodnote takmer 5 500 000 €

Projektom Dobré rozpravky sme pomohli pred¢asne narodenym detom uz od roku 2015 (6 ro¢nikov).

Sirenie koronavirusu potvrdilo, Ze to najcennejsie a najddlezitejsie, ¢o mame, je zdravie. Obzvlast to plati pre deti, z ktorych nejedno musi
od prvych nadychov zvadzat svoj najtazsi zapas. Lidl tymto statoénym bojovnikom dlhodobo pocas 6 rokov poskytlo vietkym 52 slovenskym
nemocniciam umoznujicim bezplatny porod, prvotriedne inkubatory. Tieto Zivot zachrariujuce pristroje vSak v ¢ase Sirenia koronavirusu
pomdhali vetkym, nakolko ich sicast je protivirusovy filter.

Zéakaznici mohli tento projekt podporit kipou tradi¢nej slovenskej audiorozpravky na motivy Pavla Dobsinského za symbolické 1 €. Tato
moznost mohli ziskat za kazdych 20 € nakupu.
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Obchodny rok 2018

® Audiorozpravky - Koza odrata
a jez, Tri citrény, Trojruza

® 52 podporenych zdravotnickych
pracovisk

® 52 stprav zivot zachrarujucich
pristrojov zlozenych z inkubatora

Obchodny rok 2019

® Audiorozpravky — Mechurik Ko$éurik, Mysacia bundicka, Zlatd priadka

® 52 podporenych zdravotnickych pracovisk

© 52 stprav zivot zachrariujucich pristrojov (nemocnice si mohli vybrat z dvoch
alternativ):

O resuscitacné transportné l6zko na stabilizaciu novorodenca v pérodnej sile
aj pri oneskorenom podviazani pupoénej $nary

a monitora srdca © prenosny systém na resuscitaciu novorodenca v pérodnej séle, ako aj
_ na udrzanie tlaku v plicach pocas transportu novorodenca z pérodnej saly
® Takmer 900 000 € - hodnota do oddelenia s moznostou naslednej dychovej podpory v oddeleni bez

darovanych pristrojov centralneho rozvodu plynov

® Takmer 1000 000 € - hodnota darovanych pristrojov

Obchodny rok 2020

® Audiorozpravky — Drevena krava, Lomidrevo, Tri holibky

® 52 podporenych zdravotnickych pracovisk

® 52 stprav zivot zachranujucich pristrojov vybavenych $pecialnym filtrom
chraniacim pred Sirenim ochorenia COVID-19

© Takmer 1000 000 € - hodnota darovanych pristrojov

99 Starostlivost o novorodencov vo svete aj u nas musi €elit v si¢asnosti novej, doposial nikdy
nepoznanej vyzve. Vyskyt nového koronavirusu v populacii vedie k narastu poctu zien,
ktoré ochoreju pocas tehotenstva a porodia dieta, ktoré sa méze v obdobi pérodu a po riom
novym koronavirusom infikovat. Navyse ¢ast zien, ktoré ochoreli na COVID-19, m6ze porodit
predcéasne, a preto méze narastat pocet nedonosenych deti. Moznych pristupov je viacero,
v niektorych pripadoch sa odportéa osetrovanie dietata v inkubatore. Cielom je ochranit pred
infekciou nielen dieta, ale aj susedné deti, pripadne o$etrujici personal. €€
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Adresna pomoc 194 rodinam s detmi s vaiznym zdravotnym postihnutim v celkovej hodnote viac ako 485 000 €

Projektom Od zacdiatku v dobrych rukach Lidl poméha zdravotne znevyhodnenym detom od marca 2018.

Za kazdé predané balenie plienok znacky Lupilu venuje Lidl 10 centov na pomoc rodinam s detmi v niidzi. Nasim spolo¢nym cielom je
pomoct tym najzranitelnej$im - detom a rodindm s detmi do 4 rokov, ktorym chybaju financie na zlep$enie zdravotného stavu dietata.

Obchodny rok 2018:

® 42 podporenych pribehov

® Celkova vyska podpory za dany
obchodny rok v hodnote
105 000 €

Obchodny rok 2019:

® 48 podporenych pribehov

® Celkova vyska podpory za dany
obchodny rok v hodnote
120 000 €

Obchodny rok 2020:

® 52 podporenych pribehov

® Celkova vyska podpory za dany
obchodny rok v hodnote
130 000 €

Obchodny rok 2021:

® 52 podporenych pribehov

® Celkova vyska podpory za dany
obchodny rok v hodnote
130 000 €
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Podpora pre 109 §kél v celkovej hodnote viac ako 312 000 €

Projektom Va3 nakup = Velka pomoc skvalitiiujeme vzdeldvanie od roku 2015.

Podporujeme zakladné 3koly, ktoré sa nachadzaju v okoli nasich novootvorenych (v minulosti aj zmodernizovanych) predajni. V prvych den
otvorenia venujeme za kazdy nakup v hodnote nad 10 € skoldm 1 € na obstaranie pocitaovej techniky podla ich vlastného vyberu.

Obchodny rok 2020: Obchodny rok 2021:
8 podporenych $kol 19 podporenych $kol
Celkova vyska podpory za dany obchodny rok v hodnote Celkova vyska podpory za dany obchodny rok
24 000 eur v hodnote 57 000 eur

99 Tito pomoc vnimame velmi pozitivne a tesi nas vasa iniciativa. IKT pomécky st velmi
potrebné pre rozvoj pocitacovej zdatnosti nasich ziakov. Zavadzanie modernych

KATARINA NAGYOVA

téma a z nasho pohladu jednou z priorit vo vzdeldvani. Obdobné tematické zameranie riaditelka Zakladnej $koly
na Mierovej ulici v Tornali

technoldgii v zaujme ochrany zivotného prostredia je naozaj aktualna spolocenska

je aj v nasej skole s vySe 800 ziakmi velmi aktudlna téma a snazime sa v tejto oblasti
robit ¢o najviac. €€
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Viac ako 1600 000 stroméekov v Lidl lese

Projektom Voda pre stromy pomahame zalestiovat kalamitou zni¢ené Tatry uz od roku 2012

Zapojit sa do obnovy slovenského prirodného pokladu méze kazdy zdkaznik diskontu zakipenim 1,51 mineralnej vody Saguaro.
Vdaka svojim zékaznikom sme doteraz vysadili v Nizkych a vo Vysokych Tatrach priblizne 640 hektarov nového lesa.

Obchodny rok 2020: Obchodny rok 2021:
185 000 sadeniciek 185 000 sadeniciek
80 hektarov nového lesa 80 hektarov nového lesa
Vysadba s nasimi zamestnancami nemohla byt realizovana Vysadba s nasimi zamestnancami nemohla byt realizovana
z dévodu prisnych protipandemickych opatreni. z dévodu prisnych protipandemickych opatreni.
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Nenechajme to plavat

V oblasti zivotného prostredia je kltic¢ova redukcia pouzivania plastov, aviak pre ¢innost retailu st obalové materialy, kam patria aj mikroténové
vrecuska, nevyhnutné. Aj ked' si uvedomujeme ich negativne dopady, povinnost poskytnutich v predajniach pri nebalenom potravinovom
segmente vyplyva zo zédkona. Jednorazové plastové vrecka sa rozkladaju desiatky rokov, znecistuji nase okolie a vodné toky. Ako zodpovedna
firma, ktorej zalezi na udrzatelnosti a nasledkoch nasho spravania sa na prostredie, ako aj kvalitu nasich Zivotov, apelujeme na zédkaznikov, aby
ich rozumne pouzivali, a nabadame ich k alternativam. Uz od augusta 2019 maju zdkaznici Lidla moznost kupit si v predajniach ekologické, znovu
pouzitelné vrecka na ovocie a zeleninu, ktoré opakovane nosia na nakupy.

V ramci projektu ,Nenechajme to plavat“ davame zédkaznikom na vyber - ak vrectisko potrebuji, mézu zan dobrovolne zaplatit 1 cent. Sumu
Lidl zdvojnasobuje a venuje Slovenskému vodohospodarskemu podniku (SVP) na ¢istenie riek, do ktorého formou dobrovolnictva zapajame
aj zamestnancov. Pomocou vytazku z ndkupov vreciek, ktory Lidl zdvojnasobuje, vycistili slovenské rieky a potoky od 1200 ton prevazne
plastového odpadu.
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Denne v predajniach, nielen vdaka pristupu nasich ludi, ale aj vnimavosti zakaznikov a dostupnosti alternativnych ekologickych vreciek

na opakované pouZzitie, klesla spotreba mikroténovych vreciek o 31% v porovnani s rokom 2020. Znamena to, Ze v kazdej predajni sa spotrebuje
kazdy den o 870 kusov mikroténovych vreciek menej, v celej sieti Lidl je to denne spolu 134 850 kusov. Za rok sme tak zodpovednym

a systematickym pristupom, cielenou a kontinudlnou komunikaciou a intenzivnou aktivizaciou cez aktivity Predajia bez mikroténovych vreciek,
ako aj Fontany plné odpadu, ktoré boli v rémci projektu novym momentom, primali zakaznikov k Gspore a7 47 miliénov vrects$ok. Zivotné
prostredie sme spolo¢ne odbremenili od 87 ton zbytoénych plastov, po ktorych jednoducho ludia nesiahli. Zaroveri sme tému potreby ich
znizovania a ochrany prostredia s akcentom na rieky, potoky a jazera otvorili vdaka zapojeniu relevantnych médii naprie¢ nasou spoloénostou.
A to uz stoji za to!
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Cely svoj zisk
zdanujeme

na Slovensku

Spolo¢nost Lidl ma prikladnd darova disciplinu a v tomto
ohlade patri medzi najpoctivejsie spolo¢nosti na Slovensku.
Ako verejna obchodna spoloénost zdanuje prijmy na Slovensku
prostrednictvom spoloénika CE Beteiligungs GmbH, ktory uz
6-krat ziskal prestizne ocenenie Merkudr od Finanénej spravy SR

ako najlepsi platitel dane registrovany na Dafiovom Urade Bratislava.
Tradicia tohto ocenenia siaha do roku 2013 a Lidl ho doteraz neziskal
iba v jedinom pripade. Cena sa udeluje nielen na zaklade vysky dane,
ale aj za dobru danovu disciplinu. V preklade to znamena Ziaden dlh na daniach

voci $tatu, Ziadne nalezy z darovych kontrol nad 10 000 € a Ziadne porusSenia zdkona o elektronickych registracnych
pokladniciach.

Lidl zaplatil v obchodnom roku 2020 do Statneho rozpoétu korporatnu dari vo vyske takmer 26 mil. Eur. Za obchodny
rok 2021 to bolo viac ako 29 mil. Eur, co je podla zoznamu FRSR 4. najvyssia dan z prijmov v SR, resp. takmer 1% z celej
vybranej dane z prijmov pravnickych oséb v SR podla tdajov z portdlu Opendata.

99 Sme firmou, ktora zasobuje obyvatelov Slovenska potravinami,
ktora zamestnava Slovédkov, ktora na Slovensku realizuje projekty ‘
spolocenskej zodpovednosti v hodnote miliénov € ro¢ne a ktora si
zodpovedne plni dariové povinnosti na Slovensku. Sme stc¢astou
slovenskej ekonomiky uz viac ako Sestnast rokov. Nase pésobenie je KATARINA MATEJOVIE

pre Slovensko prinosom ako v dobrych, tak aj zlych ¢asoch. (44 konatelka za dsek administrativy
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Prehlad zaplatenych dani spoloénostou Lidl SR za obchodné roky 2018 az 2021

Obchodny rok 2018 (v €) Obchodny rok 2019 (v €) Obchodny rok 2020 (v €) Obchodny rok 2021 (v €)
Dati z pridanej hodnoty 183 287 989 192 024191 202 807 938 215948 565
Dati z prijmov PO 23 859 657 24205 630 25991398 29 331888
Dari z nehnutelnosti 1065357 1102 395 1315134 1369798
Spotrebné dane 8612131 9 056 995 8281815 8026 508
Dari z motorovych vozidiel 71286 75376 75 461 74 626
Vytvorena priama ekonomicka hodnota za obchodné roky 2018 az 2021>
Obchodny rok 2018 Obchodny rok 2019 Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

(ve) (ve€) (ve€) (ve€)

Cisté triby 1233622 000 1368 521000 1509 677 000 1653540 000

Vynosy z finanénej &innosti (aroky, kurzové zisky) 2280 000 1417155 2690771 1870 609

Predaj aktiv 642 000 0 0 1484 000

Prevadzkové naklady 1111324 000 1247303 000 1370 804 000 1495197 000

Spotreba materialu 910 980 000 1018 870 000 1109 410 000 1218 464 000

Ostatné prevadzkové naklady 200 344 000 228 433 000 261394 000 276 733 000

Pésobime globalne, myslime lokalne

Na konci obchodného roka 2021 sme mali na Slovensku 155 predajni v 92 mestach. Vo vietkych svojich predajniach pontkame rovnaky tovar
za rovnaké ceny. Svojim celoslovenskym posobenim prindSame nové pracovné miesta aj do regiénov s vysokou nezamestnanostou.

Pri otvdrani novych Lidl predajni investujeme aj do okolitej infrastruktary, prilahlych chodnikov, ciest, krizovatiek ¢i vysadby stromov a zelenych
ploch. Preferujeme nielen slovenskych dodédvatelov potravin, ale aj slovenské stavebné firmy, ktoré pre nds zabezpecuju vystavbu a modernizaciu
predajni.
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N4&s negativny dopad na Zivotné prostredie spojeny s vystavbou a prevadzkou nasich predajni sa snazime zniZovat najma instaldciou modernych
technoldgii. Pri vystavbe a prevadzke predajni a logistickych centier kladieme déraz na trvalt udrzatelnost. VSetky nase predajne pouzivaju
Usporné LED technoldgie pri osvetleni a vo vSetkych svojich budovach sa spoliehame vyluéne na energiu z obnovitelnych zdrojov,

z produkcie vodnych elektrarni. Fotovoltické panely sme mali ku koncu obchodného roka 2021 na strechach 11 predajni. Od roku 2016
prevadzkujeme v Seredi jedno z najekologickejsich logistickych centier v Eurépe, ktoré ziskalo prestizny medzindrodny environmentalny
certifikdt BREEAM v najvy$Som stupni Outstanding. Zaviedli sme novy systém energetického manazérstva ISO 50001. Vdaka nemu mézeme
lepsie identifikovat oblasti s vy$3im energetickym vydajom a zamerat sa na ich zefektivnenie a redukciu emisii. V nasej flotile st aj CNG/LNG
kamién (ku koncu obchodného roka 2021 to bolo 17 %, do roku 2025 je nadim cielom dosiahnut 50 %). Podporujeme elektromobilitu a ku koncu
obchodného roka 2021 sme mali indtalovanych 23 nabijacich stanic pre elektromobily, ktoré st dostupné pre nasich zakaznikov.?

V obchodnom roku 2020 pochadzalo 6 z 8, t. j. 75 %, nasich V obchodnom roku 2021 pochadzalo 8 z 9, t. j. 88,8 %,
konatelov a obchodnych riaditelov zo Slovenska. nasich konatelov a obchodnych riaditelov zo Slovenska.*
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4. Oblast: Férové jednanie

Rozmanitost

a inklazia

Nase dlhodobé ciele:

® Podpora zien na vsetkych Grovniach
riadenia, ale aj zdravotne a mentdalne
postihnutych zamestnancov, LGBTI
komunity a re$pektovanie vekovej
diverzity nasich kolegov a kolegym

Nas manazérsky pristup

Zéakaz diskrimindcie, férovost a reSpektovanie rozdielnosti a rozmanitosti kultdr st zakorenené v nasich
firemnych zasadach i v Etickom kédexe pre dodavatelov. Re$pektovanie a podpora rozmanitosti sa
odrazaju aj na nasom koncepte vedenia a diverzitu podporuje nds najvys$si manazment. Rozvoj tejto
témy je v kompetenciach persondlneho Gseku spoloénosti Lidl, pricom primarne sa mu venuje najma
nase oddelenie rozvoja a vzdelavania.

99 V Lidli je diverzita prirodzenou stéastou nasho Zivota. Pestrost a vynimoé&nost nasich kolegym
a kolegov to len potvrdzuji. Chceme, aby sa vSetci zamestnanci citili u nas dobre, aby boli
férovo oceneni za svoju pracu a reSpektovani bez ohladu na pohlavie, farbu pleti, narodnost
¢i ndbozenské vyznanie. Iniciativu Charty diverzity na Slovensku, ku ktorej sme sa verejne
v roku 2019 zaviazali, berieme vazne. Aj preto sme v roku 2021 zabehnuty koncept dévernic¢ok
pre svojich zamestnancov posilnili o ambasadorku pre diverzitu a inkltziu, ktord na rovnaky

pristup dohliada. Verime, Ze postupnym otvaranim doélezitych tém posilnime inkliziu

v nadej spolo¢nosti a in$pirujeme aj iné firmy. Medzi takéto témy patri u nas prave rovnaké VERONIKA
odmertiovanie muzov a zien na rovnakych pracovnych poziciach, ktorého délezitost intenzivne BATOROVA
komunikujeme, pretoze verime, ze aj tymto spésobom pomézeme zmiernit nerovnosti, ktoré ambasddorka pre

v ramci slovenskych statistik o tejto téme evidujeme.' V rdmci nasej firemnej kulttry je pre nas T A

velmi délezité, aby sme vytvarali kultiru vzajomného reépektu, dévery, empatie a inklazie. €€
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Diverzita a inklUzia patria medzi prioritné témy nasej firemnej kultury. Aj ked sme podla vypoctu indexu diverzity od Nadacie Pontis
priekopnikom v tejto téme, chceme sa v nej stdle interne zlepSovat a in§pirdciou motivovat aj ostatnych zamestnavatelov. Od roku 2021 mame
ambasadorku pre diverzitu a inkliziu a po déslednych analyzach a diskusidch s réznymi organizaciami sme vypracovali patroé¢nu stratégiu

do konca obchodného roka 2025, ktora nam pomoze sustredit sa na pat kli¢ovych tém - jedineénost, rodinu, medzigeneraénu solidaritu,
re$pektovanie kultirnej inakosti, zdravotne znevyhodneni na rovnakej Startovacej ¢iare. Sme toho ndzoru, ze v téme diverzity a inkluzie je
potrebné zacat od seba.

Preto je pre nas dolezitd téma jedinecnosti. Prave akceptacia seba a reSpektovanie nasich Specifik je dolezitym prvym krokom k tomu, aby sme
vedeli re$pektovat a prijimat inych. V tomto smere je pre nas kli¢ové nastavenie, revidovanie aktualnych procesov, smernic, ale aj formalne ¢&i
neformalne vzdeldvanie a osvetova komunikacia, ktord vyjadruje postoj nasej spoloénosti k tejto téme. Dal$ou nosnou témou na najblizsie roky
je rodina. Jednak téma Zien vo veducich poziciach, jednak pomoc nasim zamestnancom so zladenim pracovného a sikromného zivota, benefity,
ako aj spolo¢nostou organizované podujatia, ktoré podporia nasich zamestnancov a ich rodiny. Vzhladom na $truktiru svojich zamestnancov
povazujeme tieto témy za najdolezitejsie.

Tému rozmanitosti a inklizie sme v obchodnych rokoch 2020 a 2021 podchytili aj prostrednictvom pilotnych $koleni s ndzvom Diverzita
a inklazia. V roku 2020 bolo $kolenych 14 zamestnancov a v roku 2021 22 zamestnancov.

Téma rozmanitosti a inklizie bola pre nasu spolo¢nost stanovend ako jedna z prioritnych tém az v roku 2019. Plany v tejto oblasti sa budu
prehodnocovat na ro¢nej baze.?
Rodiéom vychadzame v Gstrety

V Lidli si uvedomujeme, ze navrat nasich kolegyn ¢i kolegov z materskej a rodicovskej dovolenky nie je jednoduchy. Aj preto rodi¢om
po navrate garantujeme pracovné miesto za rovnakych podmienok a pontikame upraveny pracovny ¢as na postupné zaradenie
do pracovného zivota v nasej spolo¢nosti.

Vybrané ukazovatele za obchodné roky 2020 a 2021®

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Celkovy poéet zamestnancov, ktori éerpali rodi¢ovski dovolenku 546 604
® ztoho zeny 543 603
® ztoho muzi 3 1
Celkovy poéet zamestnancov, ktori sa vratili do zamestnania po skonéeni rodi€ovskej dovolenky 124 133
® 2ztoho Zzeny 124 130
® ztoho muzi 0 3

Celkovy poéet zamestnancov, ktori sa vratili po rodi¢ovskej dovolenke do prace a zotrvali v nej 12
mesiacov (tu je nutné sa pozriet do minulosti a napisat tych, ktori prave tych 12 mesiacov maji 27 24
dovisenych v obchodnych rokoch 2020 a 2021)

® ztoho zeny 27 23

® ztoho muzi 0 1
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Postavenie Zien v nasej spolocnosti

Pohlavie pri obsadzovani otvorenych pozicii v nasej spolo¢nosti nehra tlohu, prioritne sa pozerdme na odborné predpoklady a kritéria

potrebné na danu poziciu. Percento Zien naprie¢ Groviiami v Lidli je pre nas velmi dolezity ukazovatel. Nasim cielom je podporovat

vsetky zeny v nasej spolo¢nosti — od skladni¢ok az po vrcholové manazérky.

Vybrané ukazovatele % Zien naprie¢ manazérskymi troviiami za obchodné roky 2020 a 2021'

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Celkovy pocet zamestnancov 5710 6733
z toho Zeny 4226 (74,0%) 5042 (74,9%)
Pocet zamestnancov v manazmente spoloénosti 346 369
z toho Zzeny 173 (50%) 187 (49,3%)
Poéet v vo vyl manaZmente spoloénosti (vy$si + topmanazment) 10 1
z toho Zzeny 2 (20 %) 2(18,8 %)
Ukazovatele za vekovii diverzitu za obchodné roky 2020 a 20212
Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Celkovy pocet zamestnancov 5710 6733

ztoho <30
ztoho230<50
ztoho 250

Pocet zamest vV Zmente sp i

ztoho <30
ztoho 230 <50
ztoho 250

Poéet vo vyk p i (vy38i + topmanazment)

ztoho <30

ztoho 230 <50

ztoho 250

1635 (28,6%)
3522 (61,7%)
553 (9,7%)
346

60 (17,3%)
282 (81,5%)
4(1,2%)

6

0

6 (100%)

1999 (29,7%)
4091(60,8%)
643 (9,5%)
369

66 (17,9%)
296 (80,2%)
7(1,9%)

7

0

7(100%)
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4. Oblast: Férové jednanie

Nase dlhodobé ciele:

Byt najlepsie platiacim zamestnavatelom v oblasti
maloobchodu na Slovensku

Nas manazérsky pristup

Pre svojich zamestnancov chceme vytvarat pracovné prostredie, ktoré je prijemné, poskytuje motivaciu, priestor na kariérny rast aj
adekvatne ohodnotenie. Popri platoch je pre nas dolezité aj vhodné nastavenie benefitov a moznost ¢o najlepsie zladit svoj pracovny
a stkromny zivot. Za planovanie finanénych a personalnych zdrojov nesie v nasej spolo¢nosti zodpovednost oddelenie HR Services,
ktoré je sucastou persondlneho Useku spolo¢nosti. Medzi zakladné pravidld a smernice, ktorymi sa v tejto téme riadime, patri Zakonnik
prace, pracovny poriadok, Eticky kédex spolo¢nosti a na$ interny koncept vedenia High Five.

99 Zakladny ciel nasej stratégie odmeriovania zostdva nezmeneny. Chceme svojim kolegyniam
a kolegom v predajniach a logistickych centrach pontkat najatraktivnejsie platové
ohodnotenie v segmente. Rozhodli sme sa zvysit zamestnancom mzdy v predajniach
a skladoch od 1. 1. 2022. Mzdové nédklady sa tym zvySili medziro¢ne o 8 miliénov €.
Nasi zamestnanci v predajniach a skladoch stoja v prvej linii zdsobovania obyvatelov
potravinami, a to nielen pocas pandémie. Aj tymto spdésobom im chceme vyjadrit vdaku. TIBOR BREZOVSKY

Zavazok zvysenych platov je trvaly a platny bez ohladu na vyvoj pandémie. € € veduci useku
ludskych zdrojov
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O tom, Ze nasa spolo¢nost patri medzi najatraktivnejsich zamestnavatelov na Slovensku, sved¢i aj v poradi $tvrty zisk oceneni Top
Employer Slovensko a Top Employer Europe v rade. Medzi skiimané oblasti patria rozvoj a vzdeldvanie zamestnancov, vykonnostny
manazment, prileZitosti na budovanie kariéry, poskytované benefity ¢i firemna kultdra. Institat so sidlom v Holandsku oceriuje firmy
s najkvalitnej§im zamestnavatelskym prostredim uz od roka 1991. Pred Lidlom ziskali titul Top Employer iba tri firmy zo Slovenska,
pri¢om Lidl bol historicky prvym obchodnym retazcom s tymto ocenenim.

Lidl opatovne uspel vo svojej kategorii aj v domacej sutazi Najzamestnavatel. V jej 6smom ro¢niku hodnotilo 189 firiem dovedna
36 068 respondentoy, ¢o je historicky najvyssie ¢islo. To, Ze zamestnavatelska politika Lidla je komplexnd, potvrdzuju aj atributy,
na zaklade ktorych hlasujuci v tejto ankete rozhodli o vitazoch. Podla spolo¢nosti Profesia nimi boli prevazne kvalitné sluzby

a produkty, silnd a zndma znacka, dobré meno spolo¢nosti, prijemné pracovné prostredie ¢i kolektiv, v ktorom dany ¢lovek pracuje.
Platové ohodnotenie v tejto ankete skoncilo az na Siestom mieste.

Svoj manazérsky pristup v oblasti odmeriovania prehodnocujeme raz roéne spoloéne s najvy$sim vedenim spolo¢nosti.

Vsetky nase kolegyne a kolegovia sa v pripade akychkolvek otazok ¢i podnetov tykajucich sa tém ludskych zdrojov mézu obratit

na nasich personalnych dévernikov, ktorych méame v centréle i vo vietkych svojich logistickych centrach. K dispozicii maja aj HR
linku pre otazky tykajuce sa legislativy, dani ¢i informacii na vyplatnej paske a so svojimi problémami sa vzdy mézu obratit na svojho
priameho nadriadeného ¢i vedlcu personalneho Useku. Toto nastavenie plati pre vetky personalne témy uvedené v tejto sprave:
odmena za pracu, rozmanitost a inkltzia, rovnovéaha v Zivote, interné moznosti rozvoja.'

Mzdy nad trhovym priemerom?

Od janudra 2022 sa mesacény plat v nasej spolocnosti
na pozicii predava¢/pokladnik pohybuje na priemernej
hodnote 1004 €, v obchodnom roku 2021 to bolo

na porovnanie 939 €. Plny pracovny Gvazok v Lidli
predstavuje 38,75 hodiny tyzdenne.

99 Uvedomujeme si, ze nas dspech zavisi v prvom rade od nasich kolegyr a kolegov,
preto st v Lidli vzdy na prvom mieste. Pre dalSie zvysenie platov sme sa rozhodli aj
napriek stale rasticim nakladom na pracovnu silu, ktoré ndm vyplyvaju z legislativy.
V Lidli nerobime Ziadne rozdiely medzi muzmi a Zenami, kazdy mda u nds rovnaké
podmienky v rdmci odmeny za pracu, kariérneho rastu i moznosti vzdeldvania.

Délezitd je pre nas aj absolitna transparentnost a férovost. Platime kazdu
odpracovanu minudtu, neskryvame sa za ziadne hviezdi¢ky ¢i malé pismo, ADAM MISZCZYSZYN
nasi zamestnanci presne vedia, s ¢im mézu poditat. €¢ generdlny riaditel'spoloénosti
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Priemerny nastupny plat na pozicii predavaéka/pokladniéka, predavaé/pokladnik za obchodné
roky 2017 az 2021

Priemerny nastupny plat

Obdobie v hrubom (PNP) Minimalna mzda (MM) Pomer PNP k MM
1.3.2017 - 31.12. 2017 758 € 435,00 € 1,74 :1,00
1.1.2018 - 28.2.2018 758 € 480,00 € 1,58 :1,00
1.3.2018 - 31.12. 2018 820 € 480,00 € 1,71:1,00
1.1.2019 - 28.2.2019 820 € 520,00 € 1,58 :1,00
1.3.2019 - 31.12. 2019 900 € 520,00 € 1,73:1,00
1.1.2020 - 29.2.2020 900 € 580,00 € 1,55:1,00
1.3.2020 - 31.12. 2021 943 € 623,00 € 1,51:1,00
1.1.2022 1020 € 646,00 € 1,58 :1,00

* Pri 38,75-hodinovom plnom pracovnom tvdzku tyzdenne. Hodnoty v ramci pomerov st zaokrihlené na celé ¢isla.

Nastupné platy nasich zamestnancov na plny tvizok na pozicii predavaé/
pokladnik v obchodnych rokoch 2017 az 2021 viditelne prekraéovali vysku
minimalnej mzdy platnej v Slovenskej republike pre skiimané obdobie.
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Motivaciou proti fluktuacii

Vyznamnym ukazovatelom, ktory vo svojej spoloénosti sledujeme, je fluktudcia zamestnancov. Na znizovani tejto hodnoty planujeme
v najblizsich rokoch aktivne pracovat prostrednictvom motivacnej firemnej kultiry. Prave ona ovplyviiuje atraktivnost firmy pre
novych zamestnancoy, ale aj lojalitu a vykonnost terajsich kolegov a Gspech spoloénosti Lidl ako celku. Samozrejmostou je i prijemné
pracovné prostredie, ustavi¢né inovovanie systému benefitov a rozsirovanie rozvojovych moznosti zamestnancov.

Fluktuicia za obchodné Nastupy novych zamestnancov
roky 2020 a 2021’ za obchodné roky 2020 a 2021>
Obchodnyrok  Obchodny rok Obchodnyrok  Obchodny rok
2020 (v %) 2021 (v %) 2020 (v %) 2021 (v %)
Celkom 18,0 26,3 Celkom 23,2 (1324 22,4 (1508
zamestnancov) zamestnancov)
Podla pohlavia
Podla pohlavia
z toho Zeny 68,5 68,6
z toho Zeny 68,4 64,0
z toho muzi 31,5 31,4
z toho muzi 31,6 36,0
Podla veku**
Podla veku**
ztoho <30 373 49,3
ztoho <30 56,0 60,7
ztoho 230 <50 52,1 43,9
ztoho230<50 41,6 371
ztoho 250 10,6 6,8
ztoho 250 2,4 2,3
Podla regionu**
Podla regiéonu**
z toho centrala spoloénosti 3,8 2,6
z toho centrila spoloénosti 4,6 6,2
z toho LC Nemsova 31,5 28,9
z toho LC Nemsova 243 25,9
z toho LC Presov 249 26,0
z toho LC Presov 30,7 32,7
z toho LC Sered' 39,9 42,5
z toho LC Sered’ 40,4 353

* Fluktudcia (v %) bola vypoéitand ako pomer vystupov zo spolo¢nosti
k priemernému stavu zamestnancov. Vetky hodnoty v tabulke st * Hodnoty v ramci pomerov st zaokrdhlené na Tdesatinné miesto.

zaokruhlené na na jedno desatinné miesto.
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4, Oblast: Férové jednanie

o’

Rovnovaha 1
Vv Zivote of

Nas dlhodoby ciel:

® Podpora flexibilnych foriem prace a aktivit zameranych
na zdravie zamestnancov

NAas manazérsky pristup

Mentalne a fyzické zdravie nasich zamestnancov je pre nas mimoriadne délezité. V Lidli sa drzime hesla, Ze skvelé vysledky je mozné dosiahnut
iba pozitivnym pracovnym prostredim a dostatkom ¢asu na rodinu a regeneraciu. Obchodné roky 2020 a 2021 ovplyvnilo Sirenie ochorenia
COVID-19, preto mnohé bezné aktivity pre zamestnancov museli byt pozastavené. Zdravie nasich zamestnancov je prvoradé, preto sme im
pravidelne zadarmo poskytovali respiratory FFP2 a dezinfekéné prostriedky na kazdom pracovisku.

Administrativni zamestnanci, ktorym to povaha prace dovolila, vo vy$sej miere pracovali zdomu. Takto sme predchddzali stretdvaniu velkého
poctu ludi na mieste. Délezité bolo zabezpecenie a pokrytie vSetkych procesov a plynuly chod spolo¢nosti, aby sme neobmedzovali predaj
zakaznikom v tychto naroénych ¢asoch. Pokracovali sme v podpore flexibilnych foriem prace. Od roka 2021 mame systém EAP (Employee
Assistance Program), ktory poméaha zamestnancom a zamestnankyniam v pripade, ak potrebuju psychologicku, pravnu pomoc alebo pomoc
v oblasti financif.

Za rozvoj tejto témy nesie zodpovednost oddelenie firemnej kultary, ktoré je stiéastou personalneho tseku v spolo¢nosti Lidl.

99 Firemna kultdra zahfiia spolo¢né firemné hodnoty, ciele, viziu, misiu, pracovné prostredie
a Styl vedenia. Ovplyvriuje to, ako zamestnanci pracuji, navzdjom komunikujd a ako sa
praca vykonava. V obchodnom roku 2021 sme zacali pracovat na zlepseni firemnej kultury.
Nasa vizia sa pretavila do $iestich hodnot - radost, zodpovednost, flexibilita, dynamika,

jednoduchost a vynimo¢nost. Uvedomujeme si, ze zmena firemnej kultdry nie je jednoducha A
a neudeje sa za noc, preto je potrebné, aby sa do nej zapojil kazdy jeden kolega v centrale, .

] P jep ) ] Zapoj Y] 9 TEREZIA
SPISIAKOVA

timkoordindtorka oddelenia
firemnej kultary

skladoch aj v predajniach. Len tak méZeme spoloé¢ne prist do ciela, ktorym je byt jednotkou
nielen pre svojich zakaznikov, ale aj zamestnancov. Rozvoj firemnej kultdry vnimame ako
nikdy sa nekongiaci proces, preto sa jej planujeme venovat dlhodobo a dokladne. €€
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Vsetky svoje projekty a aktivity v ramci work-life balance vzdy zodpovedne vyhodnocujeme na konci obchodného roka, ked zaroven planujeme
aktivity na dalsi rok. Pri rozhodovani nam pomdhaju aj vysledky nasej kazdoro¢nej zamestnaneckej ankety PULZ. Te§ime sa, ze v obchodnom
roku 2021 sme sa zlepsili a do ankety sa zapojilo az 79 % nasich zamestnancov, ¢o je 0 9% viac ako v obchodnom roku 2019.!

V Lidli myslime aj na zamestnancov a ich rodiny, ktoré sa ocitli v nelahkej Zivotnej situdcii pre vazne zdravotné ¢i socidlne
problémy. Pre tychto zamestnancov sme vytvorili Specialny grantovy program Lidl srdcom, vdaka ktorému moézu roéne ziskat
podporu vo vyske 2 500 eur. Tento prispevok moézu ziadatelia z radov nasich kolegov pouzit napriklad na nakup zdravotnickych
pomoécok a liekov ¢i na absolvovanie lie¢ebnych rehabilitacii. Projekt bol v Lidli spusteny v marci 2020 a do februara 2021 sme
podporili 41 zamestnancov v tazkych zivotnych situaciach sumou 53 080 eur.

Doplnky k mzde, ktoré potesia

Svojich zamestnancov sme v obchodnych rokoch 2020 a 2021
nemotivovali iba financne, ale aj prostrednictvom Sirokej skaly
benefitov:

Stravné listky v hodnote 4 eurd/den

Karta MultiSport

e Vitaminovy balicek + bali¢ek na posilnenie imunity

Narodeninové prekvapenie

Darcek pre skolakov

® Darcek pre buducich rodi¢ov - aj pre otcov
® Prispevok na déchodkové sporenie

® Prispevok na detsky letny tdbor

® Zdravé ranajky kazdy mesiac

Dovolenka nad rdmec zakona pre zamestnancov
do 33 rokov (do 25 dni)
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Systém svojich benefitov kazdoro¢ne zlepSujeme. Kolegov sa pravidelne pytame na ich nazor a na zéklade ich odpovedi prichadzame
s novymi vyhodami, ktoré robia ich Zivoty kraj$imi. Po vypocuti navrhov kolegov sme od obchodného roka 2020 zaviedli benefitny systém (tzv.
Cafeteria), z ktorého si zamestnanec sam vyberie benefity, o ktoré ma zaujem.

Flexibilita na pracovisku je nam vlastna?

Coraz viac ludi si chce flexibilnej$ie kombinovat kariéru a sikromny Zivot. To ¢asto zahffia aj tizbu travit viac ¢asu s rodinou alebo investovat
viac ¢asu do konickov a dalsieho vzdeldvania. Zamestndvatelia zodpovedaju za svojich pracovnikov, a teda aj za ich meniace sa potreby.
Vynimkou nie je ani Lidl, ktory podporuje svojich zamestnancov pri zlep§ovani rovnovahy medzi ich pracou a volnym ¢asom. VSetci nasi
kolegovia, ktorych opis pracovnej pozicie to umoziuje, mohli v obchodnom roku 2021 vyuzivat home office v rozsahu 8 pracovnych dni

v mesiaci ¢i flexibilny pracovny ¢as.

Specialnym benefitom, ktory spoloénost Lidl poskytuje svojim zamestnancom, je sabatikal - moznost ¢erpat neplatené pracovné volno nad
rdmec ro¢nej dovolenky. Tento benefit ma k dispozicii kazdy, kto pracoval pre skupinu Schwarz najmenej pat rokov. Moze byt Struktirovany
podla individualnych potrieb a dlzka pracovného volna sa méze pohybovat od jedného do troch mesiacov. Na konci sabatikalu ma
zamestnanec zaru¢ené pracovné miesto. Tento benefit moze vyuzit kazdych péat rokov.

Sabatikal je novy model prace a volného ¢asu, ktory sa zameriava na rézne fazy zivota zamestnanca. Je délezitym prispevkom k pravam
zamestnancov na odpodéinok a regenerdciu. Dobra rovnovédha v Zivote je dolezitd, a to najma v zloZitom prostredi maloobchodu s jeho
zmenami a otvaracimi ¢asmi od 7.00 do 21.00 podas celého tyzdia. Zivotny balans mé pozitivny vplyv na vykonnost zamestnancov.

Uspech tohto benefitu meria spolo¢nost Lidl prostrednictvom roéného prieskumu. Ten uréuje mieru, v akej zamestnanci tdto ponuku
vyuzivaju, a ich dalsie ¢lenenie podla pohlavia, funkcie zamestnanca, trvania a iné.

Kol'ko zamestnancov spoloénosti Lidl vyuZilo sabatikal?

13 6
5 6 3
Obchodny Obchodny

Obchodny Tok 2019 Obchodny rok 2021
rok 2018 rok 2020

Obchodny
rok 2017
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Kolko zamestnancov spoloénosti Lidl malo dalSie ponitikané flexibilné formy prace?

Obchodny rok 2017 Obchodny rok 2018 Obchodny rok 2019

Home office 253 260 272
Flexibilny pracovny éas - 239 264
Skrateny tvadzok 437 457 524
Neplatené volho 20 22 48

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

459 497
459 497
2430 2881
66 35
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Na zdravi kolegov nam zalezi'

V obchodnom roku 2020 a 2021 sme rovnovéhu pracovného a osobného zivota svojich zamestnancov podporovali prostrednictvom $portovych
aktivit, zamestnaneckych podujati (pre COVID-19 sa niektoré pravidelné aktivity ako Family Day presunuli do online prostredia) ¢i zaradenia karty
MultiSport do zoznamu benefitov.

Kolko zamestnancov sa zapojilo do nasich aktivit v ramci podpory zdravia?

Obchodny rok 2018 Obchodny rok 2019 Obchodnyrok2020  Obchodny rok 2021

Karta MultiSport 370 785 722 123
Darovanie krvi 250 285 0 0
Masaze 0 2000 0 0
Behy 84 83 0 12
Iné Sportové akcie (Spartan Race, florbal, futsal...) 80 150 0 0

* Pre zdkonné obmedzenia zamedzujice $irenie ochorenia COVID-19 boli aktivity v obchodnych rokoch 2021 a 2020 vyrazne obmedzené.

123 SPRAVNE PRE LUDI | 1 GRI 403-6, Lidl - $pecificky indikéator: Prispevok spolo¢nosti k Zivotnej rovnovéhe zamestnancov



. ' %

v

4‘.

Kvalitné
a bezpecné
produkty
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Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

® Redukovat priemerné mnozstvo pridaného cukru a soli v produktoch vlastnych znaciek o 20 % do roka 2025

® Zabezpedit, aby vSetci doddavatelia nasich vlastnych znaciek boli drzitelmi medzinarodne uznavanych certifikatov

(IFS alebo BRC) v oblasti bezpeé&nosti a kvality potravin

Nas manazérsky pristup

Sledovat aktualny spoloc¢ensky vyvoj a §tudium novych poznatkov z oblasti zdravotnictva, vedy a techniky je nasou povinnostou. Ako jeden
z najvacsich predajcov potravin na Slovensku citime obrovski zodpovednost chranit svojich zakaznikov a poskytovat im vysokokvalitné

a bezpecné potraviny s pozitivnym vplyvom na zdravie kazdého z nas.

99 Zakladnym dokumentom, podla ktorého sa Gsek kontroly kvality riadi, je Priru¢ka kvality, ktord
jednotne nastavuje aktivity kontroly kvality pre vSetky Lidl krajiny. Obsahom prirucky je opis
procesov na pravidelnd analyzu produktov vlastnych znaciek vratane vyhodnocovania vysledkov
a postupu prijimania napravnych opatreni. Analyzy produktov zabezpecuju nezavislé akreditované
laboratdria, ktoré vyhodnocujt stlad vysledkov rozborov so slovenskou i eurépskou legislativou,
ako aj zhodu medzi deklarovanymi a zistenymi hodnotami. Analyzy produktov sa zameriavaju
aj na senzorické hodnotenia nasich produktov, a to tak interné senzorické posudzovanie, ako aj
externé senzorické posudzovanie prostrednictvom neskolenych konzumentov. Na to, aby sme
zabezpedili najvyssie Standardy kvality svojich produktov a zaroveri aby sme si overovali bezpeénost
svojich produktov priamo pri vyrobe, uskutoc¢riujeme v ramci tychto procesov aj pravidelny audit

svojich dodavatelov nezavislymi externymi auditormi, ktori st certifikovani podla najvyssich
medzinarodnych Standardov. €€

LENKA
CERVIENKOVA

veddca tGseku
kontroly kvality
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Okrem kvality produktov sa pozerame aj na ich vplyv na zdravie spotrebitela. Zameriavame sa na redukciu pridaného cukru a pridanej soli

v produktoch svojich vlastnych znaciek a odstrafiujeme neziaduce latky zo zloZenia svojich produktov. Osobitnym procesom, ktory takisto
upravuje nasa medzindrodna Prirucka kvality, je analyza ¢erstvého ovocia a zeleniny na zistenie obsahu pesticidov, resp. rezidui u¢innych latok
v pesticidoch a kontrola dodrziavania nasich internych poziadaviek, ktoré su prisnejSie nez zakonné limity.

Neoddelitelnou sti¢astou témy kvality a bezpec¢nosti potravin je aj kontakt s nasimi zakaznikmi, ktory je upraveny prostrednictvom procesov
zdkaznickeho servisu, v ramci ktorych preverujeme vsetky otazky, podnety ¢i staznosti zakaznikov tykajuce sa kvality produktov. Nasi zakaznici
mozu kontaktovat zakaznicku linku telefonicky alebo prostrednictvom kontaktného formulara uverejneného na nasej webovej stranke.
Zéakaznicka linka je bezplatnda a funguje od pondelka do soboty v ¢ase 8.00 - 18.00 hod.

Nase najvyznamnejsie milniky v obchodnych rokoch 2020 a 2021:

® September 2020 - certifikiacia ISO 9001
© November 2021 - zavedenie nového procesu hlasenia produktovych problémov z centralnych skladov

® Januar 2022 - zavedenie nového IT systému na zdkaznicke podnety

Svoj manazérsky pristup v téme Kvalitné a bezpec¢né produkty pravidelne prehodnocujeme a prispésobujeme aktudlnej spolocenskej situdcii
a vyvoju v oblasti potravin, pricom stredobodom nasho zaujmu je vzdy zakaznik. Prehodnotenie tohto pristupu méze spdsobit aj kazda zmena
legislativy. Na procesoch riadenia kvality sa v poslednom ukonéenom obchodnom roku podielalo 6 zamestnancov.!

Certifikovani dodavatelia a pravidelné testy

Zakladnou kvalitativnou poziadavkou v rdmci podmienok spolupréce, ktort musia nasi dodévatelia privatnych znaciek spifiat, je certifikdcia ich
vyrobnych zavodov podla medzindrodne uznavanych standardov IFS (International Featured Standards) alebo BRC (British Retail Consortium).
Ak chce s nami spolupracovat dodavatel, ktory este nie je certifikovany, je nasou zakladnou podmienkou, aby certifikaciu ziskal v ¢o najkratSom
¢ase. Dalou kvalitativnou podmienkou je Gispe$né absolvovanie pravidelne uskutoériovanych neohldsenych auditov, ktoré vykonavaj nezavisli
externi certifikovani auditori. V pripade zistenia nezhéd pocas auditu musia dodavatelia prijat okamzité napravné opatrenia a vypracovat akény
plén, ktory podlieha schvaleniu.

Samozrejmostou zostava Uzka spolupraca s nasimi dodavatelmi pocas roka, aby dosiahli nase ciele vyplyvajlice zo Stanoviska k zdravej vyzive.
V tomto stanovisku sa venujeme nielen vytvaraniu zdravsich alternativ produktov svojich vlastnych znaciek, ale tiez eliminacii zdravotnych rizik,
ktoré sposobuju neziaduce latky v potravinach, akymi st napriklad akrylamid ¢i zvySky minerdlnych olejov.

© Obchodny rok 2020: 44 slovenskych dodavatelov vlastnych znaciek, z toho 95,45 % bolo drzitelom medzinarodnej
certifikacie IFS alebo BRC

© Obchodny rok 2021: 44 slovenskych dodavatelov vlastnych znaciek, z toho 95,45% bolo drzitelom medzinarodnej
certifikacie IFS alebo BRC
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Nasa Prirucka kvality presne stanovuje, ktoré produkty vlastnych znaciek sme povinni analyzovat vratane stanoveného intervalu analyz pocas
roka. Cely postup analyzovania je pritom zalozeny na analyze rizika. Pri kazdom produkte hodnotime jeho mikrobiologické, chemické, fyzikalne
a biologické rizika. Okrem pravidelnych analyz uskutoériujeme aj analytické rozbory podla svojej potreby, ktorych je roéne priblizne 1 000.

V pripade zistenia odchylky uskutoé¢riujeme aktivne kroky na dosiahnutie napravy, pricom v tomto smere je vzdy prvorada komunikacia s nasimi
dodavatelmi.

V obchodnych rokoch 2020 a 2021 sme spolupracovali s dvomi akreditovanymi a nezavislymi slovenskymi laboratériami — Eurofins Food Testing
Slovakia, s. 1. 0., a2 ALS SK, s. 1. 0.

Nase produktové analyzy za obchodné roky 2017 az 2021 v kocke'

Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok Obchodny rok

2017 2018 2019 2020 2021
Poéet produktovych analyz produktov vlastnych znaéiek 678 624 657 749 969
Celkovy poéet analyzovanych produktov vlastnych znaéiek - 356 539 630 801
Celk_ovy p?:et analy.zovanych produktov vlastnych znaciek _ 337 439 510 602
v SOMn
Celkovy pocet produktov v nas talom sorti - 4068 4424 4614 4989
o . _ . ..
% podiel analyzovanych produktov vlastnych znac¢iek _ 8.30% 9.90% 1.05% 12.07%

L h

zc ého mnozstva produktov v nasom stalom sortimente

*V obchodnom roku 2017 sa pri vypocte indikdtora 416-1 pouZila ind metodika, preto na porovnanie uvddzame iba pocet pravidelnych produktovych analyz, ktory uz je
prepocitany podla novej metodiky, a teda nie je porovnatelny s ddtami uvedenymi v nasej Sprdve o trvalej udrzatelnosti za obchodny rok 2017. Od roka 2018 bola na vypocet
poctu produktovych analyz v ramci spolo¢nosti Lidl medzindrodne stanovend metodika, pri¢om findlny percentudlny podiel sa poéita z celkového mnoZstva produktov

v nasom stdlom sortimente a po vyradeni akciovych produktov z celkového poctu analyzovanych produktov.
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Uradné kontroly

Stredobodom nasho zaujmu je vzdy zdravie a bezpeénost nasich zakaznikov. Preto aj v pripade zistenia nezhody tradnou kontrolou a ulozenia

opatrenia je nasim cielom ¢o najrychlejsie a najucinnejsie preverit danu situdciu a v pozadovanom termine splnit napravné opatrenia ulozené

$tatnymi orgdnmi. Zaroveri prijimame opatrenia, aby sa dalo v budicnosti podobnej situacii predist.

Vysledky aradnych kontrol za obchodné roky 2020 az 2021 v kocke?

Celkovy pocet uradnych kontrol
Celkovy poéet spravnych konani*

® ztoho vysledkom ktorych bolo udelenie pokuty

Celkova vyska ych pokiit

Najvyssia pravoplatne udelena pokuta

Obchodny rok 2020

1316

81

81

154 849,90 €

10 000 €

Obchodny rok 2021
1380
69
69
149 700,30 €

10000 €

*V pripade sprdvnych konani bol rozhodujticim kritériom na vypocet ukazovatela 416-2 ddtum dorucenia rozhodnotia o sprdvnom konani. Metodika oproti predchddzajicim
reportovanym rokom sa zmenila z dévodu prechodu na novy systém evidencie spravnych konant elektronicky prostrednictvom programu LCM.

Ak nam statne organy ulozili opatrenie, ktorym je verejné stiahnutie produktu z trhu, je nasim cielom bezodkladne informovat zakaznikov

verejnym oznamom. Zakaznik ma zaroven v tomto pripade vzdy moznost vratit dany produkt v ktorejkolvek predajni aj bez predlozenia

pokladniéného bloku a na mieste st mu vratené peniaze.

Verejné stiahnutia produktov nasich vlastnych znaéiek za obchodné roky 2020 a 2021

Poéet verejnych stiahnuti produktov vlastnych znaéiek

Z toho potravinovy tovar

Dévody stiahnutia pre potravinovy tovar

Z toho nepotravinovy tovar

Dévody stiahnutia pre nepotravinovy tovar

Obchodny rok 2020

Chybajlca informacia o alergénoch, senzorické
vlastnosti, chemicka kontamindcia, cudzi predmet

nebezpecenstvo horenia artikla

Obchodny rok 2021

17

14
Chemicka kontaminacia, senzorické vlastnosti,
zvy$enda hodnota THC, nevyhovujica mikrobioldgia,
nevyhovujuca velkost pisma, obsah pesticidov

3

nebezpedenstvo prehltnutia malych ¢asti detmi,
technické problémy
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Vsetkého vela skodi, aj cukru a soli

Narodné centrum zdravotnickych informacii (NCZI) evidovalo v roku 2020 az 352 130 pacientov, ktori patria do starostlivosti diabetologickych
ambulancii a lie¢ili sa na niektory typ diabetu mellitus. Az 91% pacientov sa pritom liecilo na diabetes mellitus druhého typu. Napriek
medziroénému poklesu pacientov s diabetom mellitus 2. typu v roku 2020 (o0 4,9% z poétu na 100 000 obyvatelov), ma trend dlhodobo
stUpajlcu tendenciu.

Oproti roku 2009 miera ochorenia na diabetes mellitus 2. typu vzrastla o 5,1% na 100 000 obyvatelov. Zaroven na zaklade $tadie Eurépskej
komisie pod ndzvom ,Slovensko - zdravotny profil krajiny 2021“ st najvyznamnejSou pri¢inou imrtia v nasej krajine kardiovaskuldrne ochorenia.
Prave na tieto problémy sa snazime reagovat prostrednictvom nasho ciela znizit priemerné mnozstvo pridaného cukru a soli v produktoch nasich
vlastnych znaciek 0 20 % do roka 2025.

Cely proces znizovania obsahu pridanej soli a cukru prebieha v niekolkych fazach. Prvym krokom je vyber produktov nasich vlastnych

znatiek, ktoré maju potencial v rdmci zmeny kvality podla nasich cielov uverejnenych v Stanovisku k zdravej vyZive. Dalsim krokom je zber
informacii o danom produkte, porovnavanie zlozenia a kvality s konkurenénymi produktmi na trhu, stanovenie cielov, ktoré chceme dosiahnut,
a komunikdcia s dodavatelmi. So svojimi dodavatelmi sa dohodneme na potrebnych krokoch na dosiahnutie stanovenych cielov, ktoré musia
byt mozné aj z technologického hladiska. Potom prebieha vyvoj nového zlozenia zo strany nasich dodéavatelov. Délezitym krokom je senzorické
hodnotenie tychto vzoriek s réznymi zloZzeniami a hodnotami a porovndvanie s nasim aktudlnym sortimentom, pretoze zédkladnym pravidlom je,
aby sa zachovala senzoricka kvalita nasich produktov. Na zaver sa vyberie ta vzorka, ktora nielen splita nami definované ciele z hladiska zdravej
vyzivy, ale zdroven ostdva produkt aj nadalej chutny a zaujimavy pre spotrebitela, bez zhor§enia senzorickych vlastnosti.

Pri zniZovani mnozstva pridaného cukru a soli v nasich produktoch
vlastnych znaciek musia byt siicasne splnené tieto podmienky: b%‘ SMOTANOUA

il

NATIERHB

® zmena je moznd z technologického hladiska, pricom kvalita vyrobku ostane zachovana

AR

® si splnené nase stanovené ciele

® senzorickd kvalita vyrobku zostdva zachovana

Celkovo prebehla v obchodnych rokoch Priklady produktov vlastnych znaéiek, pri

2020/2021 aprava 15 produktov vlastnych ktorych sa nam v obchodnych rokoch 2020/2021

znaciek od slovenskych dodavatelov. Z toho: podarilo znizit pridané mnozstvo cukru a/aj soli:

® pri 7 produktoch sa znizilo pridané mnozstvo soli © Smotanovy jogurt; ¢ucoriedka - redukcia cukru z 13,6

® pri 8 produktoch sa znizilo pridané mnozstvo cukru 9/100gnaTi,5g/100g

o pri 1 produkte sa odstrénil extrakt z papriky © Makova 3picka - redukcia cukru zo 17 g/100g na 14,5 g/100g

o pri 1 produkte sa odstranili glutaman sodny, © Smotanova nétierka Sunka - sol'z 0,69 na 0,52, odstranené
fosfore&nany, karagénan zlozky: glutaman sodny, fosfore¢nany, karagénan

© pri 1 produkte sa odstranili G sirup, aréma © Paprikas krajany - sol'z 3,49 g/100g na 3,34 g/100g,

odstranené zlozky: extrakt z papriky
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Zdravie a bezpeénost
na pracovisku

Nase ciele v tejto téme pre obchodny rok 2022:

® Ziadny Graz s tazkou ujmou na zdravi a smrtelny draz
® Ziadny vznik choroby z povolania

® Koeficient Grazovosti na 1 000 zamestnancov prepocitanych na 8-hodinovy pracovny Gvazok v spolo¢nosti < 24

NAas manazérsky pristup

V Lidli uplatriujeme vSeobecné zasady prevencie pri vykonavani opatreni nevyhnutnych na zaistenie bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci
(dalej len BOZP), a to vratane zabezpecovania informacii, vzdeldvania a organizacie prace a prostriedkov. Ako zamestnavatel vykonavame
opatrenia nevyhnutné na zaistenie BOZP tak, aby sa splnil ich ucel a aby tieto opatrenia boli pouzitelné a zamestnancom pristupné.

Ulohy v oblasti starostlivosti o BOZP zabezpeéuju vedtci zamestnanci na vietkych stupfioch riadenia v rozsahu tloh vyplyvajtcich z ich funkcit.
Tieto Ulohy st rovnocennou a neoddelitelnou stcastou ich pracovnych povinnosti. VSetky naklady spojené so zaistovanim BOZP je povinny
znasat zamestnavatel Lidl SR. Spravu, riadenie a zlepSovanie procesov bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci zabezpecuje oddelenie BOZP

v spolupréci so zmluvnou bezpeénostno-technickou sluzbou a pracovnou zdravotnou sluzbou.

VSetky procesy, ktorymi v Lidli riadime BOZP, su presne stanovené a opisané v naom Integrovanom obchodno-regulaénom manazmente v ¢asti
Zabezpecenie bezpeénych pracovnych podmienok. Aby sme dosiahli vietky vyssie stanovené ciele, nasa spolo¢nost ma v ramci funkéného
systému BOZP vypracovanu potrebnu zakonn dokumentdciu pozostavajicu z vnatropodnikovych smernic a predpisov, ako napriklad pre
posudenie rizik a hodnotenie nebezpecenstiev, prace zakdzané tehotnym a doj¢iacim zenam a mladistvym, pre ruénd manipuldciu s bremenami,
pre poskytovanie a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov, pre postup v pripade vzniku pracovnych Grazov a nebezpecénych
udalosti, pre poskytnutia prvej pomoci a iné.

99 Nasou najvyssou prioritou je, aby sa kazdy zamestnanec vratil z prace domov “// ‘ RADO§|:AV
zdravy. SnaZzime sa to dosahovat prostrednictvom pravidelného vzdelavania, “ - KUDLAC
| veduci oddelenia

proaktivnej komunikdcie, sledovania trendov a aplikovanim najnovsich s .
BOZP a protipoZiarnej

poznatkov a technoldgii do praxe. €€ ochrany
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Nastavenie systému BOZP vzdy hodnotime na ro¢nej baze a na zaklade svojich vysledkov sa snazime kontinuélne zlep3ovat v nasledujicom
obdobi!

Prevencia ako ziaklad tspechu?

Prevencia je systém opatreni pldnovanych a vykonavanych vo vsetkych oblastiach ¢innosti nasej spolo¢nosti, ktoré st zamerané na vylucenie
alebo obmedzenie rizika a faktorov podmietiujucich vznik pracovnych trazov, choréb z povolania a inych poskodeni zdravia pri vykone prace.

V Lidli pravidelne a sistavne kontrolujeme dodrziavanie pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie BOZP a ochrany pred poziarmi.
Pri internych previerkach sa primarne zameriavame na:

® stav BOZP vratane stavu bezpecnosti technickych zariadeni, meranie a hodnotenie faktorov pracovného prostredia, odborné
prehliadky a odborné skusky vyhradenych technickych zariadent,

® ¢i zamestnanci nie st v pracovnom case pod vplyvom alkoholu a ¢i dodrziavaju uréeny zakaz fajéenia v priestoroch
zamestnavatela,

® ¢iriadne pouzivaju osobné ochranné pomocky a dodrziavaji ochranné opatrenia.

Poéet internych previerok s cielom zlepsit celkovy stav BOZP a protipoziarnej ochrany na nasich pracoviskach:
® obchodny rok 2020 - 605
® obchodny rok 2021 - 635

Pravidelne vyhodnocujeme zdravotné rizika a snaZzime sa im predchadzat®

Zakon definuje hodnotenie rizika ako proces vyhodnocovania pravdepodobnosti a zavaznosti Skodlivého Géinku na ¢loveka

v dosledku expozicie nebezpecnému faktoru za definovanych podmienok z definovanych zdrojov, ktoré pozostava z uréenia
nebezpecenstva, zhodnotenia expozicie, posidenia vztahu davky a G¢inku a charakterizacie rizika stanovenia neistot vyhodnotenia.
Rizikova praca je praca, pri ktorej je zvysené nebezpecenstvo vzniku choroby z povolania, profesionalnej otravy alebo iného
poskodenia zdravia v suvislosti s pracou.
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V Lidl zabezpecujeme pravidelné postdenie zdravotného rizika z expozicie faktorom prace a pracovného prostredia na vSetkych
pracoviskach (objektoch), kde zamestnanci vykonavaja pracu zaradenu do:

® druhej kategérie najmenej raz za 18 mesiacov

Do druhej kategérie sa zaraduju prace, pri ktorych vzhladom na riziko nie je predpoklad poskodenia zdravia, ale neda sa
vyluéit nepriazniva odpoved organizmu na zataz faktormi prace a pracovného prostredia. St to prace, pri ktorych faktory prace
a pracovného prostredia neprekracuju limity alebo kritérid ustanovené osobitnymi predpismi.

Lidl objekty zaradené do druhej kategérie:
® obchodny rok 2021 - 158 objektov z celkového mnozstva 161, t.j. 98,13%
e obchodny rok 2020 - 148 objektov z celkového mnozstva 151, t. j. 98,01%

o tretej kategdrie najmenej raz za rok

Do tretej kategorie sa zaraduju prace s vysokou mierou zdravotného rizika z expozicie faktorom prace a pracovného prostredia, pri
ktorych expozicia zamestnanca faktorom prace a pracovného prostredia nie je znizend technickymi opatreniami alebo organizaénymi
opatreniami na Groveri ustanoveného limitu a na znizenie rizika je potrebné vykonat iné $pecifické ochranné opatrenia vratane
pouzitia osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov.

Lidl objekty zaradené do tretej kategoérie:
o obchodny rok 2021 - 3 objekty (zataz chladom) z celkového mnozstva 161, t.j. 1,86 %
® obchodny rok 2020 - 3 objekty (zataz chladom) z celkového mnozstva 151, t.j. 1,98 %

Priklady organizaénych a technickych opatreni, ktorymi sa snazime
znizovat zdravotné rizika sposobené zatazou chladom na nasich
pracoviskach:

® zabezpecujeme a pravidelne pridelujeme zamestnancom $pecialne
osobné ochranné pracovné prostriedky pre pracu v chlade a dalsie
délezité opatrenia:

® ohrievareri s vybavenim,

® pitny rezim (teplé napoje),

® zdravotné prestavky po 60 minutach préce,
® preventivna lekarska prehliadka,

® poucenie o zdsadach prvej pomoci

© adalsie.
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Pravidelne zabezpecujeme pisomné posudky o riziku pre nové pracoviskd a existujlce pracoviska, ak pracovnd zdravotnd sluzba
zistila tak zmenu pracovnych podmienok, ktora by mohla mat vplyv na mieru zdravotného rizika alebo kategériu prace z hladiska
zdravotného rizika, alebo pre existujice pracoviska vypracovanie pisomného zaznamu o posudeni rizika, ak pracovna zdravotna
sluzba nezistila zmenu pracovnych podmienok, ktord by mohla mat vplyv na mieru zdravotného rizika alebo kategériu prace

z hladiska zdravotného rizika.

O BOZP nasich zamestnancov pravidelne informujeme'

Nase kolegyne a kolegov pravidelne, zrozumitelne a preukazatelne oboznamujeme:

® s pravnymi predpismi a ostatnymi predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci, so zdsadami bezpecnej
prace, zasadami ochrany zdravia pri praci, so zdsadami bezpe¢ného sprdavania na pracovisku a s bezpeénymi pracovnymi
postupmi,

® s povinnostami a prevenciou v ochrane pred poziarmi,

® o faktoroch prace a pracovného prostredia,

® s existujicim a predvidatelnym nebezpecenstvom a ohrozenim, s dopadmi, ktoré mézu sposobit na zdravi, a s ochranou
pred nimi, s faktormi pracovného prostredia,

® so zdkazom vstupovat do priestoru, zdrZiavat sa v priestore a vykonavat ¢innosti, ktoré by mohli bezprostredne ohrozit
zivot alebo zdravie zamestnanca.

Obsah, spdsob oboznamenia a pravidelnost st prispdsobené charakteru
prace vykondvanej zamestnancami na nasich pracoviskach a okolnostiam,
ktoré sa tykaju vykonu prace, najma pracovnym prostriedkom, pracovnym
postupom, novym alebo zmenenym nebezpecenstvdam a ohrozeniam.

Oboznamenia zamestnancov o BOZP a poziarnej ochrane
vo v§etkych prevadzkach spoloénosti Lidl:

® obchodny rok 2021 - 360 oboznameni
® obchodny 2020 - 200 obozndmeni

Pozn.: Pre COVID-19 legislativne obmedzenia sme museli
obmedzit $kolenia najma v obchodnom roku 2020 na minimalny

a nevyhnutny rozsah.
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Ziadne pracovné tirazy ani choroby z povolania?

Za pracovny Uraz mézeme podla zdkona povazovat poskodenie zdravia, ktoré bolo zamestnancovi
sposobené pri plneni pracovnych tloh alebo v priamej stvislosti s nim nezavisle od jeho vole
kratkodobym, nadhlym a nasilnym posobenim vonkajsich vplyvov. Tieto Urazy sa delia na:

® pracovny Uraz s nasledkom smrti,

® pracovny Uraz s tazkou ujmou na zdravi - ide o pracovny Uraz, ktorym bola spésobena vazna porucha zdravia alebo vazne
ochorenie,

® registrovany pracovny Uraz - zamestnavatel je povinny registrovat pracovny Uraz, ktorym bola spésobend pracovna
neschopnost zamestnanca trvajlca viac ako tri dni, ku ktorej doslo nasledkom pracovného trazu.

Nase vysledky v téme BOZP za obchodné roky 2020 a 2021

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021
Pocet smrtelnych trazov 0 0
Pocet pracovnych urazov s tazkou ujmou na zdravi 0 0
Poéet registrovanych pracovnych tirazov 131 128
Poéet uznanych trvalych choréb z povolania 0 0
Poéet odpracovanych hodin nasimi zamestnancami 11333255 12 034 935
Miera amrtnosti v désledku pracovnych zraneni* 0 0
Miera urazov s tazkou ujmou na zdravi v désledku pracovnych zraneni* 0 0
Miera registrovanych pracovnych tirazov v désledku pracovnych zraneni* 1,70 1,25
Koeficient iirazovosti na 1000 VZK spoloénost - ciel/realita <28,0/277 <27 /255
Poéet hodin pra hop i nasich po registrovanych pracovnych trazoch 1109 803 1031553
Miera praceneschopnosti nasich zamestnancov 9,8% 8,6%

*Tieto GRI ukazovatele st prepocitané na 1000 000 odpracovanych hodin.

Ako popredny zamestnavatel sme nesmierne hrdi, Ze v obchodnom roku 2021 ani v 2020 neevidujeme vznik Ziadneho pracovného
urazu s nasledkom smrti a s tazkou ujmou na zdravi. Rovnako neevidujeme uznanie a vznik trvalej choroby z povolania zamestnancov.

Zamestnanci, ktori v obchodnom roku 2021 utrpeli registrované pracovné Urazy s PN, sa vratili v priemere po 24 drioch praceneschopnosti
spat do pracovného procesu. V obchodnom roku 2020 sa vratili spat do pracovného procesu v priemere po 29 dnoch.
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6. Oblast: Vedenie dialégu

Spatna

dosledovatelnost
a oznacenie produktov

Nas dlhodoby ciel'v tejto téme:

Nadalej pokracovat v zodpovednom oznacdovani nasich produktov podla
platnych legislativnych poZiadaviek a poskytovat dalsie uzitoéné tidaje pre
nasich zakaznikov, aby sa pri vybere tovaru vzdy mohli spravne rozhodnut

Nas manazérsky pristup

Oznacovanie produktov a uvadzanie ich pévodu je v Lidli v kompetencidch Gseku kontroly kvality, kde sa tejto téme v poslednom ukonéenom
obchodnom roku venovalo 6 zamestnancov. V ramci oznacovania produktov je vzdy smerodajna platna legislativa, a to tak narodna, ako aj
eurdpska. Ide o velké mnozstvo pravnych predpisov, z ktorych v tej sprave spominame iba tie zakladné, a to:

zakon ¢&. 270/1995 Z. z. o $tatnom jazyku Slovenskej republiky z 15. novembra 1995,

zakon NR SR €.152/95 Z. z. o potravinach, v zneni zmien a doplnkov,

zakon NR SR €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela,

nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.1169/2011 z 25. oktébra 2011 o poskytovani informdcii o potravinach spotrebitelom v zneni
platnych pravnych zmien,

v pripade vyrobkov vyrobenych v SR, resp. dovezenych z tretich krajin sa riadime slovenskymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa

na jednotlivé komodity, t. j. vyhlasky a vynosy,

v pripade zivo¢isnych produktoch bertc do Gvahy poziadavky nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 853/2004 z 29. aprila 2004,
ktorym sa ustanovuju osobitné hygienické predpisy pre potraviny zivo¢isneho povodu.

Samotné uskutoc¢novanie vietkych procesov v ramci manazmentu kvality, vratane oznacovania produktov, je nasledne riadené Priruc¢kou kvality

(Handbuch QS), ktora upravuje tieto procesy pre vsetky Lidl krajiny.
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99 Nasim zakladnym cielom v téme oznacovania produktov je poskytovat nasim zakaznikom
déveryhodné informacie v prehladnej a jednoduchej forme, aby zédkaznici na prvy pohlad
nasli vietky fakty, ktoré potrebuju. Aby sme tento ciel neustdle plnili, mdme zavedené viaceré
prostriedky na jeho dosahovanie, a to napriklad jednotné pismo pre uvddzanie zloZzenia
produktov a vyzivovych udajov, prehladnu tabulku vyzivovych tdajov, obsahu kalérii, obsahu
energie na jednu porciu a percentualny podiel prepocitany na dennu spotrebu dospelého

¢loveka. Pri kontrole nasich etikiet je nastaveny viacndsobny mechanizmus kontroly. Etiketa

sa kontroluje a upravuje az dovtedy, pokial nie je schvalena viacerymi zodpovednymi LENKA
stranami, t. j. zo strany Useku kontroly kvality, zo strany externych znalcov - odbornikov CERVIENKOVA
z oblasti potravinovej legislativy, ako aj zo strany nakupného oddelenia. Nasim hlavnym veduca Useku
cielom je, aby vietky nase produkty zodpovedali legislativnym poziadavkam na oznacovanie, kontroly kvality

a to na narodnej aj eurépskej arovni. Vietky nase ciele kontinualne napitiame. €€

Manazérsky pristup prehodnocujeme a prispésobujeme aktudlnej spoloéenskej situdcii a vyvoju v oblasti potravin, pricom
stredobodom nasho zaujmu st nasi zakaznici. Prehodnotenie manazérskeho pristupu méze spdsobit aj kazda zmena legislativy.

Prikladom a najvac¢sou zmenou, ktorad sa nas priamo dotkla, je aktudlna Uprava eurépskej legislativy, ktord sa tyka povinného
uvadzania krajiny pévodu alebo miesta pévodu potravin. Od 1. aprila 2020 sa stalo a¢innym vykonavacie nariadenie Komisie
(EU) 2018/775, ktorym sa stanovujl pravidla uplatiiovania ¢ldnku 26 ods. 3 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
1169/2011 o poskytovani informacii o potravinach spotrebitelom, pokial ide o pravidla uvadzania krajiny pévodu alebo miesta
povodu zakladnej zlozky potraviny.

Podla élanku 26 ods. 2 pism a) nariadenia EU ¢.1169/2011 sa vyzaduje uviest krajinu pévodu alebo miesto pévodu, ak by ich
neuvedenie mohlo zavadzat spotrebitela, pokial ide o skutoénu krajinu pévodu alebo miesto pévodu prislusnej konecnej
potraviny, najma ak by z informacif sprevadzajlcich potravinu alebo z dizajnu celej etikety inak vyplyvalo, Ze potravina ma int
krajinu pévodu alebo miesto povodu. Cielom tohto ¢lanku je predchadzat zavadzajucim informaciam o potravindch, v ktorych
sa naznaduje uréity pévod potraviny, aj ked jej skutoény pévod je iny. Dolezity je ¢lanok 26 ods. 3 nariadenia (EU) 1169/2011,
ktory stanovuje, ze ak sa uvddza krajina pévodu alebo miesto pévodu potraviny a ak nie su také isté ako krajina pévodu alebo
miesto povodu jej zakladnej zlozky, uvedie sa aj krajina pévodu alebo miesto povodu prislusnej zakladnej zlozky, alebo sa
uvedie, Ze krajina poévodu alebo miesto pévodu zékladnej zlozky st iné ako krajina pévodu alebo miesto povodu potraviny.
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Uvedend zmena priniesla potrebu kontroly vSetkych nasich aktualnych
produktov a Upravu etikiet tam, kde to nova legislativa vyzaduje.

Aby sme vsak predisli akymkolvek pochybnostiam, spoloénost

Lidl Slovenska republika uvadza krajinu pévodu a krajinu pévodu
zakladnej zlozky potraviny aj nad ramec tejto legislativy, a to najma

v pripadoch, v ktorych by mohla u spotrebitela vzniknat akakolvek
pochybnost o krajine pévodu, a to najma vzhladom napr. na dizajn
obalu alebo vzhladom na nazov, ¢ize aj v tych pripadoch, kde nasi
externi znalci toto oznacenie nevyzaduju. Tak sa snazime dosiahnut ¢o
najvadsiu transparentnost voci svojim zakaznikom.

Podnety a pripomienky tykajlce sa oznacovania nasich produktov
prijimame prostrednictvom nasej zakaznickej linky.!

Vsetky informacie najdete na obale?

Legislativne poziadavky kladené na povinné informdacie uvedené na obaloch nasich produktoch sa v obchodnych rokoch
2020 a 2021 nezmenili oproti poslednému reportovanému obdobiu. Stale musime na obaloch uvadzat nasledujice tdaje:

® legislativny nazov vyrobku,
® zlozenie,

® vyznacenie alergénov a vetu o moznej krizovej kontamindcii
(v Lidli alergény uvadzame tuénym pismenom),

datum spotreby, resp. datum minimalnej trvanlivosti,

skladovanie,

hmotnost alebo objem,

tabulka vyzivovych udajov (okrem vynimiek),

ndzov a adresa spoloénosti zodpovednej za vyrobok,
EAN kéd.

Okrem tychto povinnych Gdajov sa zdkaznici doditaji o ndvode na pripravuy, ak si to vyrobok vyzaduje,
a to najma pri hlbokozmrazenych potravindch ¢i ¢erstvych maséach a inych vyrobkoch, ktoré vyzaduju
tepelnu Gpravu. Taktiez uvddzame upozornenia typu ,nepodavajte malym detom®, a to napriklad

na orieSkoch alebo minisaldmkach. Na obaloch produktov, ktoré si to vyzaduju, najdete aj ndvod

na likvidaciu.
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Etikety nasich produktov prechadzajii viacerymi kontrolami®

Kazdy vyrobok, resp. jeho obal posielame na kontrolu nasim externym znalcom, ktori oznacenia skontroluji komplexne

z legislativneho hladiska, a to od dizajnu cez zékonné oznacenie, zlozenie az po dodatoéné informacie nachadzajice sa
na etikete, akymi st adresa, gramaz a tabulka s vyzivovymi adajmi. Zaroveri ndm odporucia, ktoré informéacie by bolo dobré
na obal dodato¢ne uviest. Touto kontrolou prejde kazdy obal. Neskér, ked' uz sa obal nachadza v predajni, sa oznacenie
nasich produktov kontroluje opatovne v rdmci pravidelného analyzovania nasich produktov, pri ktorom sa skontroluje aj
etiketa produktu. V rdmci tychto kontrol znalci pripomienkovali:

® za obchodny rok 2020 - 5 138 etikiet,
® za obchodny rok 2021 - 3 762 etikiet.

V obchodnych rokoch 2020 a 2021 bolo
externymi znalcami skontrolovanych

100 % obalov produktov predavanych
spoloénostou Lidl.

K pévodu misa, ryb ¢i vajiéok sa u nas lahko dopatrate*

Uvadzanie informécii o pévode produktov bolo v poslednych dvoch ukonéenych obchodnych rokoch povinné len pri urcitych kategériach
vyrobkov. V prvom rade ide o Cerstvé chladené maso, kde mame povinnost uvadzat pévod masa, resp. kde bolo zviera chované a zabité.
Kde tato informaciu najdete? Na produktoch zivo¢isneho povodu sa nachadza veterinarny oval, ktorého rozkédovanie vam prezradi
posledné miesto spracovania vyrobku.

Pévod potravin uvadzame okrem cerstvého a mrazeného masa pri ¢erstvych a mrazenych rybach, rybich lahddkach, rybich konzervach,
vajickach, mlieku a mlie¢nych vyrobkoch, mede a masovych vyrobkoch. Tato informaciu najdete aj pri ovoci a zelenine. Dohromady

tieto produkty, pri ktorych najdete informdciu o ich pévode, predstavovali v obchodnom roku 2020 42,8 % z nasho trvalo zalistovaného

sortimentu vlastnych znaciek. V obchodnom roku 2021 islo o 41,4 %.
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6. Oblast: Vedenie dialégu

Nas dlhodoby ciel'v tejto téme:

r 4 4 ® Scitlivovat zdkaznikov a zamestnancov na témy trvalej udrzatelnosti a pravidelne
a aznl komunikovat tieto témy prostrednictvom externych aj internych komunika¢nych
kandlov

V ‘ ent re ® Posiliovat komunikéciu tém trvalej udrzatelnosti a spolo¢enskej zodpovednosti
- priamo v predajniach cez info plagaty a cenovky s upozornenim na certifikacie
-

sortimentu

Nas manazérsky pristup

Pri vSetkych svojich ¢innostiach sa snazime zvazovat aspekty ekoldgie, trvalej udrzatelnosti a spolo¢enskej zodpovednosti. Uvedomujeme si,
ze firma nasej velkosti ma potencial dosiahnut realnu zmenu a byt pre ostatnych prikladom. Zaroven chceme, aby si ludia uvedomili, ze kazdy
jednotlivec méze zmenit svoje spravanie tak, aby bolo ohladuplnejsie k Zivotnému prostrediu.

Preto zakaznikov dlhodobo zapajame do svojich projektov a umoziujeme im byt sti¢astou nie¢oho velkého - ¢ uz ide o projekty ako Zihadielko
(ludia v hlasovani rozhodnu, kde ho postavime), Voda pre stromy (za kazdu predanu fla$u minerdlnej vody Saguaro venujeme 1 cent na obnovu
slovenskych lesov), Od zac&iatku v dobrych rukédch (za kazdé predané balenie plienok Lupilu venujeme 10 centov na pomoc zdravotne vazne
znevyhodnenym detom vo veku do 4 rokov), Nenechajme to plavat, kazdoro¢ny projekt Dobré rozpravky (v rdamci ktorého venujeme detskym
nemocniciam na Slovensku zivot zachrafujlce pristroje), ¢ najnovsie v zbierke potravin Podel sa a poméz. Reakcia nasich zékaznikov je vysoko
pozitivna, pricom uz viackrat dokazali, Ze maju srdce na spravnom mieste. Realizacia spominanych aktivit je vysledkom aktivnej spoluprace

Useku komunikacie a Useku reklamy, pricom proces zbierania komunikovanych informacii sa nesie naprie¢ celou nasou spolo¢nostou.
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99 Firma podporou konkrétnych projektov, predajom uréitého sortimentu a celkovym pristupom
a komunikaciou dava verejne najavo svoj postoj k zdsadnym témam, deklaruje svoje hodnoty
a vyjadruje aj ur¢itt odvahu, ked'sa za tieto hodnoty dokaze postavit. Toto vsak neméze byt len
pozitivne PR a reklama, hoci st to spojené nadoby a jedno bez druhého neméze v dneSnom
svete existovat. Musi to byt v prvom rade uveritelné.
Ludia vycitia, ¢i ide o marketing alebo o Gprimnu aktivitu a snahu o zmenu. Transparentna,

otvorena a najma obojstranna komunikacia je zakladom budovania dlhodobého a intenzivneho

vztahu so zakaznikmi. V rdmci svojich moznosti sa snazime v ¢o najskorSom case reagovat TOMAS BEZAK
na kazdy jeden podnet, ktory nam bol adresovany, ¢i uz ide o list, elektronickd postu, vedUci Gseku komunikdcie
komunikaciu prostrednictvom socialnych sieti, alebo o akukolvek int formu. Usek komunikacie a spravca Naddcie Lidl
zastreSuje okrem internej a externej komunikacie aj vSetky aktivity v ramci spolocenskej (44

zodpovednosti.

O tom, Ze komunikaciu spoloénosti Lidl zakaznici
oceriuji, svedéi aj 32 prvenstiev v ramci sutaze
Hermes Komunikator roka a 17 prvenstiev v ramci
prestizneho ocenenia Obchodnik roka.

99 Kazda firma musi sledovat aktudlny spoloc¢ensky vyvoj, pricom stidium novych poznatkov
z oblasti zdravotnictva, vedy a techniky by malo byt samozrejmostou. Takymto spésobom vieme =
naplnit o¢akavania zakaznika a upriamit ho na délezité environmentélne a spolocenské témy.
Pre firmy to méze byt dokonca konkurenéna vyhoda pri ziskavani talentovanych a hodnotovo
orientovanych zamestnancov, rovnako tak sa pre firmu a jej produkty mézu rozhodovat jej
zakaznici. Snazime sa zakaznikov stale vzdelavat, ¢o znamena trvall udrzatelnost v praxi. Touto

cestou ich chceme motivovat na nakupovanie zdravsich alternativ obltibenych produktov,

sledovanie etikiet a certifikacii a podporu CSR projektov, ktorymi sa snazime prinasat pozitivnu MATE]

zmenu na Slovensku. Pre situaciu spojent so irenim koronavirusu sme nezrusili ziadne PROCHOTSKY
svoje aktivity. Pandémia nam vsak ukdzala aj dalSiu podstatni vec - Ze je mozné fungovat obchodny riaditel zodpovedny
udrzatelnejsie, ohladuplnejsie k zivotnému prostrediu. Lidl sa napriklad prave preto rozhodol za starostlivost o zdkaznikov

zrusit distriblciu pravidelnych tyzdiovych letdkov do domacnosti. (44
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Pri vSetkych svojich aktivitach sa riadime

internymi smernicami, firemnymi zasadami Poéet podnetov na zékazm’ckei linke
j Etickym kod kL j .P 2

@) Friclm kocexom retiamne) praxe. Fre. za obchodné roky 2020 a 2021

zdkaznikov a ich podnety je Sest dni v tyzdni

dostupnd nasa zakaznicka linka, v rdmci ktorej ® obchodny rok 2020 (k 28. 2. 2021) - 136 621

ro¢ne reagujeme na desattisice otazok.' ® obchodny rok 2021 (k 28. 2. 2022) - 135 586

Zodpovednost v zakaznickom spravani?

Spolocensky zodpovedné témy komunikujeme na kazdodennej baze. Prostrednictvom externej komunikacie formou socidlnych sieti, bilbordov,
reklamy, aplikdcie Lidl Plus ¢i webovych stranok www.lidl.sk a www.spolocenskazodpovednost.sk sa snazime upozornit spotrebitelov na lokalne
a certifikované produkty, zdravé stravovanie, potrebu recyklacie, spravodlivé odmeriovanie zamestnancov ¢i na svoje CSR projekty, ktorymi st
napriklad Voda pre stromy, Zihadielko ¢ Od za&iatku v dobrych rukach.

Tesime sa, Ze zakladiia nasich fanasikov na sociadlnych sietach sa stale rozrasta:

Pocéet fanusikov na Facebooku Lidl Slovensko

Obchodny rok 2017 Obchodny rok 2019 Obchodny rok 2021

(k 28.2.2018) Obchodny rok 2018 (k 29.2.2020) Obchodny rok 2020 (k29.2.2022)
(k 28. 2. 2019) (k 29. 2. 2021)

423 498 478 968 518 332
455 044 EHEmE 557 505 025 medziroéne +2,63%

medziroéne +7,4 % medziro¢ne +5,4 %
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Pocet fanusikov na Instagrame Lidl Slovenska republika

Obchodny rok 2017 Obchodny rok 2019 Obchodny rok 2021
(k 28.2.2018) Obchodny rok 2018 (k29.2.2020) Obchodny rok 2020 (k 29.2.2022)
(k 28.2. 2019) (k 29. 2. 2021)

32595 83 715 125 000
55 328 medziroéne +51,3 % 98 400 medziro¢ne +27,03%

medziro¢ne +69,7 % medziroéne +17,54 %
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Trvalt udrzatelnost sa snazime komunikovat aj priamo na mieste predaja. Chceme upozornit spotrebitela na zaujimavé
informdcie, ktoré by si mozno na prvy pohlad nevs§imol. Prikladmi st 100 % certifikdcia nasich kvetov medzindrodnym
certifikdtom GlobalG.A.P. platna od 1. janudra 2020, produkty so znizenim obsahom cukru a soli ¢i §pecialny rad
masovych vyrobkov Pikok Pure, ktoré s bez farbiv a konzervantov. Komunikacia v predajni sa vedie predovsetkym
prostrednictvom $pecialnych plagatov a cenoviek. Nasim cielom je takdto komunikaciu posilfiovat aj v budicnosti
priamo v predajni pri prezentdcii sortimentu.

Délezitym nosi¢om informéacii o nasich spolo¢ensky zodpovednych aktivitach je aj Lidl letdk, ktory nielenze obsahuje
tematické CSR sekcie, ale o délezitych informaciach informuje aj priamo pri produktoch uvedenych v letdkoch (napr.
UTZ certifikacia pri ¢okoladach). Environmentélne spravanie zdkaznikov podporujeme aj tym, Ze im pontkame ¢oraz
viac bezobalového ovocia a zeleniny s moznostou zakupit si certifikované vrecka a tasky na viac pouziti. Internych
zdkaznikov, teda zamestnancov, vzdeldvame prostrednictvom intranetu LidlNet a aplikdacie We are Lidl.

Pocet pouzivatelov Pocet prispevkov Poéet publikovanych
aplikacie We Are Lidl: od pouzivatelov: ¢lankov
Obchodny Obchodny Obchodny Obchodny Obchodny Obchodny

rok 2020 rok 2021 rok 2020 rok 2021 rok 2020 rok 2021

3563 4327 649 1680 420 450

6. Oblast: Vedenie dialégu

I n t er n é Nase dlhodobé ciele:

Digitalizdcia a rozvoj v oblasti online vzdeldvania a odborného

m Oin osti poradenstva k vzdelavacim potrebam svojich zamestnancov
[ ]
rozvoja

Nas manazérsky pristup

Rozvoj zamestnancov je pre nds priorita ¢islo jeden. Sme si vedomi, Ze na to, aby mohol néds biznis prosperovat, potrebujeme odhodlanych
a talentovanych kolegov, ktori maju dostupné vSetky ndstroje na realizaciu svojho potencialu. V sulade s heslom ,Ludia tvoria Lidl“ tvorime
prepracované vzdelavacie koncepty, podporujeme inovativne formy uéenia a pontkame $iroké tréningové moznosti, ktoré zohladrnuju
individualne potreby nasich zamestnancov. Zodpovednost za tieto témy nesie v nasej spolo¢nosti oddelenie rozvoja a vzdelavania
zamestnancov, ktoré je sicastou persondlneho useku.

141  SPRAVNE PRE LUDI



Pravidld realizacie rozvojovych a vzdelavacich programov ndjde kazdy zamestnanec Lidla v katalégu Rozvoja a vzdeldvania
zamestnancov. Je to novy rozvojovy koncept, ktory od obchodného roka 2022 nahradza zauzivany katalég vzdeldvania doteraz
znamy ako WINBOX. Katalég vzdeldvania je prepojeny s procesom Talent Management pre pravidelné ro¢né hodnotenie nasich
zamestnancov, prostrednictvom ktorého sa vSetky Skolenia realizuji, hodnotia aj pravidelne komunikuju.

Kazdy zamestnanec ma v ramci tohto projektu narok na vhodnu rozvojovu aktivitu na svoj rozvoj a vzdelavanie. V Lidli mame
zadefinované cielové skupiny zamestnancov, ktoré majui narok na vlastny vyber rozvojovej aktivity. O svojom vybere v§ak musia
najneskér pocas svojho rozvojového pohovoru informovat svojho nadriadeného, ktory ho zaeviduje do ich rozvojového planu. Pre
cielovu skupinu predava¢/pokladnik/skladnik st rozvojové aktivity vzdy zadefinované po dohode s nadriadenym.

V tomto pripade ide vaésinou o tzv. on the job aktivity. Na zabezpecenie analyzy potencidlu a interného rastu zamestnancov mame
zadefinovanu vlastni metodiku. Hodnotime nielen vykon zamestnanca, ale aj jeho rozvojovy stuperi. Na zdklade vysledného
hodnotenia v systéme Talent Management potom zamestnanci navrhnuti na povysenie absolvuji rozvojovy defi (Development
centrum), ktory predstavuje diagnostiku aktudlneho profilu zamestnanca. Na zéklade jeho vysledkov sa zamestnancovi definuju
rozvojové aktivity na posilnenie silnych stranok a podporu oblasti, ktoré treba dalej rozvijat.

Kazdy rok pripravujeme novy koncept rozvoja a vzdelavania, ktory

komunikujeme zamestnancom. Zohladriujeme pri niom potreby vsetkych
zamestnanci spolo¢nosti Lidl maji narok na rozvojové a vzdelavacie aktivity,
ktoré st pre rézne cielové skupiny zamestnancov k dispozicii v nasledujtcich
formach:

® Systém LEON ako sucast platformy Success Factors Learning
o Katalég rozvoja a vzdelavania

o Kataldég best practices moznosti TOOLBOX

99 Neprestajny rozvoj a vzdelavanie zamestnancov vnimame ako déleziti stcast svojej
firemnej kultary. Kazdy rok si v rdmci tejto témy stanovujeme strategické ciele s konkrétnymi
opatreniami, ktoré chceme dosiahnut. V obchodnom roku 2021 sme zacali naplno vyuzivat
digitalnu platformu SF LEARNING, ktord otvorila nové dvere nasej digitalizacii a online

vzdelavaniu. Zaroven sa pozerame na nové prilezitosti, ako atraktivne ponutkat zamestnancom

moznosti kontinualneho rozvoja, podporit ich v digitalnych zruénostiach ¢i v kariérnom raste. VERONIKA

Je pre nas klti¢ové podporovat vzdelavanim aj témy diverzity a inklazie. Takisto povazujeme BATOROVA

za potrebné pomahat mladej ¢i starSej generacii ziskat zaujimavu poziciu prostrednictvom vedtica oddelenia firemnej
nasich rozvojovych programov, ktoré stédle rozsirujeme. Verime, ze prave vdaka starostlivosti kultdry a rozvoja a vzdeldvania
0 zamestnancov sa mdzeme posuvat vpred. (44 zamestnancov
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Nase hlavné projekty v téme rozvoj a vzdelavanie:

Obchodny rok 2020: Obchodny rok 2021:
® Aktualizacia a zatraktivnenie katalégu vzdeldvania ® Novy koncept jazykovej vyucby rozdeleny do 3
WINBOX trimestrov pocas celého roka a zintenzivnenie vyucby pre

® Prvy roénik kratkych Small Talks na témy diverzity, zatiatoénicke drovne

inklazie a integrity ® Uspesne realizovany koncept hodnotenia zamestnancov

® Postupny prechod do online priestoru - jazykova v procese Talent Management

vyucba, realizacia kompetenénych workshopov ¢i ® Viac ako 400 zrealizovanych individudlnych odbornych
povinnych skoleni Skoleni
o Uspesné pokracovanie v programoch kouéing, mentoring
¢i trendy skills a v kompetenénych workshopoch
® Novy koncept programu Lidl Insiders - stazisti
® Prepojenie novej firemnej kultdry s rozvojovymi
a so vzdelavacimi aktivitami

Na zéklade vysledkov Talent Managementu kazdy rok pripravujeme nové manazérske workshopy, ktoré reaguju na aktudlne témy.
V strategickych témach, akymi st diverzita ¢i integrita, $kolime prostrednictvom externych Skolitelov aj najvy$si manazment spolo¢nosti.

Zaroven spoloéne so svojim vedenim definujeme radmec a obsah workshopov na tieto témy pre manazérske a nemanazérske pozicie.!

Chceme byt organizaciou, ktora sa stale uéi

Vzdelavanie sa v Lidli za¢ina prvym driom nastupu do nasej spolo¢nosti. V tomto smere sa drzime hesla, ze zac¢iatky nemusia byt vzdy tazké.
Zamestnancov pripravujeme na nové Glohy metédou ,learning by doing“ s ustavi¢énou podporou trénera (odborné zaskolenie) a patréna
(predstavenie firemnej kultary, kolegov a bezného fungovania v Lidli). Mdme prepracovany systém zapracovania pre kazdu pracovnu poziciu

formou individualneho vedenia skiisenym kolegom.

Po zapracovani si kazdy zamestnanec nastavuje vlastny vzdeldvaci program. Okrem workshopov a $koleni zameranych na zvySenie vybranych
kompetencii pontkame zamestnancom aj jazykovu vyucbu a verejnud kniznicu, pri¢om nadalej pracujeme na dalsich rozvojovych a vzdeldvacich

aktivitach.
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Najvyznamnejsie moznosti vzdelavania a rozvoja za obchodné roky 2020 a 2021:

2020: 2021:

Katalég vzdelavania, mentoring, koucing, Katalég vzdelavania, trendy skills
jazykova vyucba, opatrenia Global workshopy (na témy agilita, integrita,
Mobility (job rotation, medzinarodné diverzita), mentoring, koucing,
zapracovanie, rozvojovy program pre konferencia Lidl Férum, jazykova vyuéba

obchodnych riaditelov)

Priemerny poéet skoliacich hodin na jedného zamestnanca za obchodné roky 2020 a 2021’

Obchodny rok 2020 (v hodinach) Obchodny rok 2021 (v hodinach)
Zamestnanci celkom 0,43 0,77
® ztoho zeny 0,32 0,60
® ztoho muzi 0,75 1,24
Zamestnanci, ktori vedi ludi 1,01 2,38
® ztoho zeny 0,74 2,04
® ztoho muzi 1,40 2,80
Zamestnanci, ktori nevedu ludi 0,34 0,55
® ztoho zeny 0,28 0,46
® ztoho muzi 0,57 0,84

Nasim cielom na najbliZsie roky je podpora a prepojenie jednotlivych foriem vzdeldvania s novou firemnou kultirou, hodnotami spolo¢nosti

a témami diverzity ¢i inkluzie. Zaroveri planujeme postupnu realizéciu rozvojovych programov pre jednotlivé manazérske irovne, dlhodoby
rozvoj zamestnancov, budovanie néaslednictva a nové digitalne formy vzdelavania. Pokra¢ovat budeme aj v rozvijani kompetencii svojich kolegov
v duchu aktudlne rezonujlcich spolo¢enskych a strategickych tém.

Spdtna viazba je nas najvernejsi spoloénik?

Ziskanie a podanie kvalitnej a konstruktivnej spatnej vazby st zakladom fungovania celej nasej spolo¢nosti. Pretoze iba aktivnym
poclvanim a otvorenym dialégom sa mézeme posuvat vpred. Obojstranna spédtna vazba ndm zaroveri umoznuje vytvorit si uceleny obraz
o nasej organizacii, zbierat nové napady a najst osobnosti, ktoré ich dokazu realizovat. Hodnotenie zamestnancov v Lidli prebieha od roku
2017 v ramci Talent Managementu.
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V obchodnych rokoch 2020 a 2021 ziskalo spitni viazbu 100 % nasich zamestnancov.

Hodnotenie v rdmci Talent Managementu v nasej spolo¢nosti prebieha vo viacerych formach. V papierovej forme dostavajia hodnotenie
nasi kolegovia na poziciach skladnik a predava¢/pokladnik (m/z). Zamestnanci vyslani do zahrani¢ia st hodnoteni v krajine, v ktorej sa
aktualne nachddzaja. Nasi trainee dostavaju spatnu vazbu v rdmci svojho dvojroéného Trainee programu s ohladom na to, v akom oddeleni
sa aktudlne nachadzaju. Ostatni zamestnanci si hodnoteni prostrednictvom nasho interného systému a ich hodnotenie je zosumarizované
niz$ie. Do hodnotenia sme tento rok zapojili aj stazistov.

Poskytovanie spitnej vizby v ramci Talent Managementu (prostrednictvom interného systému)
v obchodnych rokoch 2020 a 2021

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

Celkovy p«':cet " : A kt?l‘l spatnua vizbu 1414 1517
prostrednictvom interného systému

® ztoho zeny 914 972

® ztoho muzi 500 545

® ztoho zamestnanci, kt. veda ludi 360 361

® ztoho zamestnanci, kt. nevedu ludi 1054 1156
Poéet povysenych ludi na zaklade hodnoteni v ramci

368 480

Talent Managementu

® ztoho zeny 255 340

® ztoho muzi 13 140

Spatnu vazbu nasich kolegyr a kolegov na Zivot v Lidli sme ziskali aj prostrednictvom kazdoroénej ankety PULZ, na ktorej sa v obchodnom roku
2021 zG&astnilo 3 760 zamestnancov (v obchodnom roku 2019 to bolo 3 450).

Nasim cielom do budicnosti v oblasti poddvania spatnej vazby je digitalizdcia moznosti poddvania spatnej vazby a zasadna aktualizicia
rozvojovych dni s dérazom na vynovenie metodiky a pridanie novych konkrétnych modelovych situacii.

[
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Spravne pre teba

7. Trvalo udrzatelny sortiment
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7. Trvalo udrzatelny

sortiment

Nase dlhodobé ciele v tejto téme:

Kava:
Zabezpedit 100 % certifikaciu vietkych vlastnych znadiek
kavovych kapsul a rozpustnych kdv/kapuéin do roka 2022
certifikatmi Fairtrade, Rainforest Alliance alebo Bio. Tento
ciel sa tyka staleho aj akciového sortimentu.

Caj:
Dosiahnut 100 % certifikaciu vietkych zelenych, ¢iernych
¢ajov a ¢ajov rooibos svojich vlastnych znaciek do konca
obchodného roka 2022 prostrednictvom Fairtrade,
Rainforest Alliance, Bio alebo UTZ.

Dosiahnut 50 % certifikaciu z celkového mnozstva bylinnych
a ovocnych ¢ajov ponukanych pod nasou privatnou znac¢kou
do konca obchodného roka 2022 prostrednictvom Fairtrade,
Rainforest Alliance, BIO.

Kakao:

Nasim cielom v oblasti kakaa bola certifikdcia vetkych
produktov vlastnej znac¢ky v sortimente, ktoré obsahuju
kakao, do konca roka 2020. Tento ciel sa ndm podarilo
splnit. Aktudlne najdete v nasom sortimente vsetky
produkty s obsahom kakaa certifikované prostrednictvom
organizdcii Fairtrade, Rainforest Alliance a Bio.

Nasledujicim cielom je do konca obchodného roka 2022
certifikovat vsetky tabulkové ¢okolady vlastnej znacky
v stalom sortimente certifikaciou Fairtrade.

-
< 1A b3

Palmovy olej:

V Lidli sme si stanovili za ciel do konca obchodného roka
2022 vyuzivat v potravinach vlastnych znaciek, ktoré
obsahuju palmo(jadro)vy olej, vyhradne certifikovany
palmovy olej RSPO. Produkty privatnych znaciek, ktoré
nie s ur¢ené na konzumaciu, s obsahom palmového
(jadrového) oleja st 100 % certifikované certifikitom RSPO
minimalne na trovni Mass Balance.

Papier a celuléza:

Spolo¢nost Lidl si stanovila za ciel' do roka 2025

zmenit vSetky produkty vlastnych znaciek obsahujice
celulézu vratane obalov a etikiet na FSC-certifikovanu
surovinu alebo na recyklovany materiél. Vo vynimoénom
pripade sa méze na jednotlivé produkty s obmedzenou
dostupnostou FSC-certifikovaného materialu pouzit aj
surovina certifikovana PEFC. Zarover v ramci kuchynskych
a hygienickych papierovych produktov planujeme zvysit
podiel recyklovaného materialu min. o 15% do roku 2025.
Do konca roka 2025 zabezpecime certifikdciu dreveného
uhlia pod privatnou znackou prostrednictvom FSC, PEFC,
Nordic Swan.
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Nas manazérsky pristup

Zaujima nas pribeh kazdého ¢ajového listka ¢i zrnka kavy. Nechceme totiz predavat len obyc¢ajné potraviny. Vieme, ze mézeme svojim
zakaznikom ponuknut ovela viac. Preto uvddzame na trh ¢oraz vacsiu Skalu produktov s certifikaciou trvalej udrzatelnosti. Na zaklade
medzindrodného prieskumu Fairtrade International pod ndzvom Literature review on public attitudes to fair trade and ethical consumption
(maj 2019), ktory sa uskutoénil na vzorke 5 000 respondentov z Franctizska, Nemecka, Talianska, zo Spanielska a z UK, drvivé vié$ina z nich
zohladriuje udrzatelnost pri nakupovani kazdodennych produktov, ako st potraviny, ndpoje a kozmetika. Na zéklade tohto prieskumu az 73%
spotrebitelov pozaduje od potravindrskych spolo¢nosti zverejriovanie pévodu a spésobu, akym boli jednotlivé produkty vyrobené. Zaroven sa
61% oslovenych respondentov zaujima o informacie, ako potravindrske spolo¢nosti chrania ludské prava pracovnikov.

Tento trend si uvedomujeme aj my, preto sme v tejto oblasti zverejnili viacero zavaznych stanovisk, v ktorych konkretizujeme svoje ciele pre
jednotlivé suroviny, ich dévody aj kroky, ako ich chceme dosiahnut. Vsetkych nasich 11 stanovisk, ktorymi sa snazime zabezpedit vysoku kvalitu
a bezpecnost produktov, je verejne dostupnych na naSom webe www.spolocenskazodpovednost.sk.

99 Centralnou stcastou udrzatelného nakupu v Lidli je stratégia zlep3ovania dodavatelskych retazcov
zédkladnych surovin socidlne a environmentalne vedomym spdsobom. Preto je nasim zavazkom znizit tam,
kde je to mozné, akykolvek negativny environmentalny a socialny vplyv, ktory mézu nase produkty vytvarat
pocdas celej cesty od kultivacie, zberu az po spracovanie a prepravu do obchodu. V oblasti surovin sa

zameriavame na takzvané kritické suroviny. Tie maju najvacsi vplyv na ludi a prostredie a su velmi dolezité

KATARINA
HORNAKOVA

pre nds sortiment. VSetky svoje ciele Uspesne zavadzame v spolupréci s doddvatelmi, ktorf si takisto
uvedomuju dolezitost udrzatelnosti. O svojich zavazkoch pravidelne komunikujeme aj so zakaznikmi, ¢i uz

prostrednictvom letaka, svojich webovych stranok (www.lidl.sk a www.spolocenskazodpovednost.sk), CSR
CSR manazérka

reportov, ale aj prostrednictvom socidlnych sieti a priamo v predajniach. €€ pre oblast nékupu

Vsetky napady a podnety tykajuce sa témy udrzatelnych produktov mézu nasi partneri ¢i zakaznici odovzdat na nasej zakaznickej linke alebo
posielat prostrednictvom kontaktného formulara na nasej webovej stranke. Tému v nasej spoloénosti od roku 2018 zastreSuje CSR manazérka pre
oblast nakupu, pricom poziadavky tykajlce sa konkrétnych komodit vzdy riesia zodpovedni nakupcovia.

Potraviny s pridanou hodnotou

Kapou produktov s certifikaciou trvalej udrzatelnosti podporujete nielen udrzatelné a ekologické polnohospodarske metédy, ale aj zabezpecenie
férovych pracovnych podmienok pre farmarov v rozvojovych krajinach. V obchodnych rokoch 2021 a 2020 ste na nasich pultoch mohli najst
produkty s nasledujacimi certifikaciami: BIO, Rainforest Alliance, UTZ, Fairtrade (+ Fairtrade Cocoa Program), RSPO, FSC, PEFC, EU Ecolabel,
MSC, ASC a GOTS.
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Hlavné miesta strategického obstaravania nasich surovin:

Poéet produktov spoloénosti Lidl Slovenska republika s vybranymi
certifikaciami trvalej udrzatelnosti v sortimente nasich vlastnych
znaéiek (stily sortiment + éasovo obmedzené produkty) v obchodnych
rokoch 2021a 2020’

Obchodny rok 2020 Obchodny rok 2021

BIO 264 183
Fairtrade + FSP 204 248
FSC 338 489
Rainforest Alliance 17 315
uTtz 428 275
MsC 80 90
ASC 13 16
GOTS 362 214
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Podiel certifikovanych produktov vlastnych znaéiek v nasom stilom sortimente z celkového mnozstva nasich produktov
v stalom sortimente v obchodnych rokoch 2021 a 2020

BIO

Fairtrade

FSC

uTzZ

MsC

Rainforest Alliance

ASC

Obchodny rok 2020

Celkové mnozstvo produktov
vlastnych znaciek s touto

certifikdciou

151

58

44

257

34

4,23

1,62

1,23

72

0,95

0,39

0,14

% podiel z celkového mnozstva
produktov v stalom sortimente

Obchodny rok 2021

vlastnych znaciek s touto
certifikdciou

219

7

4

162

44

198

Celkové mnozstvo produktov

% podiel z celkového mnozstva
produktov v stdlom sortimente

0,18

Nase vysledky za jednotlivé komodity v obchodnych rokoch 2021 a 20203

Kakao @,

Kakao

Obchodny rok 2020

Obchodny rok 2021

Vsetky certifikacie trvalej
udrzatelnosti, ktoré mali
certifikované produkty
nasich vlastnych znaéiek
obsahujicich kakao

Bio, Fairtrade, Rainforest Alliance,
uTz

Bio, Fairtrade, Rainforest Alliance,
uTz

Celkové mnoistvo
produktov vlastnych znaéiek
obsahujicich kakao v na$

Podiel produktov vlastnych
znaciek, ktoré obsahuji
certifikované kakao,

z éh Z

Krajiny pévodu certifikovanych

stilom sortimente

353

431

produktov obsahujicich kakao
vnas stalom sorti

66,9%

88,6%

pr duktov ob

hujacich kakao

AT, BE, CZ, DE, ES, FR, GR, HR, IT,
NL, PL, SI, SK

AT, BE, CZ, DE, ES, HU, IT, PL, NL,
SI, SK
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xava (D

Vsetky certifikacie trvalej
udrzatelnosti, ktoré mali
certifikované produkty

Celkové mnoistvo
produktov vlastnych znaéiek

Podiel produktov vlastnych
znaciek, ktoré obsahuju
certifikovanii kavu, z celkového

Krajiny pévodu certifikovanych

o ~ e obsahujticich kavu v nasom mnoistva produktov produktov obsahujicich kavu
nasich vlastnych znaciek . . er s < «
[ < stalom sortimente obsahujucich kavu v nasom
obsahujticich kavu i .
stalom sortimente
Obchodny rok 2020 RFA, UTZ, Bio 46 32,6% DE, IT, PL
Obchodny rok 2021 RFA, UTZ, Bio 52 38,5% DE, IT, PL
Vsetky certifikacie trvalej . . Podlef.produkt? v vlastnxch
. R . N Celkové mnoistvo znaciek, ktoré obsahuju
udrzatelnosti, ktoré mali . . L . s, L. . . N e _
ege . p tov v y certifikovany €aj, z celkového  Krajiny pévodu certifikovanych
certifikované produkty A < s ec el o e
< _ o obsahujucich €aj vnasom mnoistva produktov produktov obsahujlicich éaj
nasich vlastnych znaciek - N eo et ox e «
AT stalom sortimente obsahujtcich &aj v nasom
obsahujticich ¢aj N .
stalom sortimente
Obchodny rok 2020 RFA, UTZ, Bio 104 25,0% DE, IT
Obchodny rok 2021 RFA, UTZ, Bio 97 30,9% DE,IT
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Ryby e

Obchodny rok 2020

Obchodny rok 2021

Vsetky certifikacie trvalej
udrzatelnosti, ktoré mali
certifikované produkty
nasich vlastnych znaéiek
obsahujucich ryby

MSC, ASC

MSC, ASC

Podiel produktov vlastnych

Celkové mnozstvo znaciek, ktoré obsahuju
produktov vlastnych znagéiel certifil é ryby, z celkovéh
obsahujticich ryby v nasom mnoistva produktov
stalom sortimente obsahujticich ryby v nasom
stilom sortimente
79 49,4%
89 51,7%

Krajiny pévodu certifikovanych
produktov obsahujucich ryby

BE, CZ, DE, DK, ES, FO, PL

BE, CZ, DE, DK, ES, FO, PL

*\/ tabulke st uvedené vietky produkty obsahujtice ryby bez ohladu na to, & ide o sladkovodné alebo morské ryby. Od septembra 2019 splia 100 % nami pontkanych

morskych ryb, kérovcov a rybich vyrobkov $tandardy MSC/ASC.

Palmovy olej *‘*

Obchodny rok 2020

Obchodny rok 2021

Vsetky certifikacie trvalej
udrzatelnosti, ktoré mali
certifikované produkty
nasich vlastnych znaéiek
obsahujicich palmovy olej

RSPO

RSPO

Podiel produktov vlastnych

Celkové mnozstvo giek, ktoré obsahuji
potravinovych produktov certifikovany palmovy
vlastnych znaéiek olej, z celkového mnozstva
obsahujticich palmovy olej produktov obsahujucich
vnas al sorti pal y olej v al
sortimente
217 217%
290 341%

Krajiny pévodu certifikovanych

produktov obsahujiicich
palmovy olej

AT, BE, CZ, DE, DK, ES, HR, HU, IT,

NL, PL,RO

AT, BE, CZ, DE, DK, ES, HR, HU, IT,

NL, PL,RO

*\/ tychto tabulkdch nie st zahrnuté akciové produkty.
** Celkové nakipené mnozstvd pri jednotlivych komoditdch neuvddzame, kedZe nedisponujeme informdciou, kedy presne
prislo k certifikdcii jednotlivych produktov (mohli byt certifikované po¢as roka). Neuvddzame ich ani pre zmeny v sortovani produktov.
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INDEX OBSAHU
GRI'

V rdmci sluzby, ktora skima zverejnenie relevantnych tém (Materiality Disclosures Service),

GRI Services potvrdila, ze Index obsahu GRI je jasne prezentovany a odkazy na ukazovatele

102-40 az 102-49 su v sulade s prislusnymi sekciami v tejto sprave. Toto potvrdenie bolo

zrealizované na zdklade spravy v slovenskom jazyku.

GRI
STANDARD

GRI UKAZOVATEL
GRI 101: ZAKLADNE INFORMACIE 2016
GRI 102: VSEOBECNE UKAZOVATELE 2016
Profil organizacie

102-1: Nazov organizacie
102-2: Cinnost, zna&ky, produkty a sluzby

102-3: Sidlo vedenia organizacie
102-4: Miesto vykondvanej ¢innosti
102-5: Vlastnictvo a pravna forma
102-6: Obsluhované trhy

102-7: Velkost organizacie

102-8: Informéacie o zamestnancoch
a dalsich pracovnikoch

GRI 102:
Vseobecné
ukazovatele
2016

102-9: Dodavatelsky retazec

102-10: Vyznamné zmeny v organizacii
a dodavatelskom retazci

102-11: Preventivny princip alebo pristup
102-12: Externé iniciativy

102-13: Clenstvo v asociaciach
Stratégia
102-14: Vyhlasenie najvyssieho manazéra

organizdcie

102-15: Klucové vplyvy, rizikd a prilezitosti

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

1 -15,29

3

10, 13, 30

n
10-1
14-15

14-15

29

69 -71

28

n

n-12

28

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACIi/KOMENTARE

Podet zamestnancov bol vypoéitany metodikou

,na hlavu‘. Rozdelenie zamestnancov podla regiénov
bolo interne zadefinované na zéklade miesta

vykonu prace a nasledne rozdelené na 8 krajov

v Slovenskej republike. Rozdelenie zamestnancov
podla typu pracovnej zmluvy nie je nasledne delené
na regiény, kedZze také komplexné informacie nemame
k dispozicii.

Vsetky CSR iniciativy, ktorych je spolo¢nost Lidl SR
¢lenom, st dobrovolné.

Vsetky CSR iniciativy, ktorych je spoloénost Lidl SR
¢lenom, st dobrovolné.

Ciele v jednotlivych relevantnych témach st opisané
v ramci tematickych kapitol.
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GRI , STRANA/Y, KDE DOVODY NA VYNECHANIE
STANDARD GRI UKAZOVATEL JE ZVEREIJNENY INFORMACII/KOMENTARE

Etika a integrita

S firemnymi hodnotami a zasadami spolo¢nosti
Lidl SR sa jej zamestnanci oboznamuju uz pocas
102-16: Hodnoty, principy, Standardy 16-17 nastupnych skoleni a pravidelne sa im pripominaji
a normy spravania prostrednictvom kanalov internej komunikdcie, akymi
st napriklad intranet LidINet, aplikacia We are Lidl ¢i
nastenky a plagaty v kuchynkdch a zdzemiach.

102-17: Mechanizmy pre poradenstvo

v etickych otazkach %»
Riadenie

102—18.: §’tr.uktt’1ra spravneho orgdnu 39
organizacie

102-19: Uréenie kompetencif 38

a zodpovednosti

102-20: Zodpovednost riadiacej irovne
za ekonomické, environmentalne 38
a socidlne oblasti

GRI102:

Vieobecné 102-21: Konzultédcie so zainteresovanymi

ukazovatele Subjektmina ekonomicke, 40 - 42
2016 environmentalne a socidlne témy

Zapojenie stakeholderov
102-40: Zoznam skupin stakeholderov 41,42 - 44

K 28.2.2022 sa na ziadneho zamestnanca spolo¢nosti
102-41: Kolektivne vyjednavanie Lidl Slovenska republika nevztahovala kolektivna
zmluva.

Predstavitelia stakeholderskych skupin, ktori
boli osloveni v rdmci stakeholderskej analyzy
pri predchadzajucej tvorbe tejto CSR spravy, su

42 vysledkom internych diskusif a prieskumu trhu.
Rovnako boli v tomto smere osloveni aj partneri,
s ktorymi sme spolupracovali pri priprave CSR spravy
za obchodné roky 2017, 2018, 2019.

102-42: Identifikacia a vyber
stakeholderov

102-43: Pristup k spolupraci

so stakeholdermi 4

Reakcie spolo¢nosti Lidl SR na jednotlivé témy su
43 opisané v ramci tematickych kapitol na stranach
37 az 155.

102-44: Klicové témy a zaujmy, ktoré sa
objavili
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GRI

STANDARD GRI UKAZOVATEL

Profil spravy

102-45: Subjekty zahrnuté
v konsolidovanej finan¢nej sprave

102-46: Definovanie obsahu spravy
a vymedzenie tém

102-47: Zoznam relevantnych tém

102-48: Upravy informacii

102-49: Zmeny v reportovani

102-50: Reportované obdobie
102-51: Datum vydania poslednej spravy

102-52: Cyklus reportovania

GRI 102:
Vseobecné
ukazovatele
2016

102-53: Kontaktnd osoba pre otazky
ohladom spravy

102-54: Uroven spravy ,v stlade“s GRI
Standards

102-55: Index obsahu GRI

102-56: Externé posudenie

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

n

31-37,42

31-37

154 - 164

3,165 - 167

RELEVANTNE TEMY (TEMATICKY SPECIFICKE UKAZOVATELE)

GRI 201: EKONOMICKA VYKONNOST 2016

GRI 103: . )
Manazérsky zﬁiﬁf zerrsek%lopar-ﬁug;zo 116103-3) 93-94,98-99
pristup 2016 yP ?

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Celkovy pocet zamestnancov za obchodné roky

2018 a 2019 bol pri vSetkych ukazovateloch pocitany
metodikou ,na hlavu“. K mensej zmene metodiky prislo
pri GRI 416-1, tdto zmena je opisanda priamo pri danom
ukazovateli. Inak neprislo k Ziadnym vyznamnym
Upravam informacif.

Relevantné témy su oproti minulym obchodnym
rokom 2017, 2018 a 2019 zoradené podla nového
modelu spolo¢enskej zodpovednosti. Tento model bol
zostaveny tak, aby odzrkadloval aktualne poziadavky
v retailovom sektore, platné legislativne ramce, Lidl
hodnoty a trendy v rdmci reportingu. Cely model

a jeho jednotlivé oblasti a témy si predstavené

na stranach 28 - 35 v tomto reporte.
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GRI

STANDARD GRI UKAZOVATEL
GRI 201: 201-1: Priama ekonomicka hodnota,
Ekonomické vytvorena a rozdelena
vykonnost
2016

201-4: Vyznamna finanéna pomoc
od §tatu

GRI 202: PRITOMNOST NA TRHU 2016

;‘::‘;Z;sky 103: Manazérsky pristup 2016

pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
202-1: Vyska standardnej mzdy
pri nastupe do zamestnania podla
pohlavia v porovnani s miestnou
minimalnou mzdou na vyznamnych
miestach prevddzky.

GRI 202:

Pritomnost

na trhu 2016

202-2: Pomer senior manazérov, prijatych

z miestnych komunit

GRI 203: NEPRIAME EKONOMICKE VPLYVY 2016

:;A':ilgz:sky 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

m

97

115 - 116,98 - 99

116

m

68 - 69,98 - 99

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Dévody na vynechanie informacii - Obmedzenia
dovernosti. Informdcie o mzdach svojich
zamestnancoch a celkovej hodnote svojich investicii
do komunity povazujeme za interné citlivé data.
Dalsie finanéné ukazovatele st dostupné

vo Finanénej zdvierke spolo¢nosti Lidl SR zverejnenej
na www.registeruz.sk.

Dovody na vynechanie informacii - Obmedzenia
dovernosti. Informacie o vyske miezd na inych
pracovnych pozicidch ako predavaé-pokladnik
povazujeme za citlivé interné déta.

Rovnako vyznamné si pre nds vietky nase prevadzky
na Slovensku (2019: 147 predajni a 2020: 155 predajni)
vratane troch logistickych centier (Sered, Nem3ova,
Presov) a centraly spolo¢nosti (Bratislava). Starsie data
st uvedené v nasich spravach o trvalej udrzatelnosti
za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Pod senior manazment zaradujeme konatelov

a obchodnych riaditelov spoloénosti Lidl SR.

Pod pojmom ,lokdlny“ chapeme ,pévodom

zo Slovenskej republiky“. Rovnako vyznamné su
pre nas vietky nase prevadzky na Slovensku (2019:
147 predajni a 2020: 155 predajni) vratane troch
logistickych centier (Sered, Nem3ov4, Presov)

a centraly spolo¢nosti (Bratislava). Star$ie déta su
uvedené v nasich spravach o trvalej udrzatelnosti
za obchodné roky 2017 a 2018/2019.
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GRI ,
STANDARD GRI UKAZOVATEL
GRI 203: 203-:1: Inves[cicvi.e go infrastruktary
Nepriame a podpora sluzie
::T;:ymzlg:(; 203-2: Vyznamné nepriame

ekonomické vplyvy

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

69 -71

m

GRI 204: PRAKTIKY V DODAVATELSKOM RETAZCI 2016

:;nl:i;:és:sky 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 204:
Praktl!(y . 204-1: Pomer nakupov od lokalnych
v dodavatel- . .

.. dodavatelov
skom retazci
2016

GRI 205: PROTIKORUPCNE OPATRENIA 2016

fnti;gés:sky 103: Manazérsky pristup 2016

pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 205:

Protikorup- 205-2: Komunikacia a $kolenia v oblasti
¢éné opatre-  protikorupénej politiky a procesov

nia 2016

GRI 206: PROTIKONKURENCNE SPRAVANIE 2016

GRI 1??: 103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
Manazérsky

pristup 2016 pre 103-1,103-2 a 103-3)

GRI 206: 206-1 Celkovy pocet pravnych sporov
Protikonku- v dosledku protikonkurenéného

renéné spra- a protitrustového spravania

vanie 2016 a monopolnych praktik

GRI 301: MATERIALY 2016

GRI 1?,3: 103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
Manazérsky o 103-1,103-2  103-3)
pristup 2016 pre ’ a

84 - 85

86

93 -94

97

93 -94

97

59 - 61

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

StarSie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Tieto informéacie ziskali obmedzené uistenie
od nezdvislych auditorov zo spolo¢nosti Ernst & Young
Slovakia, spol. s. . o.

Doévody na vynechanie informacii — Informacie nie
st dostupné. Pri tomto ukazovateli neuvadzame
rozdelenie zamestnancov a obchodnych partnerov
na regidny, kedze nedisponujeme v tomto smere
kompletnymi ¢iselnymi tdajmi.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.
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GRI ,
$TANDARD GRI UKAZOVATEL
GRI 3??: 301-1: Pouzité materidly s uvedenim ich
Materialy ) .
2016 vahy alebo objemu

GRI 302: ENERGIE 2016

zti:g:;sky 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 302:

Energie 302-4: Uspory spotreby energie
2016

GRI 303: VODA A ODPADOVE VODY 2018

GRI 1?,3: 103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
Manazérsky
pristup 2016 pre 103-1,103-2 a 103-3)
303-1: Interakcie s vodou ako
so zdielanym zdrojom
303-2: Riadenie vplyvov tykajucich sa
GRI 303: vypustania vody
Voda
a odpadové
vody 2018

303-5: Spotreba vody

GRI 305: EMISIE 2016

:\;d::i:g:;sk 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 201yG (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 305: 305-1: Priame GHG emisie (rozsah 1)
Emisie 2016

305-2: GHG emisie (rozsah 2)

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

64

68 - 69

72

66

67

67

67

52 - 53

50
50

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Dévody na vynechanie informdcii — Informacie nie
st dostupné a obmedzenia dévernosti. Celkové
mnozstva obalovych materidlov pouzité na balenie
nasich produktov su citlivé informécie. Pri vybranych
materidloch neuvadzame informaciu, ¢iide

o obnovitelné alebo neobnovitelné materidly, kedze
nedisponujeme v tomto smere kompletnymi datami.

Energie st merané v kWh, nie v jouloch a ich
ndsobkoch. Nasa internd metodika je takto nastavena
a z hladiska zachovania kvality informacii sme sa
rozhodli ponechat nami vyuzivané jednotky.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Spotreba vody je merand v m3, nie v megalitroch.
Nasa internd metodika je takto nastavena a z hladiska
zachovania kvality informdcii sme sa rozhodli
ponechat nami vyuzivané jednotky. Na Slovensku sme
sa pri svojom podnikani a vo vykazovanom obdobi
nestretli s problémom ,vodného stresu®.
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GRI
STANDARD

GRI 305:
Emisie 2016

GRI UKAZOVATEL

305-3: Iné nepriame GHG emisie (rozsah 3)
GRI 305-5: Znizenie GHG emisii

GRI 306: ODPADOVE VODY A ODPAD 2016

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

GRI 306:
Odpadové
vody

a odpad
2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
pre 103-1,103-2 a 103-3)

306-2: Odpady podla typu a spésobu
zneskodnenia

306-4: Doprava hazardného odpadu

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

60 - 61

51

59 - 61

63 - 65

65

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

GRI 308: HODNOTENIE DODAVATELOV V OBLASTI ZIVOTNEHO PROSTREDIA 2016

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

GRI 308:
Hodnotenie
dodavatelov
v oblasti
zivotného
prostredia
2016

103: Manazérsky pristup 2016
(inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)

308-2: Vyznamné negativne
environmentdlne vplyvy v dodévatelskom
retazci a aktivity

na ich odstranenie

GRI 401: ZAMESTNANIE 2016

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

GRI 401:
Zamestna-
nie 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
pre 103-1,103-2 a 103-3)

401-1: Celkovy pocet a pomer novych
zamestnancov a fluktuacia zamestnancov

401-3: Rodicovska dovolenka

54,152 - 153

57,154 - 155

12,15

18

13

Doévody na vynechanie informdcii — Informacie nie st
dostupné. V rdmci tohto ukazovatela uvddzame iba
informacie o svojich globalnych environmentalnych
auditoch u vyrobcov textilu aj o certifikaciach trvalej
udrzatelnosti. V Lidl SR sa snazime presadzovat
environmentalne Setrné praktiky u svojich
dodavatelov. Lokéalny audit vSak v tomto smere zatial
nemame nastaveny.

StarSie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Dévody na vynechanie informdcii - informacie nie
st dostupné. Mieru navratnosti do prace a mieru
retencie nasich zamestnancov-rodic¢ov v Lidl SR sme
za vykazované obdobie nesledovali, preto tieto data
nie st v sprave uvedené.
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GRI , STRANA/Y, KDE
STANDARD GRI UKAZOVATEL JE ZVEREINENY

GRI 403: BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI 2018

GRI 103:

sz 103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny 17 -18,
Manazérsky
pristup 2016 pre 103-1,103-2 a 103-3) 129 - 130
403-1: Systém n{iden.la b’e?pecnostl 130 - 133
a ochrany zdravia pri praci
403-2: Identifikdcia nebezpecenstva,
S P . . 130
hodnotenie rizika a vySetrovanie nehod
403-3: Zdravotna sluzba pri praci 130
403-4: Oboznamovanie a informovanie 130
zamestnancov
GRI 403:
Bezpeénost  403-5: Skolenia zamestnancov
a ochrana o bezpecnosti a ochrane zdravia 132
zdravia pri pri praci
praci 2018
403-6: Podpora zdravia pracovnikov 123
403-7: Prevencia a zmierfiovanie 130
nasledkov v ramci BOZP
403-9: Pracovné Grazy 133
403-10: Choroby z povolania 133
GRI 404: SKOLENIA A VZDELAVANIE 2016
GRI 1?,3: 103: Manazérsky pristup 2016
Manazérsky .\ 1uzivny pre 1031, 103-2  103-3) 141 -143
pristup 2016 uzivny p ’
404-1: Priemerny pocet hodin skoleni 144
GRI 404: pocas roka na jedného zamestnanca
§k°le“if‘ 404-3: Percento zamestnancov
a vz.dela- dostavajucich pravidelné hodnotenie 144
vanie 2016 pracovnych vysledkoch a kariérneho

rozvoja

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Star§ie data su uvedené v naSich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.
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GRI

STANDARD GRI UKAZOVATEL

GRI 405: DIVERZITA A ROVNOST PRILEZITOSTI 2016

;‘:f‘:‘,:::sky 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 405: 405-1: Diverzita a rovné moznosti
Diverzita

arovnost

prileZitosti  405-2: Pomer zékladnej mzdy muzov

2016 k zendm podla kategdrie zamestnancov
vo vyznamnych lokalitach prevadzky

GRI 406: NEDISKRIMINACIA 2016

z:f‘:::;sky 103: Manazérsky pristup 2016
pristup 2016 (inkluzivny pre 103-1,103-2 a 103-3)
GRI 406: . R R
Nediskrimi- ﬁ26;;.\/E21;a?;ri::;nmmame a prijaté
nicia 2016 P P

GRI 416: ZDRAVIE A BEZPECNOST ZAKAZNiIKOV 2016

GRI 1??: 103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny
ManaZérsky o 103-1,103-22103-3)
pristup 2016 P ’
GRI 416:
Zdravie . ’
416-1: Zhodnotenie zdravotnych
a bez- N .

o . a bezpecénostnych vplyvov produktov
pecnost a produktovych kategorif
zakaznikov P y 9
2016

STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

N2 -13

14

12

89 - 91

91

124 - 126

126

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Doévody na vynechanie informacii - informacie nie
s dostupné. StarSie data su uvedené v nasich
spravach o trvalej udrzatelnosti za obchodné roky
2017 a 2018/2019.

StarSie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

StarSie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Tieto informacie ziskali obmedzené uistenie

od nezavislych auditorov zo spolo¢nosti Ernst &
Young Slovakia, spol. s . 0. V obchodnom roku 2017
sa pri vypocte ukazovatela 416-1 pouzila ind metodika,
preto uvddzame na porovnanie iba pocet pravidelnych
produktovych analyz, ktory uz je prepocitany podla
novej metodiky, a teda nie je porovnatelny s datami
uvedenymi v nasej Sprave o trvalej udrzatelnosti

za obchodny rok 2017. Od roku 2018 bola na vypocet
poctu produktovych analyz v rdmci spolo¢nosti Lidl
medzindrodne stanovena metodika, pricom finalny
percentudlny podiel sa pocita z celkového mnozstva
produktov v naSom stalom sortimente a po vyradeni
akénych produktov z celkového poctu analyzovanych
produktov. Pre obchodny rok 2017 sa preto aplikuje
nasledujuci dévod pre vynechanie informaci:
Informdcie nie st dostupné.
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GRI
STANDARD

GRI 416:
Zdravie

a bez-
peénost
zakaznikov
2016

STRANA/Y, KDE

GRI UKAZOVATEL JE ZVEREINENY
416-2: Celkovy pocet pripadov
tykajlcich sa nedodrziavania predpisov
a dobrovolnych zavazkov vzhladom 127

na vplyvy produktov a sluzieb na zdravie
a bezpecénost

GRI 417: MARKETING A OZNACOVANIE PRODUKTOV A SLUZIEB 2016

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

GRI 417:
Marketing
a oznaco-
vanie pro-
duktov

a sluzieb
2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny

pre 103-1,103-2 a 103-3) 136 -137
417-1: Poziadavky na uvddzanie
informacii o produktoch a sluzbach a ich 136 - 137

oznacovanie

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Tieto informacie ziskali obmedzené uistenie
od nezdvislych auditorov zo spolo¢nosti Ernst & Young
Slovakia, spol. s . 0.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

FP OBSTARAVANIE/SOURCING PRAKTIKY (SEKTOROVY DOPLNOK SPRACOVANIE JEDLA)

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

FP
Obstarava-
nie/
Sourcing
praktiky
(Sektorovy
doplnok
Spracovanie
jedla)

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny

pre 103-1,103-2 2 103-3) 150 =151

FP2: Percento produktov zakipenych

na zaklade udrzatelnych Standardov 150 - 151

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

FP DOBRE PODMIENKY PRE ZVIERATA (SEKTOROVY DOPLNOK SPRACOVANIE JEDLA)

GRI103:
Manazérsky
pristup 2016

FP Dobré
podmienky
pre zvierata
(Sektorovy
doplnok
Spracovanie
jedla)

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny

pre 103-1,103-2 2 103-3) 82-83

FP11: Chov hospodarskych zvierat 82 - 83

Dévody na vynechanie informdcii - Informacie nie
st dostupné. V rdmci tohto ukazovatela uvddzame
informéacie iba pre chovné systémy sliepok (Cerstvé
vajcia) a morskych ryb, kedZe informacie o chove
ostatnych druhov zvierat nie si kompletné, a preto
sme sa ich z hladiska zachovania kvality dat rozhodli
nezverejnit.
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GRI STRANA/Y, KDE
JE ZVEREINENY

STANDARD GRI UKAZOVATEL

LIDL - SPECIFICKA TEMA: OBCHODNE VZTAHY K DODAVATELOM

GRI103:
Manazérsky
pristup 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny 89 - 90
pre 103-1,103-2 a 103-3)
Zabezpecenie férovych obchodnych

vztahov N-92

LIDL - SPECIFICKA TEMA: POTRAVINOVY ODPAD

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny 74 - 76
pre 103-1,103-2 a 103-3)
Zabezpecenie zodpovedného

zaobchddzania s potravinovymi zvyskami 76-77

LIDL - SPECIFICKA TEMA: FLEXIBILNE MODELY PRACE

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny 19
pre 103-1,103-2 a 103-3)
Prispevok spolocnosti k Zivotnej

. 120 - 123
rovnovahe zamestnancov

LIDL - SPECIFICKA TEMA: SPATNA DOSLEDOVATELNOST

GRI 103:
Manazérsky
pristup 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny

pre 103-1,103-2 a 103-3) 134 -136

Transparentnost vyroby produktov 137
LIDL - SPECIFICKA TEMA: ZAKAZNiIK V CENTRE ZAUJMU

GRI103:
Manazérsky
pristup 2016

103: Manazérsky pristup 2016 (inkluzivny 138 - 139
pre 103-1,103-2 a 103-3)

Propagdcia zodpovednych modelov
spotreby, vzdelavanie a zvySovanie
povedomia

140 - 141

DOVODY NA VYNECHANIE
INFORMACII/KOMENTARE

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data si uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data st uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.

Starsie data su uvedené v nasich spravach o trvalej
udrzatelnosti za obchodné roky 2017 a 2018/2019.
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SPRAVA NEZAVISLEHO

AUDITORA'

Ernst & Young Slovakia, spol. s o, Tel: +421 2 3333 9111
Zitkowa 9 ey.om
81102 Bratistava

Building a better Slovenskd republika
working world

Sprava nezavislého odbornika

Manazmentu spolo&nosti Lidl Slovenska republika, v.0.5.:

Rozsah

Spoloénost Lidl Slovenska republika, v.o.s. (dalej len ,Spolognost”) nas poverila zakazkou na poskytnulie
limitovaného uistenia, ako je definované v Medzinarodnym standardom pre uistovacie zakazky iné ako
audity alebo previerky historickych finanénych informéacii (dalej len JSAE 3000"), aby sme posudili
vybrané informacie | & v Sprave o ud i i 2021 a 2020 pripravené Spoloénostou za
finanéné roky konéiace 28. februara 2021 a 28. februdra 2022 (dalej len .Sprava o udrzatelnosti") (dalej
len Zakazka®).

Nad ramec hore uvedeného rozsahu nadej Zakazky sme nevykonali ziadne dalSie postupy na ziskanie
uistenia o ostatnych informaciach uvedenych v Sprave, a preto sa k tymto informaciam nevyjadrujeme.

Predmet Zékazky a pouZité Knitérid

Zékazka na uistovacie sluzby sa vztahuje na vybrané informacie oznacené v poznamke v ramci Spravy o
udrzatelnosti na stranach 86, 126 a 127 zluéujuce informacie o aktivitach spolotnosti na Slovensku
(spolu "vybrané informacie” alebo aj ,Predmet Zakazky"), ktoré boli vyhotovené na zaklade Standardov
Global Reporting Initiative Sustainability Reporting Guidelines (dalej len ,Standardy GRI* alebo .Kritéria")
za obdobie finanéného roku 2021 {od 1. marca 2021 do 28. februara 2022) a finanéného roku 2020 (od 1.
marca 2020 do 28. februara 2021) a ktoré sa skladaji z:
= Pomer nakupov tovaru od lokélnych dodavatelov k celkovej hodnote vietkych nakupovanych
vyrobkov (204-1) na strane 86,
s Zhodnotenie zdravotnych a bezpeénostnych dopadov produklov a produktovych kategérii (416-1)
ako % podiel ly ych produktov viastnych znaciek z o mnozstva produkiov
v stalom sortimente na strane 126,
= Celkovy pocet pripadov (spravnych konani) tykajicich sa nedodrZiavania predpisov a
dobrovolnych zavazkov vzhladom na vplyvy produklov a sluZieb na zdravie a bezpecnost (416-2)
na strane 127,

Zodpovednost manazmentu spoloénosti Lid!

Manazment Spoloénosti je zodpovedny za vyber Kritérii a za prezentaciu Predmelu zakazky v silade
s tymito Kritériami vo vietkych vyznamnych ohfadoch. Tato zodpovednost zahifia zavedenie a
udrziavanie vnitornych kontrol, vedenie adekvatnych zaznamov a vykonavanie odhadov, ktoré si
relevantné pre pripravu Predmetu zakazky tak, aby v iom nedochadzalo k vyznamnej chybe, &i uz v
dosledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost EY

Nasou zodpovednostou je vyslovit zaver k prezentacii Predmetu zakazky na zaklade dékazov, ktoré sme
ziskali
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Nagu Zakazku sme vykonali v sulade s ISAE 3000 a zadavacim listom pre tito zékazku, ako bolo
dohodnuté so Spoloénostou diia 9. juna 2022. Tieto Standardy poZaduiju, aby sme naplanovali a vykonali
nasu Zakazku tak, aby sme ziskali limitované uistenie, Ze Predmet zakazky je vo vetkych vyznamnych
ohladoch Spoloénostou prezentovany v sulade s Kritériami, a vydali spravu. Povaha, natasovanie

a rozsah zvolenych postupov zavisi na naSom usudku, véitane postidenia rizika vyznamnej nespravnosti
spdscbenej podvodom alebo chybou

Méme za to, Ze ziskané dokazy su dostato&né a primerané k tomu, aby poskytli zaklad pre nase zavery o
limitovanom uisteni.

Nasa nezévislost' a kontrola kvality

Zachovali sme si svoju nezavislost a potvrdzujeme, ze sme spinili poZiadavky Etického kédexu pre
uétovnych edbornikov vydanych Radou pre medzinarovné etické Standardy Gétovnikov a Ze mame
pozadovani spdsobilost a skusenosti k vykonaniu uistovacej Zakazky.

EY uplatfiuje aj Medzinarodny &tandard pre kontrolu kvality 1, Kontrola kvality pre firmy, kloré vykonévaji
audily a previerky Gétovnych zévierok a iné zékazky na vistenie a sivisiace sluZby, a v silade s tym
udrziava komplexny systém kontroly kvality vratane zdokumentovanych politik a postupov tykajicich sa
dodrZiavania etickych poZiadaviek, profesionalnych &tandardov a platnych pravnych a regulacnych
poZiadaviek.

Opis vykonanych postupov

Postupy vykonavané v ramei Zakazky na limitované uistenie sa liSia povahou a natasovanim od
postupov vykenavanych v ramci zékazok na poskytnutie primeraného uistenia a s mensieho rozsahu
ako v pripade primeraného uistenia. V désledku toho je troven uistenia ziskand v limitovanom uisteni
podstatne nizsia ako uistenie, ktoré by sa ziskalo, keby sa vykonala zakazka na primerané uistenie. Nase
postupy boli navrhnuté tak, aby sme ziskali limitovanu Groven uistenia, na ktorej by sme mohli zaloZit nas
zéver, a neposkytuji vietky dokazné informacie, ktoré by boli potrebné na poskytnutie primeranej trovne
uistenia,

Hoci sme pri uréovani povahy a rozsahu nasich postupov zohfadiiovali Géinnost vnitornych kentrol
vedenia, naa uistovacia povinnost nebola navrhnula tak, aby poskytovala uistenie o vnitornych
kontralach. Nase postupy nezahiiiali testovanie kontrol ani vykonavanie postupov tykajicich sa kontroly
agregacie alebo vypottu Gdajov v ramci IT systémov.

Zakazka limitovaného uistenia pozostava najma z dotazovania osob, kloré si poverené vytvorenim
Predmetu zékazky a pouZiti analytickych a inych vhodnych postupov

Vo vztahu k Predmetu zakazky sme vykanali hlavne tieto procediiry

= Rozhovory s vybranym personalom spolocnosti, zodpovednym za konkrétne vybrané oblasti, pre
pochopenie procesu zberu a kompilacie vybranych informécii, ktoré boli pouzité v reporte,

«  Previerku vybranych informacii z hladiska detailného posidenia a odsthlasenia na zdrojovi
podkladovi dokumentaciu na baze vybranych vzoriek,

= Analytickli previerku vybranych informacii a ich stladu s nasimi o€akavaniami a posudenie
ich celkovej primeranosti,

= Prepocilanie vybranych informécii na baze vybranej vzorky,
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= Posiidenie prezentacie a zverejnenia vybranych informécii v rAmei Spravy o udrZatelnosti.
Vykonali sme aj také dalSie procedury, kloré sme povaZovali za danych okolnosti za nevyhnutné.
Zaver
Na zaklade vy i a 1 dokazov si nie sme vedomi Ziadnych vyznamnych tGprav,

ktoré by mali byt zapracované do Predmetu Zakazky za roky kongiace
28. februara 2021 a 28. februara 2022, aby boli v sulade so tandardami GRI.

Obmedzenie pouZitia
Této sprava je uréena vyhradne pre informaciu a potreby spolonosti Lidl SI ka v.0.s ana
ucely i Spravy o i za rok 2020 a 2021 a nie je uréena na pouZitie inymi ako

uvedenymi stranami.

1. decembra 2022
Bratislava, Slovenska republika

Emst & Young Slovakia, spol s r.o.
Licencia SKAU &. 267

AL Do,
Ing. Marek Mikolaj
Licencia UDVA €. 1038
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