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,DODRZIAVANIE A POSILNOVANIE
LLUDSKYCH PRAV POVAZUJEME ZA
ZAKLADNU POVINNOST STATU,
HOSPODARSKE] SFERY A KAZDEHO
JEDNOTLIVCA. SVOJU SPOLOCENSKU
ZODPOVEDNOST V OBLASTI
DODRZIAVANIA LLUDSKYCH PRAV
PRI NAKUPE POVAZUJEME ZA
DYNAMICKY ROZVOJOVY PROCES,
PRETO V PRAVIDELNYCH INTERVALOCH
PREVERUJEME PREDLOZENE
STANOVISKO O ZASADACH A DALEJ HO
ROZVIJAME. ZAKOMPONOVALI SME
DON AJ EKOLOGICKE RIZIKA SVOJE]
OBCHODNE]J CINNOSTI A PRIMERANE
OPATRENIA NA ICH MINIMALIZACIU.*
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NAS POSTO)]

Ako jedna z najvacsich obchodnych spolocnosti na svete si uvedomujeme svoju zodpovednost za spolonost a Zivotné prostredie. Spolo¢ne so
svojimi zékaznikmi, obchodnymi partnermi a stakeholdermi stale pracujeme na tom, aby sme svoje obchodné Cinnosti vykonavali s ohfadom
na trvall udrzatelnost. Cielom oddelenia nakupu je dodrZiavanie socialnych a ekologickych $tandardov v nasich globélnych dodavatelskych
vztahoch a systémoch vytvarania hodnét, ich posilfiovanie a zabrafovanie ich poruSovaniu.

Najvacsie vyzvy maloobchodu, tykajlce sa ludskych prav a ekolégie, lezia v Struktdre vytvarania hodn6t a vo vyrobe potravinového tovaru
v Coraz globalizovanejSich dodavatelskych vztahoch. Rizikd, ktoré v stvislosti s dodrziavanim ludskych prav v tejto oblasti vznikaji, maju
Casto komplexné pri¢iny a nezriedka predstavuji vyzvy, ktoré sa dotykaji celej hospodarskej sféry. Preto je mozné bojovat so socialnymi
rizikami v oblastiach ochrany zdravia pri praci, pracovného ¢asu, miezd, slobody zdruzovania, diskriminécie, detskej alebo nitenej prace len
systematickymi rieSeniami.

Viyroba potravin si vyzaduje rozsiahle zdroje. Vzhlfadom na ustavicne sa rozrastajlicu svetovli populaciu st nevyhnutné zodpovedné metddy
pestovania, zberu a spracovania. Tie si vyzaduju vyvazeny pomer medzi zvySovanim vynosov na jednej strane a ochranou pod, vzduchu, vodnych
zdrojov a rozmanitosti druhov na druhej strane.




NASA REALIZACIA

Pri minimalizovani rizik tykajucich sa fudskych prav a ekologie sa
vo svojich dodavatelskych vztahoch zameriavame v prvom rade
na produkciu vyrobkov vlastnych znaciek. Tieto nepredstavuju
len vacsinu nasho obratu, ale sme za ne aj priamo zodpovedni.
Realizaciu svojej spolocenskej zodpovednosti chapeme ako
dynamicky proces, ktorého rozsah a Struktlru stale preverujeme
a dalej rozvijame.

Zakladom spolocenskej zodpovednosti spolocnosti Lidl Slovenska
republika zameranej na fudské prava je dodrziavanie uvedenych
medzinarodne uznavanych smernic:

* Vieobecna deklaracia ludskych prav

¢ Hlavné zdsady OSN v oblasti podnikania a fudskych prav

* Dohovor OSN o pravach dietata

* Dohovor OSN o pravach Zien

* Dohovory, zdkladné pracovné normy aodportcania

Medzindrodnej organizacie prace (ILO) k pracovnym
a socialnym normam

* Smernice OECD pre nadnarodné spolocnosti

0d svojich dodévatelov pozadujeme, aby dodrziavali platné legislativne
normy. Spolo¢nost Lidl je od roku 2007 &lenom BSCI (Business Social
Compliance Initiative), ktora funguje v ramci eurépskeho Zdruzenia
zahrani¢ného obchodu. Na zaklade tohto ¢lenstva vypracoval Lidl
vlastny eticky kodex (Code of Conduct), ktory sa nasi dodavatelia
zmluvne zavézuju dodrziavat. Eticky kodex zahffia zékaz detskej
prace, natenej prace, pracovné podmienky a odmenovanie, zékaz
diskriminacie, slobodu zhromazdovania a zdruzovania, bezpe¢nost
a ochranu zdravia pri praci, ako aj ochranu zivotného prostredia. So
svojimi obchodnymi partnermi aktivne diskutujeme a zapajame ich do
procesu uplatfiovania povinnosti. Okrem toho svoje poznatky ziskané
pozorovaniami dodavatelskych retazcov integrujeme do dotknutych
obchodnych procesov a nékupnych praktik.

Nasa smernica pre obchodnych partnerov stanovuje, ako sa maju
vybudovat systémy sociadlneho manazmentu, ktoré podporujd Usilie
o0 zabezpetenie starostlivosti naprie¢ dodavatelskym retazcom.

Aby sme dokazali G¢inne Celit negativnym vplyvom a zabezpelit
dodrziavanie lfudskych prdv v ramci dodavatelskych refazcoy,

vytvarame povedomie u vSetkych zamestnancov a obchodnych
partnerov.




PRISTUP K VYKONAVANIU
SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI
FIRMY

Pri vyrobe produktov svojich vlastnych znaciek systematicky analyzujeme potencialne rizika v slvislosti s poruSovanim [udskych prav a vplyvmi na
Zivotné prostredie. Z tychto poznatkov potom odvodzujeme konkrétne opatrenia, ktoré by mali G¢inne zabrariovat negativnym vplyvom nasej obchodnej
Cinnosti a minimalizovat ich.
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IDENTIFIKOVANIE RIZIK

Hodnotenie potencialnych rizik pre produkty nasich vlastnych znaciek
sa vykonava v ramci systematického procesu, ktory sa opiera o indexy
ako Globalny pravny index ITUC alebo Global Slavery Index a tieto
kombinuje s ddajmi Organizacie pre vyzivu a polnohospodérstvo
Organizécie spojenych narodov, ako aj s indexom environmentalnej
vykonnosti. Okrem toho vyuZivame odbornost externych stakeholderov,
s ktorymi si pravidelne vymiename informacie.

Zakladné rizika pri obstaravani surovin pre produkty nasich vlastnych
znaciek sme definovali takto:

Socialne rizika

Detska praca: zamestnavanie deti v Skolopovinnom veku a za
podmienok ohrozujucich zdravie

Nutena praca: obchod s fudmi, dondtenie, natlak alebo zadrziavanie
miezd

Prava zamestnancov: nedostatocné odmenovanie, neprimerany
pracovny Cas, poSkodenie zdravia spdsobené nedostato¢nou ochranou
pri praci, obmedzenie slobody zdruZovania, diskriminécia, obtazovanie
alebo zneuzivanie

Diskriminacia: zneuzivanie a nerovné zaobchadzanie zalozené na
pohlavi, sexualnej orientacii, etnickom/ndrodnom po6vode alebo
nabozenstve

Ekologické rizika

Biodiverzita: strata funk&nosti ekosystémov a rozmanitosti druhov
Klima: uvolfhovanie a emisie sklenikovych plynov v dodavatelskom
retazci

Odlesnovanie: transformécia pdd, strata Zivotnych priestorov

Pitna voda: nedostatok vody a nedostatocny pristup k vode,

znectistovanie vod
Pouzivanie chemikalii: zneCistenie pddy, vzduchu a vody




ZABRANENIE RIZIKAM A ICH
MINIMALIZOVANIE

Po identifikovani rizik vztahujlcich sa na strategické suroviny sa tieto prediskutujii s ndkupnymi oddeleniami v inych krajinach, ako aj so
strategickymi dodavatelmi. Vysledkom diskusie st zavazné stanoviska pre oblast nakupu a pre vietkych dodavatelov, ktoré st dostupné na nasej
internetovej stranke https://www.spolocenskazodpovednost.sk/sortiment#mantra-spolocenskej-zodpovednosti

Z&vazné stanoviska sa dalej rozvijaju a definuju sa ciele a opatrenia, ktorymi chceme zabranovat prislusnym rizikam $pecifickym pre definované
suroviny a minimalizovat ich.

Pre suroviny, ktorych obstaravanie predstavuje potencialne najvacsie socialne a ekologické rizika, sa v prislusnych zavéaznych stanoviskach
nachadzaju ciele tykajlice sa postupov, ako im zabranit a minimalizovat ich.

Hlavné miesta obstaravania strategickych surovin:

CELULOZA

PALMOVY
OLEJ



https://www.spolocenskazodpovednost.sk/sortiment#mantra-spolocenskej-zodpovednosti

CERTIFIKOVANA KAVA CERTIFIKOVANY CA]J

Nasim ciefom je, aby 30 % pontkanych vyrobkov sortimentu kév
nasej privatnej znacky bolo do konca roka 2020 certifikovanych UTZ,
Rainforest Alliance, Fairtrade alebo Bio. Dal§im ciefom je dosiahnut
50 % certifikaciu do konca roka 2022. Ciel méme zadefinovany pre
staly sortiment, ako aj pre ¢asovo obmedzené akcie. V stvislosti s certifikovanym ¢ajom méame pre vSetky produkty staleho

sortimentu, ako aj ¢asovo obmedzenych akcii zadefinované dva ciele:

CERTIFIKOVANE KAKAO O Dosiahnutie 100 % certifikacie vSetkych zelenych, Ciernych Cajov
el a Cajov rooibos svojich privatnych znaciek do konca roka 2022
[ o o W X prostrednictvom Fairtrade, Rainforest Alliance, Bio alebo UTZ.

teaet

31.12.2020 Predpokladom je, Ze surovina je k dispozicii v prisluSnom p6vode

a v prislusnej kvalite.

@ @ . m O Dosiahnutie 50 % certifikacie z celkového mnoZstva bylinkovych

a ovocnych ¢ajov pontkanych pod naSou privatnou znackou
do konca roka 2022 prostrednictvom Fairtrade, Rainforest
Alliance, Bio alebo UEBT/UTZ. Predpokladom je, Ze surovina je
V sUcasnosti obsahuje vacSina vyrobkov naSich privatnych znaliek k dispozicii v prisluSnom pbévode a v prislusnej kvalite.
kakao certifikované Fairtrade, Fairtrade Cocoa-Program, Rainforest
Alliance, BIO alebo UTZ. Stanovili sme si za ciel dosiahnut 100 % N
certifikaciu produktov staleho sortimentu, ako aj produktov Casovo RYBY A KOROVCE Z VOI'NEHO LOVU

obmedzenych akcii najneskér do konca roka 2020.
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Do stéleho sortimentu privatnych znaciek Lidl na slovenskom trhu s
Lidl Slovenskéa republika si stanovil za ciel do konca roka 2022  od 1. 9. 2019 zaradené len MSC certifikované suroviny zo sortimentu
vyuzivat v potravinach privatnych znaciek, ktoré obsahuji palmovy  Cerstvych, hiboko mrazenych ryb a kérovcov a lahddok z ryb ulovenych
olej, vyhradne segregovany palmovy olej. V pripade vyrobkov, ktoré  vo volnom mori pre vSetky artikle, kde je certifikdcia mozna.
nie su urcené na konzuméciu (napr. kozmetika), urobime vsetko pre
to, aby sme do konca roka 2020 presli na certifikovany model Mass
Balance RSPO, ak to bude technicky mozné a certifikované produkty
budu k dispozicii v pozadovanom mnozstve. Ciel sme si stanovili tak
pre staly sortiment, ako aj pre ¢asovo obmedzené akcie.




SORTIMENT PRIVATNYCH ZNACIEK
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Do konca roka 2025 mdéme za ciel zmenit
potravinovs (Food), ako aj napotravinows (Near-
od) produkty, napr. produkty do domécnosti

Do konca roka 2020 méme za ciel zmenit Non
Food produkty zo svojho Zasovo obmedzeného
akéného sortimentu, ako si textil, cbuv, zéhrad-
né a kempingowé vyrobky, ndbytok, hratky, de-
koraéné tovary, média, pisacie pombcky, mstyo~
jo a névody na obsluhu, na bud certifikovand
surovinu, a[:bo na recyklovany material

ké produkty, vrtane obalov a etikiet
na bud FSC-carifikovan surovinu, alebo recyk-
lovany material

Spolo¢nost Lidl Slovensko si stanovila za ciel zmenif vetky produkty
privatnych znaciek obsahujlce celulézu vratane obalov a etikiet
na FSC-certifikovant surovinu alebo na recyklovany material. Vo
vynimo¢nom pripade sa méze na jednotlivé produkty s obmedzenou
dostupnostou  FSC-certifikovaného materiadlu pouzit aj surovina
certifikovana PEFC.

Ananasy Rainforest Alliance

V8etky anandsy predavané v Lidl Slovenska republika nesu
certifikat Rainforest Alliance. Podporovanim produktov s touto
certifikaciou staviame dal$i milnik na ceste k vybudovaniu
trvalo udrzatefného sortimentu a preberdame zodpovednost za
udrzatelnt produkciu a lepsie zivotné a pracovné podmienky
v krajinach produkcie.

Certifikat Rainforest Alliance znamena, ze produkty st Gplne alebo
podstatne ziskané z fariem a lesov, ktoré s obhospodarované
v stlade s prisnymi smernicami SAN Sustainable Agriculture
Networks (Siet pre udrzatelné polnohospodarstvo). Certifikacia
predpokladd vysoké sociadlne, ekologické a ekonomické
Standardy. Certifikované farmy chrania prirodzeny ekosystém
a prispievaju k ochrane dazdovych pralesov. Snazia sa o lepSie
Zivobytie svojich zamestnancov, ich rodin a miestnych komunit.

Aj v nadej Non-Food oblasti ¢elime identifikovanym rizikdm prijimanim
vhodnych opatreni. Preto sme v textilnej oblasti uz v roku 2014
vydali zavazok Detox Commitment, ktorym sme sa pripojili ku
kampani Greenpeace Detox. V ramci tohto zavazku sme sa zaviazali
k trvalo udrzatefnému produkovaniu textilii, k vylGceniu pouZzivania
ohrozujlucich chemikalii v textilnej vyrobe a k ich nahradeniu
bezpelnejsSimi alternativami. Okrem toho ddvame u vetkych vyrobcov
nasich nepotravinovych vyrobkov vo vyrobnych krajinach mimo
Europy kazdy rok vykonavat nezavislé socialne audity amfori BSCI.
Pozitivny vysledok auditu je pritom zakladom pre nase rozhodnutie
o dalSej spolupréci s danym dodévatelom.

ZlepSenia dosahujeme najma spolupracou s ob¢ianskymi zdruzeniami,
expertmi a dalS$imi firmami, ktorG Casto realizujeme v ramci
multistakeholderskych partnerstiev. DalSou podstatnou stcastou

minimalizacie rizik sU nezavislé kontroly, napriklad v ramci socialnych
auditov alebo nasej certifikacie. Uvedomujeme si, Ze niektoré nefahko
identifikovatelné porusenia sa tymto spdsobom tazsie zaznamenavajl.
Napriek tomu st kontroly nezavislych instititov dolezitym prostriedkom
na odkryvanie moznych rizik a preverovanie situacie v dodavatelskom
refazci.

Vybrani partneri
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Trade with purpose

C j FOREST
STEWARDSHIP
joining Rainforest FSC COUNCIL

forces with  Alliance

ACC®HRD

on Fire and Building Safety in Bangladesh



MECHANIZMY NA PODAVANIE
STAZNOSTI TYKAJUCICH SA
PORUSOVANIA [LUDSKYCH PRAV

Pre dotknuté osoby alebo pozorovatefov moznych poruseni fudskych
prav zohrava dolezitl rolu pristup k mechanizmom na podavanie
staznosti a nasledujticim primeranym napravnym opatreniam. Ucinné
mechanizmy na podévanie staznosti mézu poméct pri vEasnom
rozpoznani jestvujlcich problémov a cielenom rieseni poruseni
fudskych prav.

Preto sme v Lidli vytvorili moznost nahlasovania upozorneni na
porusenia Compliance a zriadili on-line nahlasovaci systém. Vsetky
upozornenia, ktoré systém prijme, nezévislym spOsobom spracuje

oddelenie Compliance. Nahlasovaci systém je mozné otvorit kliknutim
na tento odkaz: prejst k on-line nahlasovaciemu systému.

Pre zvla§t rizikové dodavatelské retazce etablujeme dodatotné
mechanizmy na podavanie staznosti, ktoré st $pecifické pre dané
situacie. Lidl je napriklad aktivnym ¢lenom pracovnej skupiny
Bangladesh Accord, ktora sa stara o rozvoj vhodnych mechanizmov
na podavanie staznosti pre zamestnancov v textilnom priemysle
v Bangladési.

ORGANIZACIA A ZODPOVEDNOST

Za dodrziavanie spolocenskej zodpovednosti zodpovedd vedenie
spolo¢nosti Lidl Slovenska republika, za realizaciu je zodpovedné
oddelenie nakupu. Odborné oddelenia v jednotlivych krajinach si

PERSPEKTIVA

Zakladom realizacie spolocenskej zodpovednosti je zabezpecenie
transparentnosti. Preto stale rozvijame svoje systémy a néstroje. Toto
okrem iného zahtfa:

O vykonavanie socialnych Stadii v priorizovanych dodévatelskych
refazcoch so zameranim na rizikd tykajice sa poruSovania
fudskych prav u malych pofnohospodarov a pracovnikov,

O pravidelné predkladanie sprav tykajlcich sa
zodpovednosti.

spolocenskej

pravidelne vymienaju informacie za prizvania expertov, ktori radia
spolo¢nosti pri dalSom rozvoji internych a externych opatreni, ako aj
cielov na realizaciu spoloCenskej zodpovednosti.



https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=12ldl12&amp;language=ger

Matus Gala
generalny riaditel Lidl Slovenska republika, v. o. s.

Dal$ie odkazy k CSR
www.spolocenskazodpovednost.sk
Lidl Slovenska republika, v. o. s.
Ruzinovska 1/E

821 02 Bratislava

csr@lidl.sk
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